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ABSTRAK 
Bantuan sosial merupakan bantuan yang diharapkan oleh masyarakat yang 

membutuhkan atau tidak mampu. Salah satu bantuan sosial yang disalurkan oleh 

pemerintah adalah Program Keluarga Harapan. Program Keluarga Harapan 

merupakan program perlindungan sosial dari pemerintah pusat kepada rumah 

tangga sangat miskin/keluarga  sangat  miskin yang ditetapkan sebagai keluarga 

penerima manfaat pkh sesuai dengan syarat dan ketentuan. Pemberian bantuan PKH 

pada desa ndiwar masih kurang tepat sasaran, dimana masyarakat yang dipilih 

sebagai penerima bantuan hanya kerabat terdekat atau yang dikenal. Sistem 

Pendukung Keputusan penerima bantuan PKH  sangat penting agar bantuan 

diberikan bisa tepat sasaran. Dengan data yang terlampir terbukti benar adanya 

tidak diubah-ubah hanya untuk kepentingan individu atau kelompok. Sehingga,  

penulis  membangun  suatu sistem pendukung keputusan penerima bantuan PKH 

menggunakan metode Fuzzy AHP  untuk  membantu  pendamping dalam 

menentukan penerima bantuan. 

Penulis  memakai  data  uji  dengan  menggunakan  data  penduduk  kurang  

mampu  pada  desa Ndiwar tahun 2021  kemudian  data  diolah  dengan  

memperhatikan  6  kriteria  yang  sudah  ditentukan  oleh  pendamping PKH  

menggunakan metode Fuzzy AHP  sehingga  menghasilkan  sistem pendukung  

keputusan  yang  hasilnya  berupa  perankingan  untuk  calon  penerima  bantuan  

PKH.  Dari  hasil  pengujian fungsional pada aplikasi menyimpulkan bahwa semua 

fungsi sistem dapat berjalan dengan baik. 

Kata kunci :  Bantuan Sosial, Program Keluarga Harapan, Sistem Pendukung Keputusan, 

Fuzzy AHP. 
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