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ABSTRAK

Philea Florist Bali merupakan sebuah usaha yang bergerak dibidang perdagangan
bunga yang sudah mendistribusikan produknya secara local. Produk yang diproduksi oleh
Philea Florist Bali seperti bucket bunga, papan bunga. Pada tahun 2022 bulan agustus
Philea Florist Bali menggunakan media sosial seperti instragam, whatsapp untuk memulai
pemasaran dan penjualan produknya, tetapi dimedia Instagram untuk transaksinya masih
secara manual karena pada media Instagram tidak memiliki fitur riwayat transaksi.
Sehingga Philea Florist Bali mengalami permasalahan dan penjualan produknya yang
dimana kurangnya informasi riwayat transaksi. Dengan semakin berkembangnya bisnis
Philea Florist Bali mendapatkan kesulitan untuk memperoleh update ata produk, seperti
mengupdate data stok produk, mengupdate data produk yang tersedia dan merekap data
penjualan.

Dengan uraian di atas penggunaan Platform digital sangat diperlukan karena
perkembangan teknologi semakin pesat. Apalagi yang berkaitan dengan Smartphone dan
Website hampir semua elemen masyarakat pasti memiliki telepon pintar tersebut. Dengan
adanya perkembangan teknologi tersebut penulis merancang pembangunan aplikasi toko
Online guna menunjang penjualan bunga di Philea Florist Bali dengan menggunakan
teknologi Web service menyediakan beberapa fitur yang dapat digunakan oleh pengguna,
seperti fitur pemesanan bunga, fitur cek status pemesanan, fitur pembayaran, dan fitur
konfirmasi penerimaan bunga. Fitur pemesanan bunga memungkinkan pengguna untuk
memesan bunga dengan mudah dan cepat, serta dapat memilih bunga yang diinginkan
dari katalog yang tersedia. Fitur pembayaran memungkinkan pengguna untuk melakukan
pembayaran dengan berbagai metode yang tersedia, seperti transfer bank, kartu kredit,
dan lain-lain. Fitur konfirmasi penerimaan bunga memungkinkan pengguna untuk
mengkonfirmasi penerimaan bunga yang dipesan.

Web service juga dilengkapi dengan sistem keamanan yang baik, sehingga data
pengguna dan transaksi yang dilakukan aman dan terlindungi. Selain itu, web service juga
dapat digunakan oleh mitra Philea Florist Bali untuk melakukan transaksi dengan mudah

dan cepat.

v



Secara keseluruhan, implementasi web service pada integrasi website dan aplikasi
android Philea Florist Bali dapat meningkatkan kualitas layanan dan kemudahan dalam

melakukan transaksi bagi pengguna dan mitra Philea Florist Bali.

Kata Kunci: Website, Florist, web service, android, platform
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