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ABSTRAK

PENGEMBANGAN SISTEM INFORMASI
PELAYANAN PEMBAYARAN PREMI ASURANSI PADA
PT.ASURANSI JIWASRAYA (PERSERO) MALANG BERBASIS WEB

ERFANTO
04.12.577
Jurusan Teknik Informatika & Komputer — Institut Teknologi Nasional
Malang
Jin. Raya Karanglo Km 2 Malang
Pak Keceng@yahoo.co.id
Dosen Pembimbing : L. Ir. F. Yudi Limpraptono, MT

Kata Kunei : seforan premi, kantor unil, transaksi seloran.

Sekarang ind unmtuk menfadi nasabah haruslah mendaftar ke kantor unit
PT ASURANSI JTWASRAYA (PERSERC). Serta apabila membayar ataupun
cuma sekedar melihat  setoran premi harus membavar poada kamor unil
dimana rasabah duli mendafiar.

Untuk memberikan kemudahan pada nasabah dirancanglah suatu
sistern mformast pelayanan wituk memberikan kemudahan dalom mengakses
transakst setoran yang telah dibavar ataupun mengkoordinasi kantor-kantor
wnit. Judi tujuannva agar mosvarakat dapat dengan mudah mendapatkan
informasi tentang asuranst dan memberi kemudahan unruk pembayaran
setoran premi, karena seforan premi dapat dibayarkan pada kanior unil
dimanapun asal masih dalam jangkavan rayvon malang. Serta wntuk untuk
melihar setoran tidak perlu juwh-jauh datang ke kantor unit, cukup afses
melafui web.
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BAB 1

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Kebutuhan akan informasi yang cepat, tepat dan akurat menjadi kebutuhan
penting saat i Tidak hanya bagi instansi pemerintahan, BUMN, ataupun perusahaan
swasta, orang awampun menginginkan informasi yang upfodate dalam banyak hal. Oleh
karena 1tu, munculnya internet sebagal media penvampaian informasi  mendapat
sambutan vang sangat baik dari berbagai pihak, Hampir setiap aktivitas vang
berhubungan dengan penvampaian informasi disalurkan melalu internet. Aktivitas-
aktivitas terscbut bisa berupa internet sebagal ajang komunikasi, seperti email, chatting,
dan konsultasi onling. Internet sebagai sarana informasi berbentuk web, seperti koran,
kuliah, dan promosi online. Juga internet sebagai media transaksi, seperti pendafiaran,
penjualan dan pembelian online. Dengan pertimbangan efektivitas dan efisiensi waktu,
biaya, tempat dan tenaga, seseorang akan lebih memilih berada di depan internet dengan
tenang dan memperoleh banyak informasi daripada jauh-jauh menghabiskan waktu dan
tenaga hanya untuk mendapatkan sekedar informasi dan media cetak.

Salah satu perusahaan vang bisa memanfaatkan internet untuk mendukung
kinerja usahanya adalah PT ASURANSI JIWASRAYA (PERSERO). Bag: perusahaan
yang bergerak di bidang jasa asuransi jiwa imi, profesionalisme perusahaan merupakan
syarat utama berlangsungnya aklivitas perusahaan, terutama menyangkut kepercayaan
dan kepuasan pengguna jasa atau customer,

Sekarang ini untuk menjadi nasabah haruslah mendaftar ke kantor umit PT

ASURANSI JIWASRAYA (PERSER(O) Serta apabila membayar ataupun cuma




sckedar melihat setoran prerm harus membayar pada kantor unit dimana nasabah dulu
mendafiar.

Uniuk membenkan kemudaban pada nasabah dirancanglah suatu sistem
informasi pelayanan untuk memberikan kemudahan dalam mengakses transaksi setoran
vang telah dibayar ataupun mengkoordinasi kantor-kantor unit. Jadi tujuannya agar
masyarakat dapat dengan mudah mendapatkan informasi tentang asuransi dan memben
kemudahan untuk pembayaran setoran premi, karena setoran premi dapat dibayarkan
pada kantor unit dimanapun asal masih dalam jangkauan rayon malang. Serta untuk

untuk melihar setoran g perlu jauh-jauh datang ke kantor unit, cukup akses melalui web.

1.2 Rumusan Masalah

Herdasarkan latar belakang tersebut, maka rumusan masalah yang akan dibahas
dalam skripsi ini adalah Bagaimana merancang dan membuat sistem informasi berbasis
web untuk pelayanan pembayaran premi nasabah pada PT ASURANSI JIWASRAYA

(PERSERO).

.3 Batasan Masalah
Agar masalgh yang akan dibahas dalam penuhisan skripsi im tidak meluas, serta
karena keterbatasan dari kemampuan penulis, maka penulis memberikan batasan
masalah pada sistem sebagai berkut ;
1. Jems Asurans: yang ditangam adalah Asuransi Perorangan
2. Sistem dibual menpgunakan bahasa pemrograman PHP, sistem database,

MySQL, dan server Apache.




3. Sistem tdak menangani masalah gaji dan komisi agen, kinerja Agen dan
karyawan lain.

4, Sistem jaringan dan keamanan jaringan yang digunakan tidak termasuk dalam
pembahasan.

Sistem keamanan untuk lalu lintas data di internet tidak dibahas.

|:J|

6. Hanya membahas sistem informasi lavanan pembayaran premi nasabah tidak
detail untuk pengolahan datanya.
7. Desain sistem informasi pelayanan nasabah dan pengolahan data pembayaran

premi ind hanya untuk PT, ASURANSI JIWASRAY A (PERSERO) Malang.

1.4 Tujuan
Tujuan skripsi yang ingin dicapai adalah :
|, Unwuk mengembangkan suatu Sistem Informasi Pelayanan Pembayaran Premi
Nasabah PT. ASURANSI JIWASRAYA (PERSERO) Malang untuk

membantu proses kelancaran pekerjaan

[ &)
4

Mempermudah pengelolaan data nasabah agar terstruktur .

3. Mempermudah nasabah dalam memperoleh layanan.

1.5 Metodologi Penelitian
1.5.1 Metode Pengumpulan data

Dalam pengumpulan data penyusun mengunakan metode sebagai berikur :

1. Studi Lapangan




Dengan metode ini data - data diperoleh langsung dari sumber yang
bersangkutan. dimana peneliti berhadapan langsung dengan objek yang diteliti,
yang dilakukan dengan cara :
a. Survey
Teknik pengumpulan data dengan cara terjun secara langsung dan
mencatat secara sistematis terhadap objek masalah.
b. Wawancara / Interview
Teknik pengumpulan data dengan jalan mengadakan komunikasi
langsung dengan karyawan PT. ASURANSI JIWASRAYA (PERSERO)
Malang.
2. Studi Pustaka / Literatur
Pengumpulan data yang dilakukan dengan mencari bahan - bahan
kepustakaan dan referensi dari internel sebagai landasan teori vang ada

hubunganya dengan permasalahan yang dijadikan objek penelitian.

1.52 Metode Pengembangan Sistem
Metode yang digunakan untuk pengembangan Sistem Informasi Koperasi Serba
Uzaha Maju Mapan Malang adalah model ‘Afr Terjun’ atan siklus hidup perangkat
lunak. Tahap-tahap pada model ini adalah :
1. Rekayasa Sistem.
Tahapan awal vang dilakukan adalah merumuskan sistem vang akan dibuat.
Rekayasa sistem ini bertujuan agar pengembangan benar-benar mengerti sistem
vang akan dibual dan langkah-langkah serta kebijaksanaan apa saja yang akan

berkaitan dengan pengembangan sistem.




Analisis Sistem.

Tahapan kedua adalah analisis yang berkaitan denpan proses dan data vang
diperlukan oleh sistem serta kererkaitannya.

Desain Sistem.

Tahapan ketipa adalah desain sistem, dilakukan setelah mendapat gambaran
yang jelas dari sistem yang akan dibuat. Tahapan desain sistem ini dilakukan
untuk memberikan gambaran umum yang jelas kepada pengguna dan rancangan
bangun vang lengkap tentang sistemn yang akan dikembangkan kepada pihak-
pihak yang terlibat dalam pengembangan sistem.

Implementasi Sistem.

Setelah mendapatkan gambaran yang jelas tentang rancang bangun sistem,
kemudian dilakukan implementasi rancangan sistem ke dalam kode-kode dalam
bahasa pemrograman. Pada tahap ini dilakukan pembuatan komponen-
komponen sistem yang meliputi  implementasi modul-modul  program.,
antarmuka dan basis data.

Pengujian Sistem.

Tujuan dilakukan tahapan pengujian ini adalah untuk mendapaikan perangkat
lunak wyang benar-benar valid dan sesuai dengan kebutuhan yang sudah
dideskripsikan,

Pemeliharaan Sistemn.

Setelah dilakukan pengujian dan sistem diyakini benar-benar mementhi
persyaratan, selanjutnya sistem tersebut didistribusikan kepada pengguna. Pada
tahap ini juga dilakukan evaluasi terhadap sistem yang baru untuk melihat

apakah sistem yang felah memenuhi tujuan yang ingin dicapai. Dari hasil




evaluasi ini memungkinkan dilakukan perubahan-perubahan vang perlu terhadap

sistem yang ada.

Rekayasa

L 4

Analisis
Y L 4
Dresain Sistem

4 r

Implementasi
& r

Pengujian
Y b

Pemeliharaan

Gambar 1.1 Mode! Air Terjun (Warerjat)"'!

1.6 Sistematika Penulisan
Sistematika penulisan yang digunakan dalam penyusunan skripsi ini adalah
sebagal berikut:
BAB | : PENDAHULUAN
Bab ini berisi tentang latar belakang, tujuan, permasalahan, batasan
masalah, dan sistematika pembahasan dari skripsi ini.
BAB II : DASAR TEORI
Bab ini berisi penjelasan tentang tinjauan wmum Sistem Informasi
Pelayanan dan teori-teori yang mendukung dalam perancangan dan
pembustan sistem yang meliputi teori PHP, Basis Data, dan MySQL.

BABII : ANALISA DAN PERANCANGAN SISTEM




BAB IV

BAB V

Bab ini berisi tentang perancangan dan desain sistem Pengembangan
Sistem Informasi Pelayanan Nasabah dan Pengolahan Data
Pembayaran Premi di PT. ASURANS] JIWASRAYA (PCRSLERO)

Malang dan menjelaskan metode penelitian yang dilakukan.

: IMPLEMENTASI DAN PENGUIIAN

Bab ini berisi pembahasan hasil pengujian dan analisa mengenai cara

kerja dari sistem.

: PENUTUP

Bab ini berisi kesimpulan dan saran dari hasil pembahasan pada

skripsi ini.




BAB II

TINJAUAN PUSTAKA

2.1 Pengertian Asuransi

Pertanggungan atau asuransi di Indonesia berasal dari Hukum Barat, khususnya
Belanda. Definisi asuransi menurut Undang-undang [ukum Pemiagaan atau Werboek
van Koeophandel adalah suatu perjanjian dengan seorang penanggung yang mengikatkan
din kepada seorang lertanggung. dengan menerima suatu premi untuk memberikan
penggantian kepadanya karena suatu kerngian, kerusakan ataun kehilangan keuntungan
}ra..ng diharapkan, yang mungkin akan dideritanya karena suatu peristiwa yang tak tenfu
Jadi, dapat ditarik kesimpulan bahwa orang bersedia membayar kerugian yang sedikit
untuk masa depan, agar bisa menghadapi kerugian-kerugian besar pada masa yang akan

datang, dengan memindahkannya pada perusahaan asuransi’ ',

2.1.1 AsupransiJiwa

Menurut A. Abbas Salim. pengertian asuransi jiwa adalah asuransi yang
bertujuan untuk menanggung oreng terhadap kerugian financial tak terduga yang
disebabkan oleh meninggalnya terlalu cepat alau hidupnya terlalu panjang!' ',

Dalam asuransi jiwa vang dipertanggungkan ialah yang disebabkan oleh
kematian. Kematian tersebut mengakibatkan hilangnya pendapatan seseorang atau suatu

keluarga tertentu. Resiko yang mungkin timbul pada asuransi jiwa terutama terletak

pada “unsur waktu (zime)”, karena sulit mengetahui kapan seseorang meninggal dunia.




Dalam pemasaran jasa. terdapat unsur-unsur yang digunakan oleh perusahaan
schagai seperangkat alat pemasaran untuk mencapai tujuan pemasarannya dalam pasar
sasaran. Unsur tersebut meliputi product (produk), price (harga), place (tempat),
promotion (promosi), people (orang), physical evidence (bukti fisik). dan process

(proses).

2.3 Sistem Informaxsi
2.3.1 Pengertian Sistem
Sistem adalah suatu kesatuan jaringan kerja yang saling berkaitan yang disusun
untuk mempermudah dalam mencapai wjuan tertentu, dengan elemen-clemen penyusun
sebagai berikut :
I. Tujuan

Merupakan tujuan yang akan dicapar sistem

=)

Mekanisme pengendalian

Meliputi batasan dan kontrol. Batasan merupakan batasan-batasan sistem untuk
dapal mencapai tujuan. Dalam hal ini dapat berupa peraturan, personel, biaya dan
peralatan yang digunakan. Sedangkan kontrol merupakan pengawas proses
imformasi untuk meyakinkan bahwa sistem tersebut memenuhi tugas, dapat berupa
kontrol masukan data, kontrol operasional dan sampai kontrol pengeluaran data.

3. Input

Bagian sistem yang menerima masukan data, yang dimasukkan melalui alat input

{seperti kevboard mouse, dan lain-lain).
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4. Transformasi
Bagian sistem yang memproses data masukan vang diolah menjadi informasi sesuai
kebutuhan pengguna

5. Output
Merupakan hasil keluaran dari proses transformasi yang berupa informasi sebagai
tugas akhir dari sistem.

6. Umpan balik

Dapat berupa perbaikan, pemeliharaan, dan pengembangan sisiem'”’,

2.3.2 Pengertian Informasi
Informasi adalah data yang diclah menjadi beniuk yang lcbih berguna dan lebih
berarti bagi yang menerimanyal'l Untuk mengukur tingkat kegunaan dari suatu
informasi dapat dilihat dari kualitas informasi itu sendiri. Pembagian penilaian kualitas
informasi ada tiga, yaitu :
o Akurat. dimana informasi harus bebas dar  kesalahan-kesalahan, tidak
menyesatkan, dan jelas dalam mencerminkan maksudnya.
o Tepat pads wakfunya. yaitu bahwa informasi yang datang kepada penerima
tidak boleh terlambat.

0 Relevan, informasi tersebul mempunyai manfaat untuk pemakainya.

2.3.3 Pengertian Sistem Informrasi
Sistem Informasi menurut adalah suatu sistem di dalam sualu organisasi yang
mempertemukan kebutuhan pengolahan transaksi harian yang mendukung operasi, bersifat

manajerial, dan merupakan kegiatan strategi dari suatu organisasi yvang menyediakan pada




pihak tertentu dengan laporsn yang diperlukan. Laporan yang diperlukan lersebul dapat

diungkapkan sebagai suatu informasit'!

2.4 Sistem Informasi PelayananPembayaran Premi Nasabah Pada PT.ASURANSI

JIWASRAYA(PERSERQ) Malang.

Sistern informasi pelayanan pembayaran premi nasabah merupakan sistem
informasi yang dibuat untuk membantu memudahkan para nasabah untuk memperoleh
informasi vang berkaitan dengan informasi pembayaran premi di PT.ASURANSI
JIWASRAYA(PERSERQ).

Sistem informasi ini juga tidak lepas dari proses pengolahan data pembayaran yang
merupakan sistem informasi yang dibuat untuk mengelola data — data pembayaran
premi di lingkungan PT. ASURANSI JIWASRAYA(PERSERO).

Pada sistem informasi pelayanan nasabah , nasabah hanya bisa melihat informasi
tentang premi yang telah dibayarkan saja atau disebut pihak eksternal, Sedangkan
untuk system informasi pengolahan data pembayvaran premi diperuntukkan kepada
karvawan vang berada didalam PT.ASURANSI TWASRAYA(PERSERO) yang dapat
melakukan perubahan pada data — data nasabah yaitu kasir atau disebut juga pikah
internal, dari kedua system informasi itu dibedakan oleh pemberian hak akses.

Dalam asuransi dikenal beberapa istilah dan aturan berikut;

1. Prospek
Prospek adalah sebutan untuk calon masghah dan herpeluang menjadi nasabah.

2. Pemegang Polis/Nasabah
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Pemegang Polis adalah orang yang melakukan perjanjian dan mempunyai
kewajiban membayar premi atas asuransi yang diikutinya. Adapun syarat-syarat
menjadi nasabah sebagai berikut :
« Usia minimal 20 tahun, atau sebelumnya tetapi sudah menikah.
s Schal, calon nasabah tidak scdang “rawan kematian”.
e Mampu. dalam arti mempunyai harta atau pendapatan yang jelas.
Tertanggung
Tertanggung adalah orang jiwanya diasuransikan, bisa pemegang polis itu
sendiri atau orang yang mempunyai ikatan keluarga dengan pemegang polis.
JUA (Jumlah Uang Asuransi)
JUA atau nilai pertanggungan adalah nilai yang diinginkan oleh Pemegang
Polis/Ahli Waris. Untuk semua produk, JUA minimal bernilai satu juta rupiah
atau senilai dengan premi bulanan minimal sebesar seratus ribu rupiah.
Premi
Premi adalah nilai yang diinginkan oleh perusahaan. Besarnya premi yang harus
dibayar oleh pemegang polis untuk setiap produk diperhitungkan dan masa
asuransi yang dipilih dan dipengaruhi oleh :
¢ Tingkat Kematian (Mortality Rate)
Terdapal kailan antara jaminan asuransi dengan suatu resiko kematian
tertanggung, jadi tinggi rendahnya resiko kematian harus diperhitungkan.
e Tingkat Bunga (fnterest Rate)
Dalam perhitungan asuransi selalu terdapal unsur pembungaan. Dalam

hal ini, menggunakan pembungasan majemuk, yaitu hasil bunga sebagai




pembungaan dari modal pokok dibungakan kembali bersama-sama
modal.

o Biaya (Loading for Expenses)
Loading for espenses adalah biaya yang diperlukan selama kontrak
asuransi jiwa berlaku. Besar kecilnya biaya yang diperhitunpgkan
disesuaikan dengan kebutuhan dan keadaan pasar pada wakiu itu.

6, Polis

Polis adalah akta perjanjian yang digunakan sebagai bukti keikutsertaan dalam
asuransi. Nasabah yang telah melakukan pembayaran premi pertamanya akan
segera mendapatkan polis, Setiap tingkatan agen mempunyai targel polis dengan
jumlah tertentu pada setiap periode.
7. Poin
Poin adalah nilai yang harus dipenuhi oleh setiap tingkatan agen pada setiap
periode selain targel polis. Nilai satu poin setara dengan :
e Premi NB (New Bussines) berkala sebesar satu juta rupiah
e Premi NB (New Bussines) sekaligus sebesar enam juta rupiah
8. Produk
Terdapat lebih dari 40 jenis produk asuransi yang ditawarkan oleh PT Asuransi
Jiwasrava {Persero). Masing-masing produk mempunyai prinsip perlindungan
jiwa dengan 3 beniuk utama, yaitu:
1. Menonjolkan Tabungan/Saving
2. Menonjolkan Proteksi

3. Gabungan dari prinsip Tabungan dan Proteksi
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9. Klaim

Klaim adalah tuntutan yang dimjukan oleh tertanggung/pemegang polis alas
sejumlah nilai dari program asuransi yang diikuti.. Adapun jenis-jenis klaim
sebagai berikut :

e Ekspirasi : Klaim karena program yang ditkuti telah habis kontrak

« Penebusan : Klaim karena tertanggung memutuskan kontrak sebelum

masa kontrak berakhir.
¢ Died Klaim : Klaim karena tertanggung/pemegang polis meninggal

dunia.

Secara teoritis, agen tidak menangani masalah klaim. Dalam Sistem Informasi
ini akan dibahas 4 produk asuransi dari perusahaan asuransi PT. JIWSARAYA,

diantaranya;

1. Dwi Guna Menaik (DGM)
DGM merupakan produk yang banyak diminati oleh orang menginginkan
asuransi dengan prinsip tabungan dan proteksi keuangan. Produk ini
ditawarkan dalam bentuk wvaluta rupiah dan dollar. Syaratnya, Usia
Tertanggung + Masa Asuransi (n) tidak boleh lebih dari 65 tahun.

2, Js.Prestasi (JSAP)
Bagi orang tua vang ingin menjamin kepastian jenjang pendidikan masa
depan putra-putrinya, Js Prestasi adalah salah satu alternatif preduk yang

sesual. Llang Asuransi akan naik 5% pertahun secara majemuk. Syaramya,
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Usia Tertanggung + Masa Asuransi tidak boleh lebih dari 65 tahun.
Sedangkan Masa Asuransi (n) — 18 — Usia Anak.
3. Artha Dana (ATD)
ATD merupakan program asuransi yang premi asuransinya tertentu, yaitu:
= Premi Bulanan sebesar 100,000 rupiah
® Premi Kuartal/triwulan sebesar 250.000 rupiah
® Premi Semesteran sebesar 500.000 rupiah
# Premi Tahunan sebesar 1.000.000 rupiah
4. Dana Mulii Proteksi (DMP)
Produk ini juga tergolong asuransi dengan prinsip tabungan dan proteksi

keuangan. Apabila tertanggung hidup sampai akhir masa asuransi.

2.5 Basis Data
2.5.1 Pengertian Basis Data

Basis Data adalah suatu susunan/kumpulan data operasional lengkap dari suatu
organisasi atau perusahaan yang dikelola dan disimpan secara terintegrasi dengan
menggunakan metode tertentu mengpunakan komputer sehingga mampu menyediakan
informasi optimal vang diperlukan pemakainya. Dasis data bukan hanya sekedar
penyimpanan data secara elektronik, tetapi harus ada pemilihan/pengelompokan data
yang disimpan susuai [ungsifjenisnya. Pengelompokan data ini dapat berbentuk

sejumlah file/tabel terpisah atau dalam bentuk kolom-kolom data dalam setiap tabell''],

Komponen Sistern Basis Data meliputi
1. Data

2. Perangkat Keras (hardware)

16




3. Perangkat Lunak (seftware), yang meliputi :

e DBMS (Database Management system)
s Sistem operasi (operating sistem)

¢ Program-program aplikasi dan procedure-procedure

4. Pengguna (user)

2.5.2 Tujuan Basis Data

1a

Tujuan basis data adalah untuk memenuhi :

Kecepatan dan kemudahan (Speed)

Pemanfaatan basis data memungkinkan kita untuk dapat menyimpan data dan
melakukan perubahan atau manipulasi terhadap data serta menampilkan data
terscbut dengan lebih cepat dan mudah.

Efisiensi ruang penyimpanan (Space)

Dengan basis data, efisiensi/optimalisasi penggunaan ruang penyimpanan dapat
dilakukan. karena kita dapat melakukan penekanan jumlah redudansi data, baik
dengan menerapkan sejumlah pengkodean atau dengan membuat relasi-relasi
{(dalam bentuk file) antar kelompok data yang saling berhubungan.

Keakuratan (Accuracy)

Dilakukan dengan pemanfaatan pengkodean atau pembentukan relasi antar data
bersama dengan penerapan aturan/batasan tipe data, domain data, keunikan data
secara ketat,

Ketersediaan (Availability)

Tidak semua data kita butuhkan, data yang sudah jarang atau bahkan tidak

pernah lagi kita gunakan, dapat kita atur untuk dilepaskan dan sistem basis data
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vang sedang aktif, baik dengan cara penghapusan atau dengan memindahkannya
ke media off-line (seperti removable disk).

5. Kelengkapan (Completeness)
Untuk mengakomodasi kebutuhan kelengkapan data yang semakin berkembang,
maka kila tidak hanya dapat menambah record-record data, tetapi juga dapal
melakukan perubahan struktur dalam basis data, baik dalam bentuk penambahan
objek baru (table) atau dengan penambahan field-field baru pada suatu table.

fr. Keamanan (Securify)
Untuk sistem yang besar dan serius kita dapat menerapkan aspek keamanan
dengan menentukan pemakai yang boleh menggunakan basis data dan
menentukan operasi-operasi apa saja vang boleh dilakukan.

7. Kebersamaan Pemakaian (Sharability)
Pemakai basis data tidak terbatas pada satm pemakai saja, tetapi terdapat basis
data yang dikelola oleh sistem (aplikasi) yang mendukung lingkungan multiuser
dengan menghindari inkonsistensi data (data yang sama diubah oleh banyak
pemakai sccara bersamaan) atau kondisi deadlock (karena ada banyak pemakai

yang menunggu untuk menggunakan data).

2.6 Pemodelan dan Perancangan Sistem
Perancangan sistem informasi merupakan suatu solusi atas permasalahan yang
sedang terjadi. Tahapan-tahapan dalam perancangan dan pengembangan sistem
terbagi atas beberapa tahapan William S Davis (1984), di antaranya :
1. Defnisi Sistem (problem definition)

2. Studi Kelayakan (feasibifity study)
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3. Analisa Sistem (sysiem anafize)
4, Dcsain Sistem (system design)
5. Desain Terinci (derailed design)
6. Implementasi (implementation)

7. Perawalan (maintanance)

2.6.1 Normalisasi

Normalisasi merupakan pengelompokan data elemen menjadi tabel yang
menunjukkan cnotitas dan rclasinya. Proscs normalisasi selalu divji pada beberapa
kondisi, juga diuji apakah ada kesulitan pada saat menambah, menghapus, mengubah,
dan membaca data pada sebuah database!®l.

Dalam pendekatan normalisasi, perancang/desainer basis data bertitik tolak dari
situasi yang nyata. la telah memiliki ilem-item data sekaligus aturannya yang siap
ditempatkan dalam baris dan kolom pada tabel-tabel relasional. Dalam normalisasi data
kita akan mengenal beherapa istilah dan pengertian seperti :

»  Atribut Tabel
Atribut ialah pembentuk karakteristik (sifat-sifat) yang melekat pada sebuah

tabel vang lebih umum digunakan dalam perancangan basis data.

W

Key

Key adalah satu atau gabungan dari beberapa atribut yang dapat membedakan
semua baris data (row) dalam tabel secara unik. Dalam arti lain bila suatu atribut
dijadikan sebagai key. maka tidak boleh ada dua atau lebih data dengan nilai

yang sama untuk atribut tersebut.
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# Domain
Domain nilai lebih ditekankan pada batas-batas nilai yang diperbolehkan bagi
suatu atribut, dilihat dari kenvataan vang ada.

# Functional Dependency (Ketergantungan ['ungsional pada suatu table)

2.6.2 Entity Relationship Diagram (ERD)

Entity Relationship Diagram (ERD) merupakan Model konsepsual yang
mendiskripsikan hubungan antar-penyimpanan, ERD digunakan untuk memodelkan
struktur data dan hubungan antar-data. Terdapat beberapa simbol’komponen yang

digunakan dalam menggambarkan I'RD, antara lain:

1. Entitas (Entity)
Merupakan individu yang mewakili sesuatu yang nyata dan dapat dibedakan dari
sesuatu yang lain. Entitas ini digambarkan/disimbolkan sebagai kotak persegi

panjang seperti ditunjukkan berikut ini:

Gambar 2.1 Simbol Entitas™

2. Atribut
Atribul merupakan item data yang menjadi anggota dari entitas. Di dalam
atribut-atribut ini ada yang dijadikan key atau yang unik schingga tidak boleh
ada nilai yang sama dalam entitas tersebut, biasanya disebut Primary key,
Atribut digambarkan/disimbolkan dalam bentuk lingkaran atau ellips seperti

pada Gambar 2.2




.

Gambar 2.2 Simbol Atribut™!

3. Relasi
Relasi menunjukkan adanya hubungan antar entitas di dalam sistem. Relasi

digambarkan dalam bentuk belah ketupat seperti pada Gambar 2.3.

e

Gambar 2.3 Simbol Retasit®

4, Kardinalitas
Kardinalitas relasi menunjukkan jumlah maksimum entitas yang dapat berelasi
dengan entitas yang lain. Kardinalitas yang terjadi antara dua himpunan entitas
dapat berupa hubungan :
a. Satu ke Satu (ene fo one).
Setiap entitas pada suatu himpunan entitas berhubungan paling banyak
satu entitas pada himpunan entitas yang lain.
b. Satu ke banyak (one to many).
Setiap entitas berhubungan dengan banyak entitas pada himpunan entitas
yang lain,
c. Banyak ke banyak {many fo many).
Setiap entitas pada suatu himpunan entitas berhubungan dengan cntitas

pada himpunan entitas yang lain.
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5. Spesialisasi dan Generalisasi
Pada scbuah entitas dimungkinkan adanya pengelompokan entitas-cntitas yang
menjadi anggotanya. Dalam pembuatan ERD, apabila kita memulai dari sebuah
entitas lalu kemudian melakukan pengelompokan yang melahirkan entitas baru
(proses fop-down), maka vang dilakukan adalah Spesialisasi. Sedangkan
pengelompokan vang dilakukan dan kelompok-kelompok entitas yang disatukan
dalam entitas dengan atribut- atribut yang sama (proses boftom-up), dinamakan

Generalisosi

2.6.3 Data Flow Diagram (DFD)

Menurut Mc Leod (2001), DIFD adalah suatu gambaran praktis dari suatu sistem
yang menggunakan sejumlah bentuk simbol-simbol untuk menggambarkan bagaimana
data mengalir melalui sualu proses yang saling berkaitan. DFD sering kali digunakan
uniuk menggambarkan sistem yang telah ada atau sistem baru vang akan

dikembangkan. Adapun komponen-komponen DFD sebagai berikut :

1. External Entity (Entitas luar)
Entitas luar merupakan kesatuan di lingkungan luar sistem yang dapat berupa orang,
organisasi, atau sistem lain yang berada di lingkungan luamya, yang akan
memberikan input atau menerima outpul dari sistem. Suvatu kesatuan luar sistemn

dapat disimbolkan dengan sualu notasi kotak seperti pada Gambar 2.4,

Nama Entitas

Gambar 2.4 Simbol Entitas Luar'®
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2. Data Flow (Aliran data)
Arus data menunjukkan arus dari data yang dapatl berupa masukan untuk sistem.
Arus data ini mengalir diantara proses, simpanan data dan kesatan luar. Kemponen
ini direpresentasikan dengan menggunakan tanda panah yang menuju ke atau dari

proses, seperti pada Gambar 2.5,

Gambar 2.5 Simbel Aliran Data!"!

3. Process (Proses)
Proses adalah kegiatan atau kerja yang dilakukan oleh orang, mesin atau komputer
dari hasil suatu arus data yang masuk ke dalam proses untuk dihasilkan arus data
vang akan keluar dari proses, Proses ditransformasikan dari input sampal output.

Beberapa hal yang harus dihindari dalam menggambarkan suatu proses adalah:

# Proses yang mempunyai masukkan tetapi tidak memiliki keluaran, kesalahan ini
disebut Black Hole.

» Proscs yang menghasilkan keluaran tetapi tidak mendapatkan masukkan atau
proses menghasilkan keluaran lengkap dengan data terbatas, kesalahan ini

disebut miracie.

k 1

Proses yang menghasilkan keluaran lengkap tetapi masukkan dengan data
terbatas alau masukkan vang kurang lengkap. Kesalahan ini discbul dengan
Grev Hole.

Simbol dari proses adalah lingkaran seperti pada Gambar 2.6 di bawah ini.




Nama
proses

Gambar 2.6 Smbol Proses'!

4. Daia Store {(Penyimpanan)
Daia store merupakan simpanan dari data vang dapat berupa file, arsip, kotak data,
table acuan manual, agenda dan lain-lain. Beberapa kelenluan  dalam

menggambarkan penyimpanan data :

1. Hanya proscs saja yang dapat berhubungan dengan penyimpanan data.

2. Jangan membuat suatu tempat penyimpanan yang menerima dan menyimpan
hasil proses tetapi tidak pernah digunakan sebagai sumber proses.

Data store pada DIFD digambarkan dengan sepasang garis hoisontal yang tertutup

pada salah satu ujungnya maupun terbuka seperti terlihat pada Gambar 2.7,

Mama file atau Mama filc

Gambar 2.7 Simbol Data Store'™

2.6.3.1 Diagram Konteks (Context Diagram)

Diagram konteks merupakan aliran yang memodelkan hubungan antara sistem
dengan kesatuan luar sistem, vang direpresentasikan dengan lingkaran tunggal yang
mewakili keseluruhan sistem. Aliran dalam diagram konteks memodelkan masukan ke
sistem dan keluaran dari sistem. Aliran data hanya digambarkan untuk mendeteksi
kejadian dalam lingkungan sistem dan sistem harus memberikan respon untuk

menggambarkan Lransportasi antara sistem dan entitas Tuart.
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2.6.3.2 Data Flow Diagram Level N

Data Flow Diggram (DFD) level n merupakan suatu diagram level rendah yang
berfungsi menjabarkan secara detail diagram konicks (diagram level tinggi) pada suatu
sistem. Huruf n menggambarkan diagram arus data level terteniu dan proses setiap
lingkaran. Level terendah dalam DFD hanva mempunyai sebuah proses vang
memodelkan seluruh sistem. Pemberian nomor pada setiap proses dalam DFD berpuna

untuk memudahkan penurunan DFD pada level vang lebih rendah.

2.7 Internet

Secara harafiah, internet (kependekan dari kata “inter-network™) ialah rangkaian
komputer vang terhubung dengan beberapa rangkaian. Internet bisa juga diartikan
sebagai sistem komputer umum, yang terhubung secara global dan menggunakan

TCP/IP sebagai protokol pertukaran paket (packer switching communication protocol).

Beberapa layanan populer di internet yvang menggunakan protokol di atas yang
sering digunakan ialah email/surai_elektronik dan World Wide Web (WWW), Internet
memungkinkan adanva servis terkini (Realtime service), seperti web radio, dan

webcast, yang dapat diakses di seluruh dunia.

Jumiah pengguna Internet vang besar dan semakin berkembang, telah
mewnjudkan budaya intemet. Internet juga mempunyai pengaruh vang besar atas ilmu,
dan pandangan dunia. Dengan hanya berpandukan mesim pencan seperti Google,
pengguna di seluruh dunia mempunyai akses yang mudah atas bermacam-macam

informasi.




2.8 Apache Web server
Apache web server merupakan tulang pungeung dan World Wide Web (WWW).

Apache  dinobatkan  schagai web  server  terpopuler oleh  netcraft
{ ) dan digunakan olch banyak internet server di seluruh dunia.
Web Server menunggn permintasn dari client yang menggunakan browser dan
berkomunikasi melalui protocol Hyper rext transfer Protocol (HTTP). Apache berada di
bawah GNU, General Public Licensi yang bersifat free schingga apache dapat
didownload gratis berikut sowrce code-nya. Oleh karena it. Apache banyak dipilih
dengan beberapa pertimbangan berikut :

1. Apache termasuk dalam kategori free sofiware.

2. TInstalasi apache sangat mudah.

3. Kinerja dan fleksibilitasnya bagus.

4. Mampu beroperasi pada banyak platform sistem operasi. seperti Windows.

Linux, Unix, FreeBSD, dan sebagainya.

2.9 Bahasa Scripting PHP

PHP (Hypertext Preprocessor) merupakan server side scripling yang menyatu
dengan HTML untuk membuat halaman web yvang dinamis. Sifat server side berarti
sintaks dan perintah-perintah yang diberikan sepenuhnya dijalankan di server dengan
disertakan pada dokumen HTML, baru kemudian hasilnya dikirimkan ke browser.
Adapun keunggulan dari sifat server side, antara lain :

» Tidak diperlukan kompatibilitas browser atau tidak harus menggunakan browser
tertentu, karena serverlah yang akan mengerjakan seript PHP.
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PERANCANGAN SISTEM

3.1 Deskripsi Sistem

Selain unggnl dalam produk, perusahaan jasa asuransi juga harus unggul dalam
pelayanan (service). (Meh karena i, Dalam pelayanannya memegang peranan yang
sangat penting dalam kegiatan perusahaan secara keseluruhan. Tugas pokok sistem

informasi pelayanan adalali memberikan pelayanan pada prospek{Calon MNasabah) dan

nasabah yang ditanganinya.

3.2 Spesifikasi Sistem

Sesual dengan tujuan dari pengembangan sistem informasi pelayanan pembayaran

premi asurans] pada PT.ASURANSI JIWASRAY A (PERSERQO), maka spesifikasi dari

sistem ini adalah sehagai berikut:

l. Sistem informasi menggunakan bahasa scripting PHP.

2. Sistem basisdata menggunakan MySQL.

3. menggunakan Apache untuk sistem web servernya.

4. Sistem mnformasi ini. diharapkan dapat dengan mudah dipakai oleh user vyang

mengoperasikan sistem ini.

=

==t

Gatrbar 3.1 Desain Sistem
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3.3 Data Flow Diagram (DFD})
DFD menggambarkan sistem sebagai jarmgan kerja antar fungsi yang

berhubungan satu sama lain dengan aliran data dan penyimpanan data,

3.3.1 DFD Level 0

Diagram Konteks merupakan gambaran aliran data yang masuk ke dalam sistem
dan menghasilkan output berupa informasi, serta menjelaskan hubungan sistem dengan
kesatuan luar. Pada sistem ini, DFD level 0 di gambarkan dengan lingkaran tunggal
yang mewakili sistem dan melibatkan tujuh entitas yaitu pimpinan, agen, admin,

TUfTata Usaha, (Guest, Agen serta Nasabah, dan digambarkan sebagai berikut ;

Farainan e S = .| faahalT
Laparsn_Masabah | T 2 |
Laporan_Fagawa
WEW_pngaan
Laporan_Ma:zabah
Lagoral_Pegse s
Luporen _Setoran_Frami

| Ipul_Mazabah

| Haaahah Inpmi_Pagawa
-

iq
Laparan_Setaran_=em| 15 I -
= — Lapbran_Matasan
S Pelayansm Laporan_Pegaws
| L. N See
Irgrul_Sioran_Piemi i ot e
F! ! |
et Inpul_dariz_Pradus ¥
=il inpct_Konber Link L
K Lapnran_Masahah InpuUi_MNBaARDER
Lagran_Setoran_Premd gL Pegan - — Admin
. mEyl_Fangapaan_tiesaoah
It P ers etuju-an_Mazaban_San
Inpan_Satcran_Frer
Input_user_conol
Agnan
Ingul_Peregijuan_Mazatan_Sau | Gupal

Inpurl_Pangapan_hasanah | —

Gambar 3.1 DFD Level 0
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3.3.2 DFD Level 1

Data Flow Diagram level 1 merupakan penjabaran dari level 0, Pada level ini

terdapat 4 proses yaitu : Input data. transaksi, login, dan laporan. Lebih jelasnya

dijelaskan dengan gambar 3 2.

{ 1 AT —
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I e |
hows =1 | ) Loge ik, i g
- tagr | | -

| 1
}"""‘:E Hak seses neut dea ;']H—F_-#:_' I .

i % o T 4
Irgui Dl Begomy P : =] -
il Kanlm uH) s e .-"'f _.-'—""_;
-;nnpn:pw :_,_ !__ ol _|!| W l
gt e Dt — L
Inpu parveo e L =i T FHHEE
] l = s [:T—_ SOl "‘--..,__,* Gt =7 B
i b i S Bl i i
""lu: F;ﬂ — a '
[ == i 2y | = i S r— .
B T B TR L
i i D Pl Y uﬂ' Laparan_Uwia_Nasaosh
& Lagarin_Duts_gepaah:
DAL TN Laperan peeThayaran pem
Lapsran snoe caneass
=3 1 ; 1
Lapon Dhra Maxssan 8
Jubim- wupran_Tls_pegres L“’" 3
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Fingange (= — LIgow_Cam_zegawm l

Gambar 3.2 DFD Level 1
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3.3.3 DFD Level 2

DFD fevel 2 merupakan penjabaran dari DFD feve/ 1. Pada level ini, masing-

masing proscs akan dijabarkan lagi dalam proses-proses yang lebih rinci vaitu

1. DFD Level 2 Proses 1

DFD Level 2 Proses | adalah proses login yang berlujuan agar tidak semua

orang dapat masuk pada Sistemn informasi imi. Pada proses Login ini juga akan

melakukan pengecekan hak akses terhadap siapa yang melakukan login tersebut.

Adriin

rser e dan prasword

12 .nlrrhi dar peassrd R

uEnt ATl d6 0 ERdienand

Aty 10y
i
i-
]

uBET NETME AR ﬂh!'m‘
uver e dan peieeond

ummer gt i pEweord
Hae BESEE LARBSVER

Har akaes ooy

Gambar 3.3 DFD Level Z Proses |
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2. DFD Lavel 2 Proses 2

DFD Level 2 Proses 2 adalah proses Input Data yaitu data nasabah, data
pegawai, data jenis produk. data persetujuan, data kantor unit oleh admin dan

pegawal. Dan data pengajuan asuransi oleh calon nasabah.

| - - ] Pogawidl
Inpuit Diats P e gavad
Adfmin i | | 3 { Wikl
—= ——= [ Prossantoge |
inpul Jamz Produb | | :
Il _Kamler_Link | | | Dala Tegaws|
inguf_hkasacah Irsiatl_Peisahujeas_Sasaban_Birg i
il e e
Inpul_sngajusn_Hesaiah | npul Je hessatat
k-2 Sjefocn Pri =,
T e g T | Gam stasaban
T e :
w =- DGata Perssupuan__ B
L -
- | Inpud Pers s an
Inpit_Fergaur_Fasatad e
i e
Crsta Pangmuan =
Buss! Y 5 -
Diata Hanicr Link -~ Lt
Inpu_Masaban - . -
weid_Fegamel Tt eran
i — Crala Janis o out
| Tl LiashaTL
T yH
I M st [T a8 vankrun
rput Hantor Ll B

| E o s
Ingul Janis Procuk gAML

Gambar 3.4 DFD Level 2 Proses 2
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DFD Level 2 Proses 3
Proses vang ketiga adalah proses Transaksi yang dilakukan oleh nasabah.

Petupas vang menangani proses fransaksi ini adalah kasir. Pada proses ini

kegiatannya meliputi penyetoran angsuran premi,

s 1
10
Process Lagin
Frocass Angsuran
Hak Alwas Trang absi

|l'IpLI‘|.JLIfI'r|ﬂH- Tiansaksl Transas| Fembayaran Fremi

Input dumiah Trarsal Frooass Transsiei

Admiln

eata Hazabah fnput Walid

2 MNasabah - B  Bayar

Gambar 3.5 DFD Level 2 Proses 3




4. DFD Level 2 Proses 4

Proses vang ke empat adalah Proses Pembuatan Laporan. Laporan-Laporan yvang

dihasilkan pada proses ini adalah Laporan Deta Nasabah., Laporan Dafa

Pegawai, Pembayaran Premi.

Proest Lugli
] Blidraf
I H_ﬁl_‘ih
Fagmsn

Hahi tmgir Lapoian

Cixts Bavsi

Dala Navabah

Crata Fepasal

1"

o
Lugwran Hmswh
Cate Hasabah
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[ wim P oy mrma =
Laparin Pagesal
Drata Bayar
1.
Lapuran Fuinbaypaiin

Gambar 3.6 DFD Level 2 Proses 4
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3.4 Relasi Antar Tabel
Relasi antar tabel pada basisdata Sistem informasi ini digambarkan dalam bentuk
konsep atan Conceprual Data Mode! (CDM) dan dalam bentuk fisik atan Physical Data

Mode! (PDM), seperti yang ditunjukkan pada gambar berikut :
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Gambar. 3.8. PDM Sistem informasi Pelavanan Pembayaran Premi Asuransi
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3.5 Desain Fisik Database

Dari pengumpulan data yang ada dapatlah disusun snatu database untuk digunakan
menciptakan sistem informasi vang optimal. Record - record database vang dibuat
berdasarkan program sistem informasi yang menggunakan struktur data terhubung (E-

R). Antara lain scbagai berikut :

a. Table 3.1. Data Nasabah { Menyvimpan data nasabah )

No NAMA FIELD TYPE | WIDTH
1 |ID NASABAH Int 1
2 | NO USER Int 11

3 | KODE_PRODUK Int 11

B KODE UNIT Int 11
.I 5 NO_POLLS Varchar | 20
"6 | TANGGAL TECRDAFTAR Date
!7 NAMA NASABAH Varchar | 50

8 | ALAMAT NASABAH | Varchar | 50

9 | TELEPON NASABAH Varchar | 10

10 | KIP Varchar | 20

11 [ JENIS KELAMIN NASABAH | Varchar | 10

12 | PEKERJAAN MNASABAH Varchar | 20

13 | PENGHASILAN MNASABAH Varchar | 20

14 | STATUS Varchar | 20

15 | ASURANSI Varchar | 20

16 | MASA AS Varchar | 2
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Indeks berdasarkan ID NASABAH (untuk pencarian nama nasabah).

b. Table 3.2. Produk ( menyimpan data Produk)

NO NAMA FIELD |  TYPE WIDTH
1 |KODE PRODUK Int 110

2 | NAMA_PRODUK | Varchar 20

3 PROFIL Double 70

Indeks berdasarkan KODE_PRODUK (untuk pencarian jenis tabungan)

¢. Tabel 3.3. Kantor Unit { menyimpan data kantor unit )

NO NAMA FIELD TYPE WIDTH
1 | KODE_UNIT ' Int ]
2 | RAYON Yarchar 15
i 3 | ALAMAT RAYDN ' Varchar 50

Indeks berdasarkan KODE UNIT { untuk pencarian kantor unit dan relasi

dengan table lainya)

d. Tabel 3.4. User ( menyimpan username dan password }

MO NAMA FIELD TYPE I WIDTH
I | NO_USER Int 11
2 | NAMA_USER - Varchar 20
|3 HAK_AKSES | Varchar 20
i 4 PASSWORD Yarchar 20
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Indeks berdasarkan NO USER {untuk menentukan hak akscs)

e. Tabel 3.5. Bavar( Untuk menyimpan proses Transaksi Pembayaran )

NO NAMA FIELD | TYPE | WIDTH
| | ID BAYAR : Int K

"2 | 1D_NASABAH Tt T

3 NO TRANSAKSI : Varchar 5

4 | TANGGAL TRANSAKSI o 25

5 | BIAYA POLIS Date

6 | BIAYA MATERAI Float

7 | TOTAL Float

'8 | BIAYA_PREMI ' Double

g | TOTAL_ASURANSI Double

Indeks berdasatkan I BAYAR (Untuk proses transaksi pembayaran premi)

f. Tabel 3.6. Pegawai ( Untuk menyimpan data pegawai )

INO NAMA FIELD | TYPE WIDTH
I .
1 |ID_PEG ' Int 11
e —
2 NO_USER Bigint 20
3 NIK | Varchar 20 i
4 | NAMA PEGAWAI Varchar 30
5  ALAMAT _PEGAWAI ' Varchar 50
|
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TELEPON PEGAWAI

JABATAN_PEGAWAI

Bigint

20

Yarchar

20

Indeks berdasarkan ID_PEG ( Untuk pengurutan nama pegawai )

. Tabel 3.7. Prospek ( Unwk ményimpan data calon nasabah)

NO NAMA FIELD TYPE | WIDTH |
I | ID_PROSPEK Int K

2 KIP Varchar | 20

3 [ NAMA_PROSPEK Varchar |50 |
4 | ALAMAT PROSPEK Varchar | 50

5 |JENIS_KELAMIN PROSPEK Varchar | 10

6 | UMUR PROSPEK Int 11
7 | PEKERJAAN PROSPEK Varchar '| 30
T "PRODUK_YANG DIAMBIL Varcher II 5]

i 9 | PENGHASILAN PROSPEK Varchar | 20 N
10 | MASA ASURANSI Int I

11 | TELEPON_PROSPEK Varchar |20

12 [ STATUS_PERSETUJUAN Varchar | 20

Indeks berdasarkan T_PROSPEK.
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3.6 Desain Antarmuka Aplikasi Sistem Informasi Pelayanan Nasabah dan
Pengolahan Data Pembayaran Fremi

3.6.1 Desaln Halaman Muka.

Didalam desain halaman utama pada bagian paling atas terdapat header yang
berisi gambar,logo tentang sistem informasi pelayanan nasabah dan pengolahan data
pembayaratt premi PT.Asuransi Jiwasraya Malang. Dibawah header terdapat menu dan
submenu yang berfungsi untuk mengarahkan ke halaman isi. Dibawah menu terdapat
space untuk halaman isi merespon dari menu dan sub menu. Untuk lebih jelasnya

perhatikan gambar dibawah ini:

HEADER

MENU

SPACE HALAMAN MERESPON DARI MENU

Gambar 3.9. Desain halaman utama
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J.6.2 Desain Halaman Login
Halaman login didesain untuk pintu utama masuk ke halaman internal sesuai
denpan hak akses user vang lerdallar. Didalam halaman login terdapat dua buah inputan

yailu nama dan pass. Untuk desain halaman login dapat dilihat pada gambar dibawah ini

HEADER
LOgin
Pass

Gambar 3.10. Desain halaman login
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3.6.3 Desain Halaman [nput Pegawai
Halaman input pegawai digunakan unluk memasukkan data keterangan dari

pegawal baru, Desainnya adalah sebagai berikut :

Header
Menu

Pengisian Nama Pegawai

NIK

Nama Pegawai
Alamat Pegawai
No.Telepon

Jabatan

NSel e

passwornil

bak akses - Pilin - -
Tambah

Gambar 3.1 1. Desain Input Pegawai
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3.6.4 Desain Halaman Transaksi Pembayaran Premi

Halaman ini digunakan untuk memasukkan data transaksi untuk pembayaran

premi asuransi dari nasabah.

Header
( Menu | )

Transaksi Setoran

ID, Nasabah |:|

Tanggal Transakss = [ ]

Tumlah Uang Asuransi: Rp. | ]
Mo Ewatansi

Total Fremn Selcarang - RBp. |:|

Setoran Premu Ep.

Proses transaksi

Gambar 3.12. Desain Pembayaran Premi




3.6.5 Desain Laporan Data Nasabah
Digunakan untuk menampilkan data nasabah tiap bulan sebagai pelaporan kepada

pihak pimpinan darl PT.Asuransi jiwastaya, Desain Laporanya adalsh sebagai berikut :

PT. Mg {FICLERRD
Tin. Wkahing
Logo Rl
Laporan Masabal Tayon Bimldug AD
He. | NoRekening Aswransi Tama Alamat Jewis Aswruned Hayum ! M Swwrawsi | Teld Assrassi

blslang, 20 September
e

Mengetatim,
Piompeian

Mama Pargoum

Grambar 3.13. Desain Laporan Data Nasabah
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BAB IV

IMPLEMENTASI DAN PENGUJIAN

Pada bab ini akan dibahas ientang pengimplementasian Sistem Informsi
Pelayanan Pembayaran Premi dari rancangan sistern yang telah dijelaskan dalam bab
perancangan sistem. Sistem diimplementasikan sesuai dengan perencanaan sistem
yang telah dijelaskan pada bab schelumnya yaitu dengan menggunakan bahasa
seripting PHP dan web database MySQL.

4.1 Perlengkapan Yang Dibutuhkan
Untuk mengimplementasikan sistem informasi pelayanan pelanggan imi,
penulis menggunakan perlengkapan berikut ini :
1. Software
Operating System : Windows XP SP 2
Web Server ; Xampp version 1.6.8
Database : MySQL 5.0.67-community-nt
2. Hardware
Personal Computer : Processor AMD atlhon 64 X2. 2.4GHz
Physical memory : DDRIT 1 G
4.2 Session Security
Dalam program aplikasi berbasis web, pengunjung biasa dikenali menggunakan
session. Dengan kata lain, program akan melakukan otentikasi terhadap user yang
menggunakan session ini. Setiap user yang sudah terdaftar dan memasukkan
pengenalnya (user name dan password) dengan benar, maka dapat mengakses

program aplikasi ini sesuai dengan akses kontrol yang yang telah ditentukan. Dengan
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demikian. dapat dikatakan session berguna untuk melindungi program aplikasi im
dari pihak yang tidak dikenal.

Untuk menciptakan sebuah session vang di dalamnya tersimpan variabel-
variabel sebagai pengenalnya, maka uger terlebih dahulu dibadapkan oleh form login.
Untuk pengunjung biasa hanya dapat mengakses halaman umum yang disediakan
oleh aplikasi ini berikut tampilan halaman umum yang ditujukan untuk pendaftar

vang tidak terdatiar.

VAP Ehraps b i -t
Fin Bl v Ecoknaks

i o P o st ey mi e, phod skl

. R
R Cars Wi L iP z -

e Logn  Proll bwssass  Orahik A lms Dengdun

P —
k"

= 4 -

Talmat duteny 4 poctal Trvsaraya Mabibe pocid m Anda aloe mecdapaticn
forman yey; flae, sngkat dan pace memgmie Awnana FRagaya Fam
bagea deed mizheei Anda membenkan pforingt gengeeal pencshne
feane, dan kowm skwn semedbaid fenherizos pelgoman vang tedik mbd
eV

Fiia aci hal wang mum. Anda tayonn eepada bami, segeen bogalaag b ming
1 easraya Alchirga celamat menjgazh o Terasrays.

CGiambar 4.1. Tampilan Halaman Umum

Sedangkan halaman untuk nasabah dan unk karyawan PT. ASURANSI
ITWASRAYA (PERSEROQ) yang telah memiliki hak akses dapat mengakses halaman

aplikasi sesuai dengan hak aksesnya dengan mengisi form login.
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Gambar 4,2, Tampilan Form Login
Dalam form login ini pengguna aplikasi ini akan dikenali dengan pengguna
memasukkan username dan password sebagai pengenal. Kemudian jika olentikasi
sukses maka user akan diarahkan ke halaman aplikasi menurut hak aksesnya masing-
masing. Nengan demikian user yang lidak terdaftar tidak akan bisa masuk, begitu

juga dengan user lain tidak bisa mengakses pengenal di user lainnya.

4.3 Hak Alkses

Hak Akses di program aplikasi ini adalah sebuah pembagian dan kontrol atas
akses yang diijinkan untuk user. Ada 6 pembagian hak akses yang masing-masing
dikontrol oleh menu aplikasi yang disajikan didalam balaman web. Berikut adalah 6

pembagian hak akses :
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1. Admin

bt

Pimpinan
3. Agen
4. TU/Tata Usaha

MNasabah

(¥ ]

f, Kasir

4.4 Validasi Input

Sering kali dalam pengisian data terjadi kesalahan pengisian, Misalnya saja
data yang scharusnya diisi dengan angka, tetapi secara tak sengaja terisi dengan
huruf atau karakter selain angka. Hal ini jelas merupakan kesalahan, dan harus ada
sesuatu yang dapat memeriksa masuknya data melalui form. Dengan kata lain,
dibutuhkan suatu validasi nilai terhadap masukan dari kompenen-komponen form,
seperti text box, combo box, dan sebagainya).

Masukan dari komponen form tersebut merupakan parameter-parameter.
Parameter inilah yang akan divalidasi nilainya. Dalam implementasinya, penulis

menggunakan java seripl sebagal validator,

4.5. Form Penginputan Data dan Media Pengambilan Data
Berikut ini merupakan media penginputan data dan media pengambilan data
vang nantinya akan disimpan ke database atau utuk menampilkan data yang terdapat

didalam database.
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4.5.1. Form Input Pegawai dan Hak Akses

Form ini digunakan untuk mengisikan nama — nama pegawai yang ada beserta

hak aksesnva dalam menggunakan aplikasi ini. Berikut Form input pegawai :

Pengisian Nama Pegawai

NIK

Nama Pegawai
Almnat Pegawai
No.Telepon

Jaliatan

nser name
password

Lak akses

FH35460

Erfanto

malang kota

554649

admin

grfanto

A

-
1

Tum bah

Gambar 4.3. Form Inputl Pegawal

Sctelah penginputan data pegawai berhasil dimasukkan maka data pegawal yang

berhasil diinputkan tersebut langsung ditampilkan dibawah form input pegawai

dengan pembagian jumlah yang ditampilkan sebanyak 5 data.

Daltar Pegawal
PPN .| K | NamaPegacai Almnat Pegawai Telepon Pegawai | Jabatan Pegawai
1 | 122496789 ] Aduy Hemmawan | Anyer 20 Maliug 0212314654 | Agen
2 | 154255501 | Hem Puwoke |71 Duku 025542555 Agen
3 | 158598791 | Dian Surya 7 Blimbing 27 Malang 0341891382 | Branch Manager
2 | 259874941 | Sopyan Hadi |71 Arjums 18 Pasivian Lumapag | 0341571678 | TO
i |5 |789546851 | Eetumo malang kois 584649 | adenic

Gambar 4.4. Tampilan data pegawai
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Didalam tabel daftar pegawai tersebut terdapat kolom update vang berisi icon
edit pada sisi kiri dan icon delete pada sisi kanan.Untuk edit berfungsi untuk
mengupdatc data yang telah dimasukkan, untuk tampilan form edit pegawai dapat
diperhatikan gambar dibawah 1mi:

Edit Data Pegawai

HWIEK 7B9546891
Mama Pegawai  Erfanto|
Alamat Pegawal  malang kota

Telepon 554645
Jabatan Agen v
Edit

Gambar 4.5. Tampilan Form Edit Pegawai

4.5.2. Form Input Nasabah dan Hak Akses

Form input nasabah digunakan untuk memasukkan data — data nasabah baru dan
user account ke dalam tabel nasabah dan tabel user. Untuk nama user dan password
ditentukan langsung oleh pegawai ataupun admin. Sedangkan hak akses langsung
ditentukan oleh program aplikasi. Sehingga dapat meminimalkan kesalahan yang
dilakukan olch pegawai. Dan juga dalam input nasabah tabungan baru ini nomor 1d
nasabah pun diisi secara automatis.

Berikut tampilan dari form input nasabah baru :
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Pengsisian [Nama Nagahah

1D Hagabah

Janis produl Arha Cana -
Razron Blimbing AD .
Mo Polis 23958

Maros Masabah  Fits Farida
A ot {If. Sumberear no 47 2 Malang
Ho Telpon AR
Mo Identites 239567 B0 1234
Jenis Kelaron FRIA

= WANITA
Aawrmnei Ry sooooooo
Maza Asurarsi 10 Tahum
Pekerjasn Ol pabetur e
Perghasilan FEOO000
Statug Napabah  aKTIF

user name 12399
password —
halk aloes

Tambah

Gambar 4.6. Form Inpul Nasabah Baru
Setelah proses penginputan data nasabah baru telah berhasil dimasukkan, maka
program akan langsung meminta memasukkan jumlah vang yang diasuransikan yang
akan ditujukan ke form input administrasi awal. Berikut tampilan form administrasi

awal ;
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IC. Nasabah - 12346

No. Polis - yy123456

Mama Nagabah : Fita Fanida

Jems Produl . Artha Dana

Alamat Nasabah  jln Sumbersan no 47a Malang

Jenis K elarmun : Wanita
Tanggal Daftar | 2009-09-29
Rayon . Blimbing AO

Biaya Administras: Awal
Neo.Relkening
Tangeal Transaks: : 29 September 2009
Bukh Transaksi 004095
Riaya Polis Rp. 10000
Biaya Materal Ep. 6000
Uang Aswranst - Rp, 50000000

Froses

Gambar 4.7. Ferm Input Sctoran Awal

Setelah kita menekan tombol proses, maka aplikasi akan tertuju pada input nasabah

baru lagi. Kemudian data identitas nasabah baru tersebul akan ditampilkan dalam

tabel yang berada dibawah form input nasabah baru. Berikut tampilannya :

PMapna | [Samm e
Frodek | Toit e
Artes | Hmbing iFta ;uﬁcrm
| g
b jLame Pisst ) ﬂ'lmﬂ ¥ Y Aaral ITHEATEIL ST | Wanila | Docddur TEOO00 AETIF
L ]
3 [t e ;‘f:“‘“ 1 |aghy  |atefy  |4sdtesds |aSesseisedssss (Pov  |mEgn  [efgrg fAKTE
frha | Bimiig i |1 =0
T il Lo - e M | ST TR [P PN WD |AKTIT

Gambar 4.8, Tampilan Data Nasabah
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Didalam tabel dala nasabah terdapat kolom update yang didalamnya terdapat dua
buah icon vaitu di sisi kiri terdapat edit sedangkan disisi kanan terdapat delete. Untuk
icon edit apabila ditekan maka akan mengarah ke form edit data nasabah. Didalam
form edit data nasabah inputan yang telah diinputkan sebelumnya akan ditampilkan
secara otomatis. Sedangkan untuk icon delete apabila ditekan maka akan mengarah
ke perintah hapus sesuai dengan nomor id nasabah yang dipilih. Untuk lebih jelasnya
dapat diperhatikan gambar dibawah ini:

Edit Data Nasabah

[D Nasabah

Kode Produk

Kode Umt

Mo Pohs

MNarna MNasabah  Fita Farida

Alarmat [In. Sumbersari no 474 Malang
Mo Telpon 454649

Mo Identitas 1234557891 234587
Jeais Kelamin

Peloeraan Cirektur
Penghasilan 7500000

Status Masabah  AKTF

Edit

Gambar 4.9, Tampilan Form Edit Data Nasabah

4.5.3. Form Input Calon Nasabah

Pada form input calon nasabah ini digunakan oleh masyrakat umum tanpa login
saat menggunakan aplikasi ini. Form ini berisi semua ketcrangan tentang calon
nasabah berikut plafon yang diinginkan serta jaminan yang akan mercka berikan.

53




Tidak scmua vang mengajukan ktedit dengan mengisi form ini disetujui, tetapi
tergantung dari survey yang dilakukan oleh petugas.
Jadi disarankan dalam mengisi form ini memang diisi dengan sebenar — benarnya

sehingga penigajuan asuransi mereka dapat disetujul.

Berikut tampilan dari form input calon nasabah :

Formulir Permohonan Calon Nasabah

Mo Identitas ¢ 1B53516845245454
Wama Calon Nasabah : Dony Kusuma

Alamat - Mergosono Gg.7 Jin.teratai No 47 Malang
Tems Kelammn . « PRIA

TWANITA
Usia . 20 « Tahun
Peakerjaan | Bwasta
Teris Asuransi o Dwi Guna Menaik
Gaji Perbulan . Ep. 2000000
IMasa Asuranst 10 » Tahun
Mo Telepon 548457

Kifirn

Gambar 4.10. Form Input Calon Nasabah
Kemudian setelah kita tekan tombol kirim, maka data kita akan masuk ke tabel
calon nasabah, setelah itu akan ditampilkan ditampilkan dalam bentuk tabel berikut
keterangan apakah pengajuan kita disetujui, tidak disctujui, ataupun masih dalam

proses. Berikut tampilan dari tabel persetujuan pengajuan asuransi.
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n

Thafiar Mamma §'alani Nazahah

lipdare Hoddentitas Mamaa Admnat Peketjaan Jews. Teim Btatus
| mml
3TN | BEd | e dada adnda 1 %H
2125639295122 | Hmy I Feh NS Trwea 10 DISETUIUL
1251231456455 51 | mbmte | malang swasta don gama m 10 DIFROSES
t—o 1 -—

Thivegy Bergesans 5g7 D Gruna i

163331684524%58 | Z 0 ey Mo M Swasa M 10 DIFEOEES

Gambar 4.11. Tampilan Data Nama Calon Nasabah
Proses pemberian status persetujuan dilakukan oleh pegawai yang terkait.
Pemberian status petsetujuan memiliki tampilan dan form sendiri. Untuk
memberikan status persetujuan. pegawai menekan tombol edit yang ada pada
tampilan calon nasabah untuk pegawai yang kemudian akan menuju form edit.

Berikut tampilan dari calon nasabah dan form edit calon nasabah :

rafar Mama Calon Xasalah
Lpdaie o Tdewtivas Hamu Alnam ot Pekoerjaan i : Jambnan Kiarms
Asmrmns
FRAEBAEEAT1] fikid ikl dada adada It CISETUITL
RIESRFeLSG2122 Haow 1 Prjk B Jwa 10 DISETTOTT
123123185645 54 51 erfaks nalang AREFEE dhan guma m o DIFROSES
Mergoome Gg T i G
1RSTTTER452454 4 I‘H‘Tﬂj‘ Tie werats Mo &7 Hwasn Ling 10 LDIFROSES
Fuguma B %)

(Grambar 4.12. Tampilan Calon Nasabah untuk Pegawai




Edil Calen NASARAH

M Idanhtas 1E53516B45245454

Nama Lengkap Calon Masabah Dony Kusuma

Alamat Calon Nasabah Mergasono Gg.7 Jin tevatai No 47 Malang
Tenis T alatnin . PRIA

Tszia .

Pekerjaan . Swasta

Jems Asuransi Dhwi Gura M

Gayi Ferbulan Rp. 2000000

hfasa Asuransi : 10 Bulan

o Telepan o BAB4RT

Status Permohonan Asuranst Sebelumtiva DIPROSES

Status Persetujuan Asurans I - Diisi Petugas

uhimba be e, boll O

Edit

Gambar 4.13. Form Pengisian Perselujuan Asuransi

4.5.4. Form Setoran Premi

Pada form setoran premi ini digunakan untuk melakukan transaksi setoran
urtuk nasabah, Untuk form setoran ini diakses oleh Kasir. Kasir hanya tinggal
memasukkan id nasabah dalam kolom Id Nasabah kemudian menekan tombol proses,
maka prosgram akan memberikan data yang diperlikan untuk transaksi sctoran
dengan catatan bahwa nasabah tersebut masih akiif dan id nasabahnya belum di

blokir. Berikut tampilan dari form setoran prerm

56




o Tdentitas T 1652516045245454

Warna Lenglap Calon Debitur © Diony Kusuma

Alamat Debihr | Mergosono Go.7 Jinteratai No 47 Malang
Jenis Kelamin . PRIA

Taia 3

Pelierjaan ' Bwacta

Jurnlah Dana Yang Dungmlcan Dwa Guna M

Gaj: Perbulen EFp. 2000000

Termpo Pmyjarnan 10 Eulan

Mo Telepon 540457

Stams Permohonan Eredit Sebelunnya DIPROSES
Statue Persetujuan Kredit RE= S « Diisi Petugas

Edit

Gambar 4.13. Form Pengisian Perselujuan Asuransi

4.5.4. Form Setoran Premi

Pada form setoran premi ini digunakan untuk melakukan transaksi sctoran
untuk nasabah. Untuk form setoran ini diakses oleh kasir. Kasir hanya tinggal
memasukkan id nasabah dalam kolom Id Nasabah kemudian menekan tombol proses,
maka prosgram akan memberikan data yang diperlikan untuk transaksi setoran
dengan catatan bahwa nasabah térscbut masih aktif dan id nasabahnya belum di

blokir. Berikut tampilan dari form setoran premi
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ID. Masabah Proses
ID Masabah C 12346

Mo, Polis | yy123456

Matna Magabah  Fita Farida

Tenis Produlc © Artha Dana

Alamat - jin. Sumbersan no.47a Malang
Jerns Kelammn - Wamta

Tanggal Daftar - 2009-09-29

Rayon - Blimbing AO

Transal:si Setoran
I Wasakah v 12346
Tanggal Transakst 29 September 2009
Jumlah Uang Asuransi: Kp.

Ho. Ewitanst - 58469
Total Premi Sekarang : Rp.
Setoran Premi :Rp. 2000000

Proges transaksi

Gambar 4.14, Form Setoran

Dari form tersebut kita memasukkan no bukti transaksi sebagai bukti bahwa
transaksi tersebut benar — benar ada. Nomor bukl tersebut didapat dari slip
penyetoran. Kemudian terdapat saldo saat ini yang diambil dari tabel bayar yang
telah diisi waktu kita daftar pertama Kali dengan transaksi setoran awal. Kemudian
jumlah storan merupakan nominal setoran yang kita berikan.
Yetelah tombol proses transaksi ditekan. maka program akan mengirimkan kita
lapotan dari proses transaksi kita. Pada proses scioran yang berlaku adalah proses

penjumlahan.

Tampilan dari data proses transaksi yang telah kita lakukan adalah sebagai berikut:
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ANGSURAN PREMI

No Tanggal Premi | Total Asuransi
2009-09-29 10:16:40 0 50000000

2009-09-29 11:27:04 | 2000000 46000000

1
2 | 2009-08-29 11:25:48 | 2000000 48000000
3
4

2009-09-29 11:58:22 | 2000000 | 44000000

Gambar 4,15. Tumpilan Proses Transaksi Pembayaran Premi

4.5.5. Laporan — Laporan
Pada proses pelaporan ini terdapat beberapa laporan yang digunakan yaitu
antara lain :
|. Laporan Data Nasabah yang masih Aktif
Laporan ini digunakan untuk melihat data — data dari scmua nasabah
yang masih aktif serta jumlah pembayaran premi mercka yang ada di
PT.Asuransi Jiwasraya . Berikut tampilan dari laporan data nasabah yang

masih aktif :




a & 1 it Rl e Ml i Bt T JE DR e manaren rembult =, B r

g e -
bz Tl
et b [ ? _’_‘__'
Hugon « < phie -
Bakh - pdbn - Gw Cial
113 Lt s
P
- | Layerun el Exyen Bibmiing o5 :
|-. S ———— - fre T arermas [ B e | Tl b
|: 158 L e ——— Al Tuss Ewbagarl (s | 000000
kw75 Seprhoerkine 2009

Maagrnte,
o

3 st T e Tt Fras oyl | g iy ey ity i
iclila kel :.';>_-‘.a'..'--r.{u-f. PTHHERY- T R = L
Fhe sk Vs fockuwie . Wiigsh  Took  HElD

E‘j Lk B oo Mg n!_bapr i s i _tesihah print phnfioces Skl LA

FT. Jormrom (FOLSERLT
B e L I iiminied

Lapeow i Hasabal Toyom Hlimbing AQ
. Péia e lor i Aermrmsac | Humn Al el Amarassi Bryurn Teiml Avarissd
L2346 FraFands | o Surheem ve 4T Mileg Asths Dma Phiskiog A0 sl EIRIH

Mg, 4 Septenber 2008

Mfngetatui;
Trmmin

Liian Survy
Wl TRESHET

Giambar 4.17. Laporan Nasabah yang Aktif
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2. Laporan Data Pegawai
|aporan ini digunakan untuk melihat data — data dari semua pegawai
vang ada di PT.Asuransi Jiwasraya. Benkut tampilan dari laporan data

pegawal lersebul :

EI'_-.JE 11‘_ s RO T s AT SN Rl e - _- Y =
B bk wmw  Bodkrarkr  Widgets  Took g

3
S & | ere ot st scht_ogi AEage=Sa00mn e el -

LAPOR AN TPAT.A FEGAWAL ~
= Fr— i T ikt
i by He g T Sryer 20 Bakisd o lElansE Ao
h [T —— 11 i frsss g |
& Lieos e 1L ey 17 Malng ERL] i ral
= Sepir Hal I S L Pasicion 1 mwgng IEdlEeE 1
% Faiirs Lo e ke
Midag, 30 Sxplarder JIH
W habils
Fimrnim
o g
HC 1T
Cnlk

Gambar 4.18. View Laporan Data Pegawai
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4| Betans muang kot [ SHES admn

Balrng, 20 Septimber J00E

Bengetabui,
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Liag Soevs
HIE, LB3¥ETH

Gambar 4.19. Laporan Data Pegawai
3. Laporan Cetak Pembayaran Premi

Pada laporan ini digunakan untuk melihat data — data setoran pembayaran

premi asuransi dari nasabah. Berikut tampilan dari laporan pembayaran premi
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Gambar 4.20. Laporan Data Pegawai

4.6. Testing (Pengujian)
Pada tahap pengujian ini aplikasi telah dilakukan pengujian terhadap beberapa faktor
antara lain:
1. Pengujian pada browser
Sistern ini telah di uji tampilan dan kerjannya pada dua buah web
browser vaitn Mozilla Firefox 2.0.0.20, Opera Version 9.63 aplikasi
berjalan dengan normal Berikut Tampilan pada saat pengujian terhadap

tiga jenis web browser :
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Gambar 4,21, Tamipilan aplikasi pada Mozilla Firefox 2.0.0.20

2. Pengujian Session
Untuk pengamanan  aplikasi ini telah diuji dengan  mencoba
menginputkan username dan password vang tidak terdaftar, dan

hasilnya halaman  aplikasi internal tidak dapat terbuka. Berikut

tampilannya :

e Gk en Mgy Bl Jak e
= B ‘ it ke [ hemage—baa -

£ Seitog Sate) . Lamt Feobes

g -
- .-"r_:‘_ﬁlr_ —
U it Wk L * i .

Be St Yo Hgory  Bodmeds Teok  Helo
T B e b fhescincnt vesr ey ok, oy s =

I cetingStarted | Labend Headines

Loyt gagad| Uremnams dan Fazsword tdak teedaftar Atan Tidak AETIF

Gambar 4.22. Penguiian Session security
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3. Pengujian Clicnt Scrver
Aplikasi ini telah diuji pada jaringan berbasis client server dan berjalan
dengan normal.Pada pengujian ini diuji déngan sérvier ménggunakan 1P

192.168.0.1.Berikut tampilannya:

T P T R T v = “ S PP
b1 00 1, peera e, el "

T i Wl B

Harmm Birohl i o sy ookl & Jase Fagleyasi Eanch @an Kedin lanupen Henmajan Lt s s I irjgiaad

Fensahan indbeccked deagan soea Tapan muin, b meuchekk: s i et macd depan,

Tanggal 41 resember 167 ek awa kprah Feesrays d Tndocesia yang bhe desges coama
Wederlindzrhe Tnditche Leperverzekenng eo Lipprente Maatchappy l"'[lLLhﬂ.ﬁ Dgam
prexjaanann, perussiasn mangslam privhuren Ssnges ekl g axebe p inknt looloaeal
Belande benye din S8iu perueahamn nazond. Pada tabrn 1973 berabh mend perusaheem ki
phsrtartah Fadenean v kire [sbih diveral senagm Badan Usaba Wik Hegars JRITR]

Hini Prrseroan yasg lebih popoler denusn nanne Aswunsd Frasrays b elad semanik usia 145 abun Sepangng b e Ty prrym benas divesvgs

tenn nerxh kepercoyaen careske - Sinesg mbars tuan muka cengan kekiatan Tones, asmp mengantar Jeasraza menjadi pensaham

mrwonm ang el dan terpescapa

Diadar mecialackan usaheyn Fwmrsyw ekl Serussha seeay=saaii di dengan perdcembangan dan kebuhien masyakat T sebabeys

Fm::mmﬂmwmbmd:mmm humtirte juman, Gariwaiya pada fhan 2003 dengan mesgEach loge yang skoadige
‘mmggaeh bt gat bara tersebact paga usipadkiien dasom motta 3-F yaia Product, Proces: dan Peopls Indkrage idgs

pﬂrhnhﬂdqlzhﬂpdndﬂ:[nhjnlhmlndﬂm chyalii akan menjadikan Jerueraya sebag prosnhuse s beaersil yes
terper ara dmn berioombin, & dalam aeger maopun di ks negen.

Gambar 4.23. Pengujian Clien — Server
4. Pengujian terhadap efisiensi wakiu
Untuk pengujian terhadap efisiensi waktu ini. penulis membandingkan
kecepatan dalam pengolahan data secara manual dan yang menggunakan
aplikasi ini, meliputi proses pencarian data dalam setoran pembayaran
premi dan dalam pelayanannya terhadap nasabah meliputi pengecekkan
setoran dan pendaftarancalon nasabah, sehingga didapati hasil pengujian

eebagai berikut:
66




NO

Proses manual

Dengan Aplikasi

Untuk pemanggilan data transaksi masih
memerlukan waktu yang lama, yaitu dengan

memperhatikan  aspek rayon  nasabah
mendaftar. karena pada sistem yany lama
dimana nasabah mendaftar disitu ia
bertransaksi karena data masih  belum

terpusal. Sehingga apabila nasabah

melakukan transaksi yang berbeda dengan ia
mendaftar maka petugas harus mencari data

tersebut ada atau tidak, dan hal ini memakan

Nasabah bisa melakukan

transaksi di unit

kantor
mana saja, asal nasabah
sudah terdaftar di salah
satu kantor unit. Dengan
fasilitas pencarian

menyeluruh  tiap rayon
proses transaksi menjadi
sistem

lebih ccpat dan

yang sekarang karena data

waktu yang cukup lama, telah terstruktur dengan
baik.

2 | Untuk proses pengecekkan premi. nasabah | Nasabah tidak perlu datang
harus datang ke kantor unit dimana ia | ke kantor unit jika untuk
mendaftar, ditambah lagi apabila terdapat | melakukan cck  premi,
antrian vang panjang, prosesnya akan | karena pada  fasilitas
menjadi lama. aplikasi  ini  terdapat

halaman vang digunakan
untuk  melihat  record
pembayaran premi.

3 | Unmk pendafiaran, calon nasabah harus | Pada aplikasi ini terdapat

datang dan mengisi formulir pendaftaran

calon nasabah pada kantor unit. Setelah it

fasilitas pendaftaran calon

nasabah, dimana cukup
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calon nasabah harus kembali lagi untuk
menunggu surveyor melakukan survey. Dan
hal imi cukup menghabiskan waktu yang
lama. Belum lagi kalau pengajuannya

tersebut ditolak.

calon nasabah mengi;i"
data din pada halaman
yang  disediakan tanpa
harus datang ke kantor
unit. Setelah itn surveyor
akan datang untik
melakukan survey. Dari
simi calon nasabah bisa
menghemat waktu  dan

brava
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5.1

BABYV

PENUTUP

Kesimpulan

Yang sebelumnya pelayanan untuk pengajuzn calon nasabah baru harus ke
kantor unit terlebih duly, tetapi sckarang dengan sistern informasi ini
mereka cukup mengisi form yang ada pada web ini.

Yang sebelumnya untuk pengecekkan pembayaran setoran premi nasabah
harus datang ke kantor unit, tetapi dengan sistem informasi ini nasabah
cukup mengakses web dan mengisikan user dan password yang didapat
saat mercka mendaftar,

Sistem ini berjalan stabil di 2 macam browser, yaitu Mozilla Firefox
version 2.0.0.20, dan Opera 9.63.

Aplikasi ini berjalan dengan stabil pada saat penulis mencoba menjalankan
aplikasi ini pada LAN (Local Area Network) dengan dua komputer dengan

TP 192.168.0.1 sebagai web server,

5.2 Saran

|}

Untuk sistem penggajian karyawan masih memerlukan pengembangan
vang lebih lanjut.
Sistem informasi pelayanan pembayaran premi nasabah tidak detail untuk

pengolahan datanya, maka dari itu perlu pengembangan yang lebih lanjut.

69




14)

[3]

[6]

(10]
[11]

DAFTAR PUSTAKA

Jogiyvanto, H.M, 1999, dnalisa dan Desain Sistem fnformasi, Andi, Yogyakarta
kadir, A, 2000, Dasqr Pemrograman Web Dinagmis Menggunakan PHP, Andi
Y ogyakarta,

Kotler, Philip, 1997, Manajemen Pemasaran : Analisis, Perencanaan, Implementasi dan

Kontrol, Terjemahan, Hendra Teguh dan Ronny A. Rusli. Jilid 1, PT Prenhallindo,
Jalkarta.

Marlinda, Linda, 2004, Sistem Basis Data, Andi, Yogyakarta

Mugroho, Bunafit, 2004, Aplikasi Pemrograman Web Dinamis dengan FHE' don MySOL
Grava Media, Yogyukarta

Nugroho, Bunafit, 2004, PHP don AMYSOL dengan fditor Dreanmweaver MY, Andi,

Yogyakarta
Pardosi, Mico, 2005, Bebsite Gratis Yahoo dan {riped, Dua Selaras, Surabava

Prasetyo, Didik Dwi, 2003, Tip dan Trik Kolaborasi PHF don MySOI untuk Membuat

Prasetyo, Didik Dwi, 2005, Sofusi Menjadi Web Master Melalui Manajemen Web Dengan
PHP, PT Elex Media Komputindo, Jakarta
Salim, A. Abbas, 1989, Dasar-dasar Astirgnsi, CV Rajawali, Jakarta

Pakereng, Ineke, MLA, & Teguh Wahyono. 2004. Sistem Basis Data. Yogyakarta :

(raha Tmu




LAMPIRAN




INSTITUT TEKNOLOGI NASIONAL

FAKULTAS TEKNOLOGI INDUSTRI

JURUSAN TEKNIK ELEKTRO §-1

KONSENTRASI TEKNTE KOMPUTER DAN INFORMATIKA

W)

par)

BERITA ACARA UJIAN SKRIPS]
FAKULTAS TEKNOLOGI INDUSTRI

Nama ¢ Erfanto

NIM . 04.12.577

Jurusan . Teknik Elektro 8-1

Konsentrasi + Teknik Komputer dan Informatika

Judul Skripsi  : Sistem Informasi Pelayanan pembayaran Premi Asuransi Pada
PT. ASIUJRANSI JIWASRAYA (PERSERO) MALANG
Berbasis Web

Dipertahankan di hadapan majelis penguji Skripsi jenjang Strata satu ( S-1 ) pada -
Hari . Rabu

Tanggal . 7 September 2009

Dengan Nilai  : 87,25 (A) %

Ketua Majelis Penguji Sekretaris Majclis Penguji
(Ir. Sidik Noertjahjono, MT) ' (Ir.F. Yudi Limpraptono, MT)
NIP.Y.1028700163 NIP, ¥Y.1039500274
Penguji | Penguji Il

(Ir. TH Mimien Mustikawati, MT) (Sotyohadi, ST}
NIP, P.103000DU352 NIP Y. 1039700309




FAKULTAS TEKNOLOGI INDUSTRI
: JURLISAN TEKNIK ELEKTRG

Formulir Perbaikan Ujian Skripsi

Ry INSTITUT TEKNOLOGI NASIONAL MALANG
F

Dalam pelaksanaan Ujian Skripsi Janjang Strata 1 Jurusan Teknik Elekiro Konsentrasi T
Energl Listrik / T. Elekironika / T.Infokem, maka periu adanya perbalican skripsi unituk
mahasiswa |

NAMA 5 B e Wi
N { M ) FEA | P "I"}
Perbaikan meliputl

2 - L v .

-




INSTITUT TEKNOLOGT NASIONAL MALANG
FAKULTAS TEKNOLGGI INDUSTRI
JURUSAN TEKNIK ELEKTRO 8-1
KONSENTRASI TEKNIK KOMPUTER DAN INFORMATIKA

FORMULIR PERBAIKAN SKRIPSI

Nama : Erfanto

Nim 04.12.577

Jurusan : Teknik Elektro 5-1

Konsenirasi : Teknik Komputer dan Informatika

Masa Bimbingan : | Juni 2009 s/d 1 Nesember 2009

Judul Skripsi : PENGEMBANGAN SISTEM INFORMASI
PELAYANAN PEMBAYARAN PREMI ASURANSI
PADA PT. ASURANSI JIWASRAYA (PERSERO)
MALANG BEBBASIS WEB

Nu Tanggal Uraian Paraf

1. Abstrak S

1. | 7 September 2009

Disetujui
Penguji |

Ir. TH. Mimien Mustikawati, MT
NIP. P. 1030004352

Mengetahui

Dosen Paml}imhini :

NIP Y. 103 050 0274




[NSTITUT TEENOLOGE MASTONAL
1l Kerenglo, kom. 2
MALANG

PERMOHONAN PERSETUJUAN SKRIPSI

Yang betanda tanpan dibawah ini : -
Nama CERFANTO e
NTM A - 3
Semester : 95 ...............................
Fakultas - Teknologi Industri
Jurusan « Teknik Elektro 8-1
Konsentrasi C FEENEELEKETRONHCA
TEEMNICFPYNERGHEISTREL
TEKNIK KOMPUTER DAN INFORMATIKA
Alamat SR Gl So s e iR e

Diepgan ini kami mengajukan permobonan untuk mendapatkan persetujuan untuk
membuat SKRIPS! Tinghat Sarjena. Unwk melengkapi permohonan tersebut, bersama
kami lampirkan persyaratan-persyaratan yang harus dipenuhi.

Adapun persyaratan-persyaratan pengambilan SKRIPST adalah sebagal berikul !
1. Telah melaksanakan semua praktikum sesuai dengan konsentrasinya e X ]
2, Telah lulus dan menyerahkan Laporan Praktek Ketja {iolid
1 Telah lulus seluruh mata kuliah keahlian (MKB) sesuai kansentrasinya Fiatheisd

Telah menempuh mata kuliah > 134 sks dengan IPK 2 2 dan tidak ada nilai B (... £
Telah mengikuti secara aktif kegiatan seminar skripsi yang diadakan Jurusan (... 3

6, Memenuhi persyaratan administrasi B )
Demikian permohonan ini untuk mendapatkan penyelesaian lebth lanjul dan atas
perhatiannya kami ucapkan terima kasih.

S

Teluh diteliti kebenaran data tersebut diatas Malang, Lr-lz- . 208
Recording Teknik Elekuo Pemohon
(LGEREAETE )
Disctujui Mengetahui

Dosen Wali

Ketaa Jurusan Tekni

Catalan |
Bagi mahasiswa vang telah memenuhi persyaratan mengambil SEKRIPST apar membual

proposal dan mendapat persefujuan dgyd Ketua Jurusan/Sekretaris Jurusan T, Elekiro S-1
I L A L R ——

Form. 5- I:-—|




@®

institut Teknologi Nasional Malang
Fakultes Teknologl Industr
Jurisan Texnlk Eleklro 5-1

LEMBAR PENGAJUAN JUDUL SKRIPS!|
JURUSAN TEKNIK ELEKTRO $-1

Konzentrasl : Teknlk Energl Listik/Teknik ElekironikaTeknik Komputer & Informatika®)

1. | Nama Mahasiswa: ERFapn T B ] Nim: 0125 ¥ iy
2 | Waktu Pengajuan Tanggal: Bultan: Tahun:
Spesifikasi Judul {beriiah tanda silang)™)
o  Sistern Tenaga Elekirlk &. Eleltronika & Komponen
3 b, Energi & Konversi Energi f.  Elektronika Digital & Komputer
c. Tegangan Tinggi & Pengukuran g. Elektronlka Komunikasi
d.  Sistern Kendali industri h. lainnya.............
Konsultasikan judul sesual matari bidang fimu Ketua Jurusan
kepada Dosen™)
4, .l 2o -
?"...M...",{h......,....,...,...---...-.-- ﬂ k /
Ir. F. Yudi Lim no MT
NIP. P. 1039500274
. ?qno%ambn name Sisden \;-.,.Enrmﬂ'\ﬁ
8. | Judul yang diajukan mahasliswa: AkKCS ol oot heting PT. ASCon sy .
: SRSy (PRRiERsY, rnbhﬁj bechagi 4. with
6 Parubahan judul yang disetujul

Dosen sesuai matert bidang kmu

Catatan:

......................................................................................................

=l

‘Persetujuan Judul skrips| yang

bidang ilmu

dikonsultasikan kepada Dosen mater 'd

Disetujul 200

Diosean

Perhatian:

1. Formulir panga;uan Inl harap dikembalikan kepada |urusan paling lambat satu minggu
setalah disetujul kelompok dogon keahlian dengan dilamplrkan proposal skripsl beserta
persyaralan skripsl sesual form $-1

2. Keterangan: *) Coret yang iidak p&rlu

** dilingkar a, b, e

.-.akau g sesual bidang keahlian

Form 5-2




T

JURUSAN TEKMNIK ELEKTRO 5-1
ol A DERMO LG INDLS i

INSTITUT TEKNOLOGI NASIONAL MALANG

BERITA ACARA SEMINAR PROPOSAL SfKRIPSI
PROGRAM STUDI TEKNIK ELEKTRO §1
TAONSENTRASL | Teknk  Romputte  don  [fSormedike g4 ]
| Nams Mahasiswu TERE A0 - - CONIM gy R I
; Keterangan Tanpgal : Wakty Tempat ! Ruang |
T‘ulﬂ} LIk Lo e - 2w o | I
L Spesitikusi Judul (beriiah tanda silang) *_j“ .
‘&, | Sistem Tenaga Elexirik | e | Embbeded System i, | Sistem Informasi
h. | Buaversi Energl f. | Antar Muka | ). | Jaringan Komputet
Elekironika Telekomunikasi | k. | Web

2

e. Sisitergl Kendali

4,

| d. | Legangan lingg b | Elekwonika Instrumentasi | 1. | Algoritma Cerdus
|

Peomgmbenaen  Gioftn loeocpman, Bldilile,
serhehng TORT RaCel gl gt e (PERIERAD.,

Judil Proposal vang WAL RN E o Bbess . Wk

diserninarkan Mahasiswa | - FRBSS T S
‘ Bem e-m"}?.q‘.m?::fn...ﬂw‘.‘a!'-ﬂ’?'.‘r'...."-.h;?qﬂﬁ:!ﬂ—.&ﬁ.\.,............
| Perubahan Judul yang L SN 20 RO I TR £ T T
| 5. | divsuldan oleh Kelompok | grewsen ) SlalSodb. BEGR RIS B S
I DUSE.I-I Kea}l} IH-I-]- ----------------------------------------------------------------------------
[ Catatan: - - ' i
| :.m}fc.{k.mﬁ.\ﬁ:ﬂ...mﬁ.ﬁ.;-:’?ﬁh..,,".»&m'?...."!‘—:....Hf.ﬁ.k'....cl}\.ﬁ?:rrr}:?ah‘ef;-f.m-
. .T“....5.'.'1,_%:'?-..wf.f'.'g:....‘T—l".iﬁﬁ]'r.‘-.‘.:’.;.....’.'F‘..]klflk';"?i"?f.'."'.‘-."'.‘.—.'?ﬂ.....dh‘;..'ﬁ.l?.\_.?.?{‘.*.'."ﬁ...'.".'!'1?1-:?".—‘.‘:‘.‘-.“’.“.“\
| o | ,.-_—_..Equh-:ax."d-.'.’.':‘r.....J-’,"».G.?-.-F.":'!E‘n.....;Ei;rr‘—.\s.é..aﬁfh.,ﬁﬁ.tt‘n. ..........................
ih' Catatdn - - = __
.................................................................................................. pumanrepakaianere |
|
| . o Persenyjuan Judul Skripsi _
Diserajui, Disemajui,
| [o=en Keahlian | Lipsen Koahlian T1
| S
i
| oA Aeyemnt | SANES M
I Mengetahui, | Disetujul,

Calon Dosen Pembinbing
Pembimbing | Fembimbing 11

% ﬁif_:

U BNl ANMT | s

| Ketua Jurusan. |

bogierangan ; ‘

1 dilingkar 8. b, By ovveersoone . S€SUAT dengan btdang keahlian

Form 8-3¢




A

TNSTITUT FTEKNGLOGT NASIONAL MALANG

VAKULTAS TEEKNOLOGE INDUSTRY

JURLSAN TEKNIK ELEKTRO

KONSENTRASI TEKNIK KOMPUTER DAN TNFORMATIKA

)

i

FORMULIR BIMBINGAN SKRIPSI

Matma CERFANTO
MNim :04.12.577

Masa Bimbingan 1 Juni 2009 s/d 1 Desember 2009 ﬁ’m%

Judul Skripsi : PENGEMBANGAN SISTEM INFORMAS] MA AING
PT. ASURANSI JTWASRAYA (PERSERO) MALANG
BERBASIS WEB

Paraf

No.| Tanggal Uraian Pembimbing

WA

|G| Pt T Gl e

it e

ﬂ %
# (’ff‘

D

5- - N

7

rd =

I e ]
&

W s

6. Qﬁé’*'«—z"ﬂfm P -l ’7/%

1. % d Dé(%cnaﬁ ff@c ("f%\_

Lo

Malang,
Dosen Pemk@,
4 .
ﬂ’W
Ir. F.Yudi Limpraptono, M'T

Nip.P.1039500274

Form.S-4b




Lampiran

LISTING PROGRAM

# Linsting Program Index.php :

<title>=PT Asuransi Jiwasraya</title>

<style type="text/css">

<lem

body {
margin-lefi: 1.5¢m;
margin-top: 1.5cm;
margin-right: 1.5¢m;
margin-bottom: 1.5¢m;
background-image: url{ image/Escape by soks2626.ipg);
background-repeat: repeat;

1

—
<fslyle=
<tr=
<td align="right" colspan="2" height="30">&nbsp;</td>
<ftr>
<=
<td align="right" colspan="2"><p><img src="_image/110.jpg" width="100%"
f><fp=>
<d>
<>
<tr>
<f>
=
<7php
include ("tab_menu_umum.php"});
e
</p>
“p>&nbsp; </p><ftd>
<ftr>
<t
<td=>
<Iphp
if ($page= "input_pegawai")
{
include " admin/input_pegawai.php";
i




else if ($page== "inpui_calon_nasabah")

include " admin/input_calon nasabah.php”;
tl:ise if ($page=="input_jenis_produk")
I{n-::lude " admin/input_jenis_produk.php";
c}:lsc if {$page— "input_nasabah™)

i{nclucle " admin/input_nasabah.php";

i‘.ls-: if (§page=— "input_sctoran_awal")
i{nclude " admin/input_setoran_awal php™:
il:-u: il {$page= "input_transaksi_setoran")

|
include " admin/input transaksi setoran.php”;
L

]
else if ($page== "input_unit")

include " admin/input_unit.php";

!
else if ($page=— "edit_calon nasabah untuk pegawai")

{
include " _edit/edit calon nasabah untuk_pegawai.php”;

i

else if ($page=— "tampil_calen_nasabah 1%)

{

include " tampilan/tampil_calon_nasabah 1.php";
H

else if ($page= "tampil calon_nasabah_untuk_pegawai")
;rnciuclc " tampilan/tampil_calon_nasabah_untuk_pegawai.php";
ilsa if ($page— "tampil_jenis tabungan")

i{nc]ude " tampilan/tampil_jenis_tabungan.php”;

%Ise if ($page=— "login")

include "form_login.php";

else if ($page== "visi")
1




include " admin/visi.php";

clse if ($page=— ".tampil_pegawai')
i
include " tampilan/tampil pegawai.php";

else if ($page=—=""

i

|

include " admin/visi.php";
¥

else if ($page— "error")

i
include "error.php";

¥

else if ($page=— "profil")
1

include " _user/profil php";

}
else if (Ppage= "struktur")

include " user/struktur.php”;
1
else if {$page— "visimisi”

{

include " user/visimisi.php";

else if ($page== "hisnis"}

{

include " user/bisnis.php™;

}

else if ($page— "dplk™)

i

include " _user/dplk.php";

H
else if ($page== "lifehealt")

include " uscr/lifehealt.php”;

ilse if ($page= "laporan_pegawai”)
i{ﬂciude * userflaporan pegawal.php";
f}zlsﬂ if ($page== "laporan_nasabah")
iilc-iudc " user/laporan_nasabah.php";
}




else if ($page= "cek nasabah")
I

1
include " admin/cek nasabah,php";
!

e

» Listing Program Index Login.php :

<?php

sesgion start():

include once " configlkoncksi 1.php";

if ($_SESSION[namauser] AND. § SESSION[passuser] AND § SESSION[id user]
AND $ SESSION[id_akses])

I

T

<title=PT Asuransi Jiwasrayva</ttle>

<gtyle type="text/css">

<l
hody {
margin-left: 1.5cm;
margin-top: 1.5¢em;
margin-right: 1.5cm:
margin-bottom: 1.5¢m:
background-image: url(_image/Escape_by_soks2626.jpg).
background-repeat: repeat;
;
——

</style><table width="100%" border="0" cellpadding="0" cellspacing="0">
<tr=>
<td align="right" colspan="2"><img src="_image/110,jpg" width="1 00%"></td>
<>
<tr>
<=
<?php
include "tab_menu.php.";
=
<ftd>
<ftr>
<tre<td=
<?php
if ($page— "input_pegawai” && (§_SESSION[id_akses) = "1"))
{
include " admin/input pegawail.php”;
I




else if ($page=— "input_calon_nasabah")

g

mclude " admin/input calon nasabah.php.”;

}

else if (Spage— "input_jenis_produk” && ($_SESSION[id_akses] =="1"))
{

include " _admin/input_jenis_produk php®;

i

else if ($page— "inpul_nasabah"&& (§ SESSION[id akses| ="1" ||
$ SESSION[id_akses] = "4"))

:

include " admin/input_nasabah.php;

H

else if ($page— "inpul_lransaksi_setoran"&& ($_SESSION[id_akses] = "1" ||
$ SESSION[id_akses] == "5"))

include " admin/input transaksi setoran.php”;
}
else if (Spage= "input unit"&& ($_SESSION[id_akses] == "1"})

include " admin/inpul_unit.php.";

H

else if (Ppage= "cek nasabah"&& ($_SESSION|id_akses]=="6"))
{

include " admin/cek nasabah.php.";

b

else if ($page== "edit_calon nasabah untuk pegawai"&&
($_SESSION[id akses] — "1" || $_SESSION[id_akses] — "2" ||
§ SESSION[id_akses] = "4" || $_SESSION[id_akses] — "11")

include " edit/edit_calon_nasabah untuk pegawaiphp";

else if ($page== "print_hasil survei” && ($_SESSION[id_akses] ="1"||
$ SESSION[id_akses] — "2" || $_SESSION[id_akses] =="4" || $_SESSION[id_akses|
el Dl

include " laporan/print_hasil_survei.php”;
j

else if ($page=— "visi")

include * admin/visi.php";

|

else if ($page== "visimisi")
{

include " user/visimisi.php";

;




else if ($page=—"")

i{ncludc " admin/visi.php";

ilEE if ($page— "tentang_ kami")

ii‘ll:iudt " admin/tentang_kami_php";

-.}alse if ($page= "tampil calon nasabah 1")

i{nclude " tampilan/tampil_calon_nasabah 1.php";

ilse if ($page= "input_unit” && (§ SESSION[id akses] = "1"))

i
include "_admin/inpul_unit.php™;

else if ($page= "hapus calon nasabah untuk pegawai")

i

include " hapus‘hapus_calon_nasabah untuk_pegawai.php”;
H

else if ($page== "edil_calon_nasabah_untuk_pegawai" &d&
($_SESSION[id akses] = "1" || $_SESSION]|id_akses] = "2" |
$ SESSION[id_akses] =="11"))

1
include " edit/edit calon nasabah umtuk_pegawai.php”;

f}:lSE if ($page— "edil_user"&& (§_SESSION[id_akses] = “1"})

fnr.:lude " edit/edit user.php";

ilse it ($page== "tampil_user_control” && (§_SESSION[id akses] = "1"))
i:nc]ude " tampilan/tampil user control.php";

clse if ($page=="cari_no" && (S SESSION[id_akses] =="1" |
$ SESSION[id_akses] —"2"||. $_SLESSION[id akses]=="5"))

{

include " admin/cari_no.php";

¥

else if ($page— "cetak_pembayaran_premi"&& ($_SESSION[id_akses] = "1"
| $ SESSION[id_akses] = "8" || .§_SESSION[id_akses] =="7"))

1

include " admin/cetak pembayaran premi.php";

i




else if ($page== "update_bunga” && (§_SESSION[id_akses] ="1" |
$_SESSION[id_akses| = "7")
{

include " _admin/pemicu_bungal php";

H

else if ($page== "formulir" && (§ SESSION[id_akscs] ="6"))

{

include " nasabah/formulir.php";

i

else if ($page== "informasi_klaim" && (§_SESSION[id akses]=—"6"))

i

include " nasabah/informasi_klaim.php”;

b

else if ($page— "visimisi" && ($_SESSION[id_akses] = "1"||
$ SESSION[id_akses] = "2"|| $_SESSION[id_akses] == "3"|| $_SESSION[id_akses]
= "4"|| § SESSION[id akses] = "5"|| $_SESSION[id akses] =="6"))

\

include " user/visimisi.php";

¥

else if ($page— "struktur" && ($_SESSION[id_skses] =="1" ||
$ SESSION[id_akses] == "2"|| §_SESSION[id_akses] = "3"|| $_SESSION[id_akses)
— "4*|| $ SESSION[id_akses] = "5"|| $_SESSION[id_akses] = "6"))

1

include " user/struktur.php";

H

else if ($page=— "bisnis" && (3 SESSION(id_akses]="1"||
$ SESSION[id_akses] = "2"|| $ SESSION[id_akses] — "3"|| $_SESSION[id_akses]
= "4"|| $ _SESSION[id_akses] = "5"|| §_SESSION[id_akses] = "6"))

{

include *_user/bisms.php";

H

else if ($page= "dplk" &d& ($_SESSION[id_akses| = "1" ||
$ SESSION[id_akses] = "2"|| §_SESSION]id_akses] == "3"|| § SESSION[id akses]
= "4"|| § SESSION|id akses]="5"|| $_SESSION[id_akses] =— "6"))

{

include " user/dplk.php";

h

else if ($page== "lifchealt" && (5_SESSION|[id akses]=—"1"||
$ SESSION[id_akses] == "2"|| §_SESSION[id_akses] = "3"|| $_SESSION[id_akses]
— 4% $ SESSION[id_akses] = "5"|| $_SESSION[id_akses] = "6"))

{

include " _user/lifehealt.php";

}

else if ($page— "laporan_pegawai” &4& (3 _SESSION[id_akses] =—"1" |
$ SESSION[id_akses] — "4" || $_SESSION[id akses] = "2"})

{




include "_laporan/laporan_pegawai.php”.

]

else if ($page== "laporan nasabah" && ($ SESSION[id akses] —"1" ||
$ SESSION[id_akses] = "4" || $._SESSION[id._akses] — "5"))

t

include " laporan/laporan_nasabah php";

i

else if ($page— "tampil calon asuransi” && ($_SESSION[id_akses] = "1" ||
% SESSION[id akses] == "4" |[$_SESSION[id_akses] == "2"))

¥

L

include " tampilan/tampil _calon_asuransi.php";

}

>

=Md=>
<=

</lable=>
<7php
:

e

» Listing Program koneksi_1.php

<7

$host = "localhost”;

Busername = "root";
— .,

$password = "";
$database ="";

$koneksi = mysqgl connect{$host,$username, $password) or die ("error”);
mysql_select db(Sdatabase ., $koneksi) or die ("Database tidak ada");

l.}}

# Listing Program Header.php :
<table align="center" width="100%">
=i
<td align="center" bgcolor="#162949"><font color="#FFFFFF"><font
color="#FFFFFF"><font size="-1">Hubungi
Kami</font>&nbsp:&nbsp;&nbsp; |&nbsp;&nbsp;&nbsp;<a
href="http://www.jiwasraya.co.id.com/index php?gate—terms&lang=ind"><font




color="#FFFFFF" size="-1">Terms of
Us</font></a>d&nbsp;&nbsp;&nbsp;| &nbsp; &nbsp; &nbsp;<a
href="http://http://www.jiwasraya.co.id.com/index.php?gate=privacy&lang=ind"><font
color="#FFFFFF" size="-1">Privacy Policy</font></a>

<hr>

<strong><font size="-7" face="Arial, Helvetica, sans-serif"><em>Copyright ©
2009=<fem></font></strong><br>

ERFANTO

</font=/1d=

<ftr=

</table=

# Listing Program Form_Login.php :

<style lype="text/css">
=
stylel {
font-family: Arial, Helvetica, sans-serif;
font-size: 36px;
color: #000000;
font-weight: bold:

H

styled {font-family: Arial, Helvetica, sans-serif; font-size: 14px; font-weight: bold;
color: #000000; }

=

<fstyle>

<form method="post" action="cek _login.php"=>

<table border="0" bgcolor="#XFFFF" align="center" cellspacing="9">

<br />

<br />

<tr>

<trz

<td alipn="justify"><img src="_image/6.PNG" width="74" height="69" hspace="6"
align="center"><td><span class="stylel™>Login</span></td>

<ftr=

<tr><td><span class="style4">User Name</span></td=

<td><input type="text" name="NAMA" ><ftd></tr>

<tr><td><span class="style4">Password</span=-</td>

<td><input type="password" name="PASSWORD" /></td>-tr>

<tr align="center"><td colspan="2">< input type="submit" value="Login" ></id>
</tr>

<tuble=

<table align="center">




=i

<td><div align—"center"><strong>PT. ASURANSI JIWASRAYA
<fstrong</div></td>
<ftr=

</table>

</lorm>
<p=&nbsp;</p>
<p>&nbsp.</p>
<p=&nbsp.</p>
<p=&nbsp;</p>
<p=>&nbsp:</p>
<p>&nbspi</p>

<fp>=
<
include once "header.php™;

=

» Listing Program Input Pegawai.php :

<Iphp
in¢lude once” config/koneksi |.php":

if(1$tb edit && $1D PEGAWAIL)

1

$query = "SELECT * FROM pegawai WHERE (ID_PEG —'$ID_PEGAWALIL')";
$proses = mysgl_query($query.$koneksi);

$haris = mysql _fetch array($proses).

et

<form action="<7php $ SERVER[PHP_SELF'] 7>" method="post" name="edilpeg">
<input tvpe="hidden" name="inisial" value="edit" />
<input type="hidden" name=."10} PEGAWAI" valuc="<?php echo $ID_PEGAWAI;
=N
<tahle border="0" align="center" cellspacing="5">
<tr-
<th bgcolor="#162949" colspan="8" align="center"><b><font
color="#FFFFFF">Edit Data Pegawai</font></h>
<br/=</th>
<ftr>
<tr>
<th align="left" colspan="8"><font color="#936452">1IPDATE
IDENTITAS PEGAWAIL</font</td>
<=
<fr >




<tr>
<td valign="top">N I K</td>
<td>&nbsp;<input name="NIK" type="text" size="8" valuc="<?php
acho $haris [NIK]; 7>"></td>
ol
<td valign="top">Nama Pegawai</td>
<td>&nbsp:<input name="NAMA PEGAWAI" type—"text" size="35"
maxlength="60" value="<7php echo $baris [ NAMA_PEGAWAI]; 7>"></td>
</tr>
=tr=
<td valign="top">Alamat Pegawai</td>
<td>&nbsp;<input name="ALAMAT PEGAWAI" type="text" size="50"
maxlength="60" value="<7php ccho $baris [ALAMAT _PEGAWAIL]; 7>"></td>
<ftr=
<{r=>
<td valign="top">Telepon</td=
<td>&nbsp;<input name="TELEPON_PEGAWAI" type="text" size="12"
value="<7php echo $baris [TELEPON_PEGAWAI]; 7>"></td>
<ftr>
<tr>
<td valign="top">Iont
color="#444444"><b>Jabatan</b></font><td>
<td=>&nbsp:<select name="JABATAN PEGAWAI">
<option value="0">-plih-</option>
<pption value="Admin" selected="selected">Admin</option=>
<pption value="Pimpinan">Pimpinan</option>
<pption value="Agen">Agen</option=>
<pption value="TU/Tata Usaha">T1J/Tata Usaha</option>
<option value="Kasir">Kasir</option=-

select>
<ftd>

<fr>

<tr valign="top">
<td=&nbsp;</1d=
<td>&nbsp;<input name="tb_edit" type="submit"” value="Edit"></td>
<=
</table>
</form>
<?php

include *_tampilan/tampil pegawai.php";

}
elseif (!$th simpan && !$.ID PEGAWALI)
[




9
<geript language="javaseript" sre="_admin/gen_validatorv31.js"
type="text/javascnipt"></script>
<form action="<7php $ SERVER[PHP_SEL¥'| =" method="post"
name="nmpegawai">
<input type="hidden" name="inisial" valuc="insert" />
<iable border="0" align="center" cellspacing="5">
<ty
<th bgeolor="#162949" colspan="8" align="center"><b><font
color="#FFFFFF">Pengisian Nama Pegawai</font></b><br/></th>
<=
<t
<th align="left" colspan="8"><font
color="#956452">IDENTITAS PEGAW Al</font= </th>
<ftr=
<tr>
<td valign="top"><b>N [ K</b></td>
<td=&nbsp;
<input name="NIK" type="text" size="8"></td>
<ftr=

<tr>
<td valign="top"><b>Nama Pegawai</b></td>
<td>=&nbsp:
<input name="NAMA_PEGAWAI" type—"tex1" size="30"></td>
</t
<tr>
<td valign="1op"><b>Alamat Pegawai</b></td>
<td=&nbsp;
<input name="ALAMAT PEGAWAI" type="text"
size="50"></td>
==
<frl=
<id valign="top"><b>No.Telepon</b><ftd>
<td=&nbsp:
<input name="TELEPON_PEGAWAI" type="text"
size="12"><td>
</t=
=ir>=
<id valign="top"><fonl
color="#444444"><b>Jabatan</b></font></td>
<id=&nbsp:<input nanie="JABATAN PEGAWAI" type="text"
gize="20"></1d>
<Hr=
<ir height="50">




<td valign="bottom"><font size="+1" font
color="#936452"><h>Account</b></font></td>
<td></td>
<t
<t
<id valign="top"><font color="#444444"><h>user
name</b></fonc-—</td>
<td=>&nbsp;<input type="text" name="NAMA_ USER"
maxlength="30" size="20"><Jtd>
<fr=
<fr=
<td valign="top"><font
color="#444444"><b>password-</b></font></td>
<{d=&nbsp:<input type="password" name="PASSWORD"
size="20"></td>
<=
<tr>
<id valign="top"=<font color="#444444">~<h-hak
akses</b></font></td>
<td>&nbsp;<select name="HAK AKSES™>
<gplion value="0" selected=- Pilih —</option>
<option value="1">Admin</option>
<pption value="2">Pimpinan</option>
<pption value="3">Agen</option>
<option valie="4">TU/Tata Usaha</option>
<pption value="5">Kasir</option>
</seleet>
<fid=
<l
<tr align="center">
<td colspan="5"><input name="th_simpan" type="submit"
value="Tambah"></td>
<ftr>
</table>
<{form=
<gcript language="JavaSeript" type="text/javascript™>
var frmvalidator = new Validator{"nmpegawai");
frimvalidator.Enable. MspsTogether();
frmvalidator.addValidation("NIK"."numeric","WIK Harus Angka"):

frmvalidator.addValidation("TELEPON PEGAWAI","maxlen=12"."No Telepon Tidak
Roleh Lebih dari 12 Digit™);
frmvalidator.addValidation("TELEPON PEGAWAIL""numeric”,"No
Telepon Harus Angka™);
</script>
<7php




include " tampilan/tampil_pegawai php";
}

glse

!
if ($inisial == "insert")

{
=$ POST['NIK'[;

S.NIK

§NO_USER
=$_POST['NO_USER;
$NAMA PEGAWAI
—$ POST[NAMA_PEGAWAILT;
$.ALAMAT PEGAWALI
=$ POST[ALAMAT PEGAWAL'[;
$. TELEPON_PEGAWAI
=% POST[TELEPON PEGAWAILT;
5.JABATAN PLGAWAI
=$ POST[JABATAN PEGAWAI';
$ NAMA USER
=% POST['NAMA USER';
$ PASSWORD
=$ POST['PASSWORD';
$.HAK AKSES
=$ POST['HAK AKSEST;

{fperintah query
$cek pass = md5($PASSWORD);
$sandi = substr($cek _pass.0.10);
Squery = "INSERT INTO
useNQ USER,;NAMA USER.HAK_AKSESPASSWORD,STATUS) VALUES
(" SNAMA USER'.'$HAK_AKSES''$sandi’,'AKTIF')";
$proses = mysql_guery($query.$koneksi);

$queryl = "SELECT NO_USER FROM user ORDER BY NO_USER DESC
LIMIT 1":

$proses] = mysql_query($query | Skoneksi);

$baris1 = mysgl fctch array($prosesl);

$NO USER = $.baris1[NO_USER];

$query2 = "INSERT INTO
pegawai(ID_PEGNO USERNIK.NAMA PEGAWALALAMAT PEGAWALTELEP
ON_PEGAWALJABATAN PEGAWAI)

VALUES
(*'$NO_USER'$NIK'$NAMA_PEGAWAI''SALAMAT PEGAWAIL,$TELEPON_P
EGAWAISJABATAN PEGAWAI)";




$proses? = mysqgl_query($.query2,$koneksi);

if {($proses &é& $proses?)

{
echo "<script>alert{Data pegawai berhasil disimpan');
self location =\"".3_SERVER['PHP_SELF']."?page=input_pegawai\"</script=";
H
]
else if ($inisial == "edit")
{

$query3 — "UPDATE pegawai SET NIK=$.NIK',
NAMA PEGAWAI=$.NAMA PEGAWAL,
ALAMAT PEGAWAI='S ALAMAT PEGAWALI,
TELEPON PEGAWAI=$.TELEPON_PEGAWAL'

JABATAN PECAWAI=S.JABATAN PEGAWATL
WHERE ID_PEG="$.ID_PEGAWAI™;
$proses3 = mysql_query($query3 Skoneksi);
if ($proses3)

{
echo "<seript>alert('Data pegawai berhasil dinbah').
self Jocation =\"".§ SERVER['PHP_SELF']."?page=input_pegawai\"</script>",
i

}
e

<p=&nbsp;</p=
<p=&nbsp;</p>

<7

in¢clude once "header.php”;
=

# Listing Program Input Calon Nasabah.php :

<7php
include once" config/koneksi 1.php";

if(15rh_edit && $7.)




{
Squery = "SELECT * FROM prospek WHERE (ID_PROSPEK="$2")";

Sproses = mysgl_query($.query.$koncksi);
$baris = mysql_fetch_array($proses);

7>

<form action="<?php $ SERVER['PHP_SELF'] 7>" method="post" name="editkrdt">
<input type="hidden" name="inisial" value="editkrdt" />
<input type="hidden" name="1D_PROSPEK" value="<?php echo $Z; 7>" />
<table border="0" align="center" cellspacing="5">
<tr>
<th bgcolor="#162949" colspan="8" align="center"><b><font
colo="#FFFFFF"=Edit Calon Debitur </font=—t=>

'ﬂfhrﬁb--cf,."ﬂ'l}
</tr>
<{r=
<th align="left" colspan="8"><font color="#956452">UPDATE
KETERANGAN DEBITURE </font> <>
<=

<1d valign="top"=No [dentitas</1d=
<td>=:&nbsp:
<input name="KTP" type="text" size="16" value="<7php echo
$baris [KTP]: 7="></td>
<=
<td valign="top">Nama Lengkap Calon Debitur &nbsp:</td>
<td>:&nbsp;
<input name="NAMA_ PROSPEK" type="text" size="40"
maxlength="60" value="<?php echo $baris [NAMA_PROSPEK]; 7>"></td>
<>
<>
<td valign="top">Alamat Debitur </td=>
<td>=:&inbsp;
<input name="ALAMAT PROSPEK." type="text" size="50"
maxlength="60" value="<?php echo $baris [ALAMAT_PROSPEK.]; ?="></td>
</ir=
<tr>-
<td valign—"top">Jenis Kelamin</td>
<td>:&nbsp;
<input name="JENIS KELAMIN_ PROSPEK" type="text"
size="7" value="<?php echo $baris [JENIS KELAMIN_ PROSPEK]; 7="></1d>
<ftr>
<>
<id valign="top">Usia</td>
<l :&nbsp; <input name="UMUR PROSPEK" typc="tex1" size-"2"
value="<2php echo $baris [UIMUR_PROSPEK]; 7=" =</d=




<=

<tr>

<td valign="top">Pekerjaan-vtd>

<tid=:&nbsp; <input name="PEKERJAAN PROSPEK" type="text"
size="15" value="<7php echo $baris [PEKERJAAN_PROSPEK]; 7>" =</ud>

<jtr>

<te-

<td valign="top">Jumlah Dana Yang Diinginkan</td=

<td><input name="PRODUK_YANG_DIAMBIL" type="text"
size="15" value="<?php echo $baris [PRODUK_YANG DIAMBIL]; ?7>"></td>

<ftr>

<l

<id valign="top">Gaji Perbulan</td>
<td=:&nbsp; Rp.

<input nare="PENGHASILAN_PROSPEK" type="tex!" size—"12"

value="<?php echo Sbaris |[PENGHASILAN_PROSPEK]; 7>"></td>

<=

<ir>

<td valign="top">Tempo Pinjaman</td>

<td>:&nbsp; <input name="MASA ASURANSI" type="text" size="3"
value—"<?php echo $baris [MASA_ASURANSI]; 7=">

Tahun</td=

</tr>

<tr>

<td valign="top">No.Telepon</td>

<td>:&nbsp; <input name="TELEPON_PROSPEK" type="text"
size="12" value—"<7php echo $baris [TELEPON_PROSPEK|; ‘7>"></td>

<ftr><1r align="center">

<td colspan="5"><input name="th_edit" type="submit" value="Edil"></td>
<jtr>
</table>

</form=

<7php

b
if(16th_simpan && [37)
1
T=
<seript language="javaseript" sre="_admin/gen_validatorv31 js"
type="texl/javascript">-</script>
<form action="<?php $ SERVER[PHP_SCLI"] 7>" method="post" name="nmcalon">
<input type="hidden" name="inisial" value="insert" />
<table border="0" align="center" cellspacing="5">
==




<th bgeolor="#162949" colspan="8" align="center"><h><font
color="#FFFFFF">Formulir Permohonan Calon Debitur </font=</b><br/></th>
<tr=>
<t
<th align="left" colspan="8"><font color="#956452">IDENTITAS CALON
NASABAH</font> </th>

<=
<tr>
<td valign="top">No ldéntitas</td>
<td>:&nbsp;
<input name="KTP" type="text" size="16"></td>
<=

<td valign—"top">Nama Calon Nasabah </td>
<id>;&nbsp;
<input name="NAMA PROSPEK" type="text" size="40"
maxlength="6{0"></td>
<ftr>
<>
<td valign="top">Alamat</td>
<td=:&nbsp:
<input name="ALAMAT_PROSPEK" type="text" size="50"
maxlength="60"></td>
<A
<ir=
<td valign="top">Jenis Kelamin</td>
<td>:&nbsp;
<input type="radio" name="JENIS_KELAMIN_PROSPLK"
value="PRIA" />PRIA<br/ >
&nbsp:&nbsp;&nbsp; <input type="radio"
name—"JENIS KELAMIN_PROSPEK" value=".WANITA" />WANITA<br/~
<ftd>
<ftr>>
<fr>
<td valign="top">=Usia</td>
<td>:&nbsp;<select name="LIMUR_PROSPEK">
<pption value="0">- pilih -</option><option
value="20">20 </optior=><option valug="21">21 </option><option
value="22">22</option><option value="23">23</option><oplion
value="24">24</option><option value="25">25</option><option
value="26">26</option=<option valug="27">27</option><option
value="28">28</option=<option value="29">29</option><option
value="30">30</option><option value="31">3|</option><option
value="32">32</option><option value="33">33</option™><option
value="34">34</option><option value="35">35</option>-<option
value="36">36</option=<option value="37">37</option><option




value="38">38</option><option value="39">39</option=<option
value="40">40</option><option value="41">41</option><option
value="42">42</option=<option value="43">43</option><option
value="44">44</option><option value="43">45</option><option
value="46">46</option><option value="47">47</option><option
value="48">48</option><option value="49">49</option><option
value="50">50</option><option value="51">51</oplion><oplion
value="52">52</option><option value="53">33</option><option
value="54">54</option><option value="55"=55</option>
</select>

Tahun </td>

<ftr>

<t

<td valign="top">Pekerjaan</td>

<td>:&nbsp; <input name="PEKERJAAN PROSPEK" type="tex1"
size="10"></td>

<ftr=

<fr>

<td valign="top">Jenis Asuransi </td>

<td>:&nbsp;.

<input name="PRODUK._ YANG_ DIAMBIL" type="text"

size="20"></1d>

<ftr>-

<tr>

<td valign="top">Gaji Perbulan</td>

<td>:&nbsp: Rp.

<input name="PENGHASILAN PROSPEK." type="tex!" size="20"

><ftd>

<>

<tr>

<td valign="top">Masa Asuransi </td>

<td>:&nbsp: <select name="MASA ASURANSI™>

<option value="0">- pilih -</option><option
value="10">10 </option><option value="11">11</option><option
value="12">12</option><option value="13">13</option><option
value="14">14</option><option value="15">15</option><option
value="16">16</option>-<option value="17">17</option><option
value="18">18&</option=<option value="19">19</option><option
value="20">20</option><option value="21">21<Joption><option
value="22"=22</option=><option value="23">23</option><option
value="24">24</option><option value="25">25-</option><option
value="26"=26</option><option value="27">27</option><option
value="28">28</option><option value="29">2%</option><option
value="3(">30</option>
</select>
Tahun</td>




<ftr>
<tr>
<td valign="top">No.Telepon</id>
<td>:&nbsp: <input name="TELEPON_PROSPLEK" type="text"

size="20"></td>
</tr=<tr align="center">

<id colspan="5"><input name="th_simpan" type="submit"
value="Kirim"></td>
<>
</table>

</form:=>

=seript language="JavaScript” type="text/javascript">
var.. frmvalidator = new Validator("nmealon");
frmvalidator EnableMsgsTogether();
frmvalidator.addValidation("K TP, "numeric"."No Identitas Harus

Angka");

frmvalidator.addValidation("KTP","minlen=16","No Identitas Harus 16
H.n.gka");

frmvalidator.addValidation{"KTP"," req","No Identitas Tidak Boleh
Kasong");

frmvalidator.addValidation{"TELEPON PROSPEK","maxlen=12"."No
T'elepon Tidak Boleh Lebih Dari 12 Digit");

rmvalidator.addValidation("PRODUK_YANG_DIAMBIL","req","Nominal Yang
dipinjam Tidak Boleh Kosong" );

frmvalidator.addValidation("UMUR_PROSPEK". "req","Umur Calon
Debitur Tidak Doleh Kosong..");

frmvalidator.add Validation("UMUR._PROSPEK","max=45","Umur
Calon Kreditur tidak oleh lebih dari 2 angka");

</script>
<php
H
else
i
if ($inisial = "insert")
{
$A. =% POST['KTPY;
$B.
=§ POST[NAMA PROSPEK[;
$C.
=5 POST[ALAMAT_ PROSPEK';
$D.
~§ POST[JENIS KELAMIN PROSPEK;
$L.

=$ POST[UMUR PROSPEK'T;




$F.
—§ POST['PEKERJAAN PROSPEKY;

=$_PDST['PRDDUK_YANG_T}]AM$H{ﬁ,'];
=$_PDST[‘PENGHASLLAN_PR{}SP%}PE’.'];
=§ POST|'MASA_ASURANSI; .
-§ POST[TELEPON PROSPEKT; ::(

=%, POST['STATUS PERSETUJUAN'|:

$queryku = "INSERT INTO prospek(ID_PROSPEK.
KTP,
NAMA PROSPEK,

ALAMAT PROSPEK,

JENIS KELAMIN PROSPEK,
UMUR_PROSPFK,

PEKERJAAN PROSPEK,
PRODUK._YANG DIAMBIL,
PENGHASILAN_PROSPEK.
MASA ASURANSI,
TELEPON_PROSPEK,
STATUS_PERSETUJUAN)

VALUES (",

1$A|:
'$B',
1$C',
1$Dr.‘
ISEI,
"BE7,
rSG-?
'SET",
'B1,

'sT.




‘DIPROSES)":
$proscsku = mysql query($queryku, $koneksi);

!

if ($prosesku)

{
echo "<script=aleri('Data Anda berhasil disimpan Kami Akan

Memproses Penangajuan Anda'); .self location
=\"" $& SERVER[.PHP_SELF'].".?page=input_calon_nasabah\"</script>",

}

}

if ($inisial = " editkrdt™)

.$.E”‘;

$queryedt = "UPDATE prospek SET KTP ="§KTP,

NAMA PROSPEE ='$SNAMA _ PROSPFK'.

ALAMAT PROSPEK ='SALAMAT PROSPEK],

JENIS KELAMIN PROSPEK ="$JENIS KELAMIN PROSPEK',
UMUR_PROSPEK = 'SUMUR_PROSPEK.
PEKERJM‘Q_PRDSPEK ="$PEKERJAAN PROSPEK',
PRODUK_YANG DIAMBIL = 'SPRODUK_YANG_DIAMBIL.",
PENGHASILAN PROSPEK = 'SPENGHASILAN_PROSPEK..
MASA ASURANSI="$MASA_ ASILIRANSI,

TELEPON PROSPEK ="$TELEPON PROSPEK' WHERE ID_PROSFEK =
$prosesedt=mysgl query (Squeryedt.$koneksi);

if {$prosesedt)
[ echo "<script=alert('Data persetujuan telah ditambah'); self.location

=\""$ SERVER[PHP_SELF)."?page=input_calon_nasabah\"</script>":

b

=
<7

;

include_once "header.php™:




T

» Listing Program Edit_Calon_Nasahah.php :

<?php
include _once”_configkoneksi_1.php”;

if{1%tb_cdit && $7)

1

$query = "SELECT * FROM prospek WHERE (ID_PROSPEK='$Z")";
$proses = mysql_query.($query, $koneksi);

$haris = mysqgl fetch array($proses).

>

<form action="<?php $ SERVER['PIIP_SELF'] ?=" mcthod="post" name="editkrdt">
<input type="hidden" name="inisial" value="editkrd(" /=
<input type="hidden" name="ID_PROSPEK" value="<7php echo $Z; ?>" />
<table border="0" align="center" cellspacing="5">
<ir=
<th bgeolor="#162949" colspan="8" align="center"><b=><font
color="#FFFFFF">Edit Calon NASABAH </font></b>

<br/></th>
<=
<t
<th align="left" colspan—"8"><font color="#956452">1/PDATE
KFETERANGAN NASABAH </font> <ftr=
<tr>

<td valign="top">No Identitas</td>
<td=:&nbsp;
<input name="KTP" type="text" size—"16" value="<7?php echo
$baris [KTP]; 7="></td>
<ftr>
<1d valign="1op">Nama Lengkap Calon Debitur &nbsp;</td>
<td>:&nbsp,
<input name="NAMA_ PROSPEK" type="text" size="40"
maxlength—"60" value="<?php echo $baris NAMA PROSPEK]; 7>"><td>
<ftr>
<t
<td valign="top">Alamat Debitur </td>
<td=: &nbsp;
<input name="ALAMAT_PROSPEK" type="text" size="50"
maxlength="60" value="<?php echo $baris [ALAMAT PROSPEK]; 7>"></td>
</t
<ir>




<id valign="top">Jenis Kelamin</1d>
<td>:&nbsp;
<input name="JENIS KELAMIN PROSPEK" type—"text"
size="7" value="<?php echo $baris [JENIS_KELAMIN PROSPEK]; ?>"></Id>
<>
<>
<td valign="top">Usia</td>
<id>:&nbsp; <input name="UMUR_PROSPEK" type="text" size="2"
value="<?php echo $baris [UMUR_PROSPEK]; 7>" ></td>
==
<ir>
<td valign="top">Pekerjaan</td>
<td=:&nbsp; <input name="PEKERJAAN PROSPEK" type="text"
size="15" value="<7php echo $baris [PEKERJAAN_PROSPEK]; 7>" ></td>
<>
<>
<td valign="top">Jumlah Dana Yang Diinginkan</td>
<td><input name="PRODUK_YANG_DIAMBIL" type="text"
size="15" value="<7php echo .$baris [PRODUK_YANG_DIAMBIL]; 7>"></td>
<t
<qr>
<td valign="top">Gaji Perbulan</td>
<td=:&nbsp; Rp.
<input name="PENGITASILAN PROSPEK" type—"text" size="12"
value="<?php echo $.baris [PENGHASILAN PROSPEK]; 7="></td>
<ftr>
<ir>
<td valign="top">Tempo Pinjaman-</td=
<id>:&nbsp; <input name="MASA_ASIU/RANST" type="text" size="3"
value="<?php echo $.baris [ MASA ASURANSI]; 7>">
Bulan</td>
<ffr=
=i
<td valign="top">No. Telepon-</td>
<td>:&nbsp; <inpul name="TELEPON_PROSPEK" type="text"
gize="12" value="<7php echo $baris [TELEPON_PROSPEK]; 7="></td>
<fir
<ir=
<td valign="top">Status Permohonan Kredii Sebelumnya</td>
<td>&nbsp; <input name="STATUS_PERSETUJUAN" type="text"
size="20" value="<?php echo $baris [STATUS PERSETUJUAN]; 7="></td>
<ftr=
<ir=
<id valign="top">Status Persetujuan Kredii</td>
<id=&nbsp;
<select name="STATUS_PERSETUJUJAN">




<pption value="0">- pilih -</option=
<pption value="DISETUJUI">DISETLIUI </option>
<pption value="TIDAK DISETUJUI">TIDAK
DISETUIUI</option>
<fselect>
Diisi Petugas </td>
</lr=
<tr align="center">
<id colspan—"5."><input name="1b_edit" type="submit" value="Edit"></td>
<=
<jtable=
</form>

<?php

¥
if{(1$tb_simpan && !37)
1
=
<script language="javascript" src="_admin/gen_walidatorv31 js"
type="text/javascript"=</scripl>
<form action="<7php $ SERVER[PHP_SELF'] 7" method="post" name="nmcalon">
<input type="hidden" name="inisial" value="insert" />
<(able border="0" align="center" cellspacing="5">
<tr=
<th bgcolor="#162949" colzpan="8" align="center"><b><font
colo="#FFFIFI">Formulir Permohonan Calon Debitur </font></b><br/></th>
=ftr=

</table>
</form=
<geript language="TavaScri.pt" type="textjavascript">
var frmvalidator = new Validator("nmcalon"});
frmvalidator.EnableMsgsTogether();
frmvalidator.addValidation("KTP","numeric","No Identitas Harus

Angka”);

frmvalidator.addValidation("KTP","minlen=16","No Identitas Harus 16
El]lgkﬂ"};

frmvalidator.add Validation("KTP","req","No ldentitas Tidak Boleh
Kosong"};

frmvalidator.addValidation{"TELEPON_PROSPEK","maxlen=12","No
Telepon Tidak Boleh Lebih Dari 12 Digit");

frmvalidator.addValidation{"PRODUK_YANG DIAMBIL","req","Nominal Yang
dipinjam Tidak Boleh Kosong"),
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