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ABSTRAK 

Afif Firdaus, Program Studi Teknik Industri S-1, Fakultas Teknologi Industri, Institut 

Teknologi Nasional Malang, pengendalian kualitas produksi untuk mengurangi produk 

cacat dengan pendekatan metode seven tools  di cv berkat anugrah, Jombang. Dosen 

Pembimbing : Dr. Prima Vitasari,S.IP.MPd, Emmalia Andriantantri, ST, MM. 

 

CV Berkat Anugrah merupakan perusahaan yang bergerak di bidang industri 

plastik yang memproduksi barang perkakas bermaterial bahan baku plastik. Proses 

produksi dilakukan dengan menggunakan mesin injection molding.Ember plastik 

merupakan salah satu produk yang dihasilkan menggunakan mesin injection molding 

semi otomatis yang masih memerlukan pengendalian kualitas untuk mencapai target 

produksi. Tujuan penelitian ini berupa usulan deskriptif upaya pengendalian kualitas 

proses produksi. Metode yang digunakan dalam mengidentifikasi masalah berupa 

metode seven tools kemudian pengolahan data selanjutnya menggunakan metode 

FMEA (failure mode and effect analysis). Data yang diolah merupakan data atribut 

cacat ember plastik dari proses produksi selama 3 hari kerja yang kemudian 

diidentifikasi faktor-faktor penyebab cacat ember plastik.  

 Berdasarkan hasil analisis yang telah dilakukan pada CV Berkat Anugrah, 

terdapat faktor – faktor yang menyebabkan cacat akibat dari gagal cetak pada area 

stasiun kerja mesin injection molding di CV Berkat Anugrah berupa Man : Durasi 

Operator antara membuka dan menutup cetakan terlalu lama dan Kurang fokus 

merapikan hasil cetakan, dengan skor Risk priority number sebesar 720 dan 126, 

Machine: Molding tidak presisi dan clamp unit macet dengan skor Risk priority number 

sebesar 512 dan 168, Material: Ukuran bahan kurang seragam dan Bahan baku basah / 

lembab dengan skor Risk priority number sebesar 448 dan 168, Method: belum 

ditetapkannya waktu pengisian ulang bahan baku sehingga terlambat memasukan bahan 

baku dengan skor 294 

Kata kunci: FMEA, Pengendalian Kualitas, dan Seven Tools. 
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