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ABSTRAK 

PJ Ismoyo adalah perusahaan jamu tradisional, PJ Ismoyo mempunyai 

beberapa agen, salah satunya berada di Probolinggo. Agen PJ Ismoyo Probolinggo 

mempunyai permasalahan yaitu bagaimana memprediksi penjualan jamu di masa 

yang akan datang. Hasil penjualan jamu tidak stabil setiap bulannya. Salah satu 

faktor yang mempengaruhi naik turunnya penjualan adalah faktor curah hujan yang 

terjadi di Probolinggo, dikarenakan banyak orang mengalami kendala sakit yang 

diakbiatkan oleh curah hujan yang tidak menentu. Hal ini dapat mempengaruhi 

pendistribusian stok produk jamu ke setiap outletnya terkadang tidak sesuai dengan 

permintaan pasar. Dalam membantu mengatasi permasalahan yang terjadi, maka 

dibutuhkan suatu sistem peramalan yang digunakan untuk meramal penjualan untuk 

bulan berikutnya, dengan menggunakan metode Single Exponential Smoothing 

(SES).  Dari hasil  penelitian ini dapat disimpulkan peramalan untuk bulan 

berikutnya di Outlet Nur Hidayah produk  Sanggabuana Kapsul  10,7 renteng 

MAPE 20% , Sanggabuana Serbuk 8,9 renteng MAPE 16%, Alami Kapsul 14,6 

renteng MAPE 7%, Alami Serbuk 8,6 renteng MAPE 14% dan Tawon Api  7,3 

renteng MAPE 23%. Sedangkan Outlet Buditani penjualan Sanggabuana Kapsul  

8,5 renteng MAPE 18%, Sanggabuana Serbuk 5,6 renteng MAPE 30%, Alami 

Kapsul 10,3 renteng MAPE 14%, Alami Serbuk 4,8 renteng MAPE 21% dan 

Tawon Api  4,7 renteng MAPE 21%. 

Kata kunci :  Peramalan, PJ Ismoyo, Single Exponential Smoothing. 
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