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ABSTRAK 
 

Dengan berjalannya waktu, kepedulian warga indonesia tentang kondisi kesehatan 

mengalami penurunan. Penyebabnya adalah aktivitas yang berlebihan dan komitmen yang 

diemban oleh individu, karenanya kesehatan   seringkali   menjadi   hal   yang 

terabaikan khususnya, perawatan gigi dan mulut sering diabaikan setelah makan, yang 

akhirnya dapat menyebabkan penyakit gigi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa penyakit 

gigi memegang posisi teratas dalam direktori sepuluh gagngguan kesehatan yang paling 

sering dipermasalahkan warga Indonesia. Penyebabnya adalah persepsi dan perilaku 

masyarakat yang masih kurang merawat kondisi gigi dan mulut mereka. Sistem pakar 

adalah sistem kecerdasan buatan yang dirancang untuk menyimpan, mengorganisasi, dan 

menerapkan pengetahuan eksplisit dari seorang ahli manusia dalam suatu domain tertentu. 

Tujuannya adalah untuk memberikan solusi atau rekomendasi yang cerdas dalam 

menangani masalah atau pengambilan keputusan, mirip dengan cara seorang ahli atau 

pakar melakukannya. Certainty factor adalah metode penggabungan tingkat keyakinan 

menjadi satu angka tunggal. Berdasarkan hasil Pengujian pakar yang ditunjukkan pada 

tabel 4.9 dari 12 test case, dapat disimpulkan bahwa website telah berhasil melakukan 

deteksi penyakit gigi sesuai dengan hasil wawancara dengan pakar, yaitu : drg Tamtowi 

Djauhari dengan tingkat keakuratan mencapai 75%. Saran dari peneliti adalah Sekarang, 

fokus pengembangan aplikasi ada pada website, diharapkan dapat di lanjutkan ke versi 

mobile untuk pengembang selanjutnya. 

 

Kata kunci : Certainty Factor, Penyakit Gigi, Sistem Pakar. 
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