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FAKTOR - FAKTOR KENYAMANAN TAMAN ALUN-ALUN LUMAJANG 

BERDASARKAN PERSEPSI PENGUNJUNG 

 

ABSTRAK 

 

Taman kota adalah suatu bagian dari ruang terbuka hijau yang berfungsi sebagai ruang 

publik terbuka  dengan berbagai macam penunjang atau utilitas tambahan untuk memenuhi 
kebutuhan masyarakat untuk mengunjungi atau memanfaatkan taman kota. Taman 

merupakan ruang publik, kenyamanan sebuah taman kota sangat penting bagi penggunanya 

karena dapat melakukan banyak hal. Penelitian ini dilakukan di Taman Alun-alun 
Lumajang dengan latar belakang Taman Alun-alun Lumajang yang mempunyai ciri-ciri 

yang memenuhi peran sebagai taman kota. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk 

memahami dan menjelaskan status taman kota saat ini, mengetahui faktor-faktor yang 

mempengaruhi kenyamanan  taman kota menurut persepsi pengunjung. Tujuan yang ingin 
dicapai dalam penelitian ini adalah untuk menjelaskan status quo taman kota menurut 

persepsi pengunjung Kota Lumajang, mengidentifikasi faktor-faktor yang dapat 

mendukung persepsi kenyamanan taman kota  pengunjung taman kota Kota Lumajang. 
Variabel yang digunakan dalam penelitian ini adalah aksesibilitas, keamanan, kebersihan, 

keindahan, pencahayaan, fasilitas, dan operasional. Variabel penelitian yang diperoleh dari 

pengujian teori berkaitan dengan beberapa aspek yang perlu diperhatikan. Teknik 

pengambilan sampel yang digunakan adalah random sampling dengan menggunakan 
kuesioner sebagai alat pengumpulan data. Kemudian, data yang diperoleh akan dianalisis 

dengan metode analisis deskriptif, analisis faktor konfirmatori (CFA) dan metode analisis 

komparatif. Hasil  penelitian menunjukkan bahwa taman kota merupakan tempat penelitian 
yang kondisinya baik, ada pula yang kondisinya kurang baik. Tujuannya untuk 

menunjukkan pemerintah dan masyarakat berkolaborasi dan bekerja sama menjaga 

kenyamanan taman kota  Lumajang. 
 

Kata Kunci : Taman Kota, Kenyamanan, Aksesibilitas, Keindahan, Kebersihan, 

Keindahan, Penerangan, Fasilitas, Aktivitas, Keamanan.  



THE COMFORT FACTORS OF THE LUMAJANG SQURE PARK 

BASED ON VISITOR PERCEPTIONS 
 

ABSTRACT 

 

City parks are part of green open spaces that function as open public spaces with various 

kinds of additional support or utilities to meet the needs of the community to visit or utilize 

city parks. Parks are public spaces, the comfort of a city park is very important for its users 
because they can do many things. This research was conducted at Taman Alun-alun 

Lumajang with the background of Taman Alun-alun Lumajang which has characteristics 

that fulfill the role of a city park. The purpose of this research is to understand and explain 

the current status of the city park, knowing the factors that affect the comfort of the city 
park according to visitors' perceptions. The objectives to be achieved in this study are to 

explain the status quo of city parks according to the perceptions of Lumajang City visitors, 

identify factors that can support the perception of city park comfort of Lumajang City city 
park visitors. The variables used in this study are accessibility, security, cleanliness, beauty, 

lighting, facilities, and operations. The research variables obtained from theoretical testing 

are related to several aspects that need attention. The sampling technique used is random 
sampling using a questionnaire as a data collection tool. Then, the data obtained will be 

analyzed by descriptive analysis method, confirmatory factor analysis (CFA) and 

comparative analysis method. The results showed that the city park is a research site that is 

in good condition, some are in poor condition. The aim is to show that the government and 
the community collaborate and work together to maintain the comfort of Lumajang city 

parks. 

 
Keywords: City Park, Comfort, Accessibility, Beauty, Cleanliness, Beautification, 

Lighting, Facilities, Activities, Security.
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