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Evaluasi Program Kotaku Dalam Penanganan Kumuh 

Berdasarkan Persepsi Masyarakat Kelurahan Tambaan Kota 

Pasuruan 

Permukiman kumuh dipandang sebagai permukiman atau perumahan bagi 
orang-orang miskin perkotaan yang berpenduduk padat, terdapat dipinggir-

pinggir jalan atau lorong-lorong yang kondisinya kotor . Permukiman 

kumuh dianggap sebagai tempat dimana mayoritas anggota masyarakat kota 

berpenghasilan rendah dengan membentuk permukiman tempat tinggal 
dalam kondisi minim. Usaha Pemerintah dalam menangani permukiman 

kumuh salah  satunya dialkukan dengan program Kotaku. Hal tersebut 

tertulis dalam Surat  Edaran Kementrian tentang Pedoman Umum Program 

Kota Tanpa Kumuh. Evaluasi sebagai salah satu unsur dan fungsi 
manajemen memainkan peran kunci dalam  menentukan kesinambungan 

suatu program. Tujuan penelitian ini yaitu terevaluasinya keberhasilan 

program Kotaku menurut persepsi masyarakat Kelurahan Tambaan Kota 

Pasuruan. Sasaran penelitian yaitu mengidentifikasi program dan 
pelaksanaan, mengetahui dampak adanya program menurut persepsi 

masyarakat dan evaluasi program Kotaku. Metode pengumpulan sample 

yaitu Teknik Sampling dengan Probability Sampling dimana dilakukan 

dengan observasi langsung, wawancara dan kuesioner. Kemudian dari data 
yang di peroleh akan di olah dengan menggunakan metode deskriptif 

kuantitatif dengan analisis identifikasi program, analisis dampak program, 

dan analisis komparatif untuk melihat perbandingan antara keberhasilan 

program dengan persepsi masyarakat Kelurahan Tambaan Kota Pasuruan. 
Hasil atau output dari penelitian ini yaitu Teridentifikasinya program Kotaku 

dalam penanganan permukiman kumuh, Teridentifikasinya faktor nilai dan 

manfaat dalam program Kotaku menurut persepsi masyarakat dan 

Teridentifikasi perbandingan antara keberhasilan program dengan persepsi 
masyarakat sehingga mendapat output akhir yaitu terciptanya penilaian 

evaluasi pelaksanaan program Kotaku dalam penanganan permukiman 

kumuh di Kelurahan Tambaan Kota Pasuruan 

 
Kata Kunci : Evaluasi, Program Kotaku; Persepsi; Permukiman Kumuh 

 

  



 

 

 
 

Evaluation of the Kotaku Program in Slum Management Based on 

Community Perceptions in Tambaan Village, Pasuruan City 

Slums are seen as settlements or housing for the urban poor that are densely 

populated, found on the sides of roads or alleys in dirty conditions. Slums 

are considered a place where the majority of low-income urban community 
members form settlements where they live in minimal conditions. One of the 

government's efforts in dealing with slums is the Kotaku program. This is 

written in the Ministry's Circular Letter on the General Guidelines for the 

Cities Without Slums Program. Evaluation as one of the elements and 
functions of management plays a key role in determining the sustainability of 

a program. The purpose of this research is to evaluate the success of the 

Kotaku program according to the perception of the community in Tambaan 

Village, Pasuruan City. The research objectives are identifying the program 
and its implementation, knowing the impact of the program according to 

community perceptions and evaluating the Kotaku program. The sample 

collection method is a sampling technique with probability sampling which 

is carried out by direct observation, interviews and questionnaires. Then the 
data obtained will be processed using quantitative descriptive method with 

program identification analysis, program impact analysis, and comparative 

analysis to see the comparison between the success of the program and the 

perception of Tambaan Village community of Pasuruan City. The results or 
outputs of this research are the identification of the Kotaku program in the 

village. 
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