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PEMILIHAN FASILITAS STRESS SHELTER 

SEBAGAI PEREDUKSI STRES  

BERDASARKAN PREFERENSI MASYARAKAT 

KOTA MALANG 
 

 

ABSTRAK 
 

 Fenomena stres saat ini sudah menjadi sebuah atribut kehidupan modern 

dan menjadi bagian hidup yang tidak terelakkan. Ruang kota yang kita tinggali 

dapat berperan sebagai pemicu utama ataupun sebagai pereduksi stres. 

Tempat-tempat yang mereduksi ini dapat disebut dengan istilah stress shelter 

(Kalesaran et al., 2016), dimana setiap individu memiliki preferensi sendiri 

terhadapnya, preferensi ini dipengaruhi oleh beberapa faktor salah satunya 

yakni usia. Tujuan dari penelitian ini yakni mengetahui preferensi masyarakat 

terhadap fasilitas stress shelter, dalam penelitian ini dikhususkan kepada 

masayarakat Kota Malang. Jenis dari penelitian ini adalah penelitian 

deskriptif-kualitatif, dengan variabel yang digunakan yakni preferensi 

masyarakat, stress shelter (jenis dan kriteria), kegiatan, dan usia yang 

kemudian dianalisis dengan analisis konseptual (Content analisys) dan 

analisis deskriptif. Berdasarkan hasil penelitian secara kesluruhan masyarakat 

paling menyukai linkungan alam, taman, café, mall, tempat makan, dan 

pedestrian sebagai tempat untuk stress relief di Kota Malang dengan kegiatan 

yang juga paling disukai yakni istirahat/bersantai, kuliner, berinteraksi, 

olahraga, berbelanja dan melihat-lihat. Tempat-tempat ini kemudian ditinjau 

berdasarkan kelompok usianya dari segi tempat yang paling disukai dan 

kriteria tempatnya, beserta kegiatan yang dianggap dapat mereduksi stres. 

 

Kata kunci: Stress Shelter, Pereduksi Stres, Preferensi Masyarakat 

 



 

SELECTION OF STRESS SHELTER FACILITIES 

AS STRESS REDUCERS  

BASED ON THE PREFERENCES OF THE PEOPLE 

OF MALANG CITY 
 

 

ABSTRACT 
 

 The phenomenon of stress is now an attribute of modern life and an 

inevitable part of life. The urban space we live in can act as a major trigger 

or a stress reducer. These reducing places can be called stress shelters 

(Kalesaran et al., 2016), where everyone has their preferences for them, this 

preference is influenced by several factors, one of which is age. The purpose 

of this study is to determine people's preferences for stress shelter facilities, 

in this study is devoted to the people of Malang City. The type of this research 

is descriptive-qualitative research, with the variables used are community 

preferences, stress shelter (types and criteria), activities, and age which are 

then analyzed by conceptual analysis (Content analysis) and descriptive 

analysis. Based on the results of the research, overall, people like the natural 

environment, parks, cafes, malls, eating places, and pedestrians as places for 

stress relief in Malang City with the most preferred activities being 

resting/relaxing, culinary, interacting, sports, shopping, and sightseeing. 

These places are then reviewed by age group in terms of the most preferred 

places and place criteria, along with activities that are considered to reduce 

stress. 

 

Keywords: Stress Shelter, Stress Reducer, Community Preference 
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KATA PENGANTAR 
 

 Segala puji dan syukur kepada Tuhan Yang Maha Esa, atas segala karunia 

dan rahmatnya sehingga penulis dapat menyelesaikan penelitian dengan judul 

“Pemilihan Fasilitas Stress Shelter Sebagai Pereduksi Stres Berdasarkan 

Preferensi Masyarakat Kota Malang” ini dengan baik. Penelitian ini 

digunakan sebagai skripsi yang merupakan syarat keululusan strata-1 di 

Program Studi Perencanaan Wilayah dan Kota, Fakultas Teknik Sipil dan 

Perencanan, Institut Teknologi Nasional Malang. 

 Topik yang penulis angkat membahas terkait bagaimana sebuah ruang 

yang manusia tempati dapat berperan sebagai pengurai stres dalam wujud 

stress shelter. Stress shelter yang dimaksud merupakan fasilitas–fasilitas 

publik yang dapat meredakan stress seperti kafe, taman, dan tempat favorit 

lainnya dalam hal ini dinilai berdasarkan preferensi masyarakat yang berarti 

dari sisi peniliaiian individu. Dimana dengan mengunjungi dan melakukan 

kegiatan pada tempat–tempat tersebut sebagai bentuk wadah coping 

mechanism dari segi keruangan dapat membantu pemulihan fungsi kongnitif 

sesorang dan membuat individu merasa lebih baik dan menghilangkan emosi 

negatif seperti stres atau ketegangan mental. Alasan penulis memilih judul ini 

karena penulis ingin mengangkat isu terkait kesehatan mental dan 

menghubungkannya dengan ruang kota tempat manusia hidup didalamnya. 

 Pembuatan skripsi ini tentunya tidak lepas dari kebaikan hati orang-orang 

yang telah membantu penulis sehingga skripsi ini dapat terselesaikan, dengan 

ini maka penulis ingin mengucapkan Terima Kasih yang sebesar-besarnya 

kepada pihak-pihak yang telah mendukung penulis dari berbagai aspek, 

penulis mengucapkan Terimakasih kepada: 

1. Kepada kedua orang tua penulis yang telah memberikan dukungan 

baik secara moril dan materi kepada penulis sehingga penulis mampu 

menyelesikan tugas akhir ini 

2. Bapak Dr. Ir. Ibnu Sasongko, MT dan Ibu Annisaa H. Imaduddina, 

ST., MSc sebagai pembimbing yang telah membimbing dan 

membantu mengarahkan penulis dengan baik dalam menyelesaikan 

penelitian ini  

3. Seluruh Bapak/Ibu Dosen Program Studi Perencanaan Wilayah Dan 

Kota Institut Teknologi Nasional Malang yang telah memberikan 

ilmu-ilmu yang bermanfaat kepada penulis selama penulis 

menempuh pendidikannya pada jenjang S1 

4. Jajaran Staf Program Studi Perencanaan Wilayah Dan Kota Institut 

Teknologi Nasional Malang yang telah membantu penulis dalam 

segala kebutuhan administrasi 
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5. Teman-teman Amrify yang telah menjadi teman seperjuangan dan 

suport system penulis dari awal menjadi mahasiswa baru hingga 

menyelesaikan tugas akhir  

6. Kepada seluruh pihak yang tidak dapat penulis sebutkan satu-persatu 

yang telah mebantu penulis dengan ikhlas.  

 Semoga Tuhan Yang Maha Esa membalas seluruh kebaikan yang telah 

penulis dapatkan dari pihak-pihak terkait. Penulis berharap penelitian ini 

dapat berguna dan bermanfaat bagi orang banyak terutama dalam bidang 

perencanaan wilayah dan kota. Terlepas dari usaha penulis menyusun skripsi 

ini dengan baik, tentunya skripsi ini tidaklah sempurna, saran dan kritik 

senantiasa diharapkan untuk perbaikan penelitian ini.   
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