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ABSTRAK

Ivan Ardiansah, Program Studi Teknik Industri S-1, Fakultas Teknologi Industri Institut
Teknologi Nasional Malang, Januari 2024, Strategi Pengembangan Bisnis UMKM Batik
Lintang Menggunakan Kerangka Business Model Canvas dan Analisis SWOT. Dosen
Pembimbing: Dr. Renny Septiari, S.T., M.T. dan Sony Haryanto, S.Sos, S.T., M.T.

UMKM Batik Lintang merupakan UMKM yang berfokus pada produksi batik tulis dan
cap di Kabupaten Malang. UMKM memiliki berbagai keterbatasan yang menyebabkan
pertumbuhannya lambat. Selama tahun 2023 UMKM mengalami stagnasi penjualan produk
batik tulis. Dalam rangka mengembangkan bisnis batik tulisnya UMKM memerlukan
strategi yang dapat diterapkan di masa datang. Untuk itu perlu dilakukan analisis SWOT yang
komprehensif untuk mendapatkan faktor strategis internal dan eksternal UMKM.
Berdasarkan analisis SWOT, disusun rencana pengembangan model bisnis dengan
pendekatan Business Model Canvas.

Tujuan dari penelitian ini adalah menganalisis model bisnis saat ini menggunakan
kerangka Business Model Canvas dilanjutkan dengan melakukan analisis SWOT untuk
mendapatkan faktor strategis UMKM kemudian mendapatkan alternatif strategi bisnis yang
terbaik dengan menggunakan Analytical Hierarchy Process (AHP) dan menggunakan hasil
analisis SWOT sebagai acuan pembuatan rencana pengembangan bisnis yang baru dengan
Business Model Canvas.

Hasil penelitian ini adalah alternatif strategi terbaik yang didapatkan adalah menambah
tenaga kerja non pembatik, yaitu administrasi dan penjahit, serta memaksimalkan pemasaran
online. Alternatif strategi yang telah didapatkan akan diintegrasikan ke Business Model
Canvas pada aspek Cost structure, Key Resource, Key Partner, Value proposition, Key
Activities dan Customer segment. Dengan adanya penelitian ini diharapkan dapat digunakan

sebagai acuan pengembangan bisnis oleh UMKM Batik Lintang.

Kata Kunci: Pengembangan Bisnis, Business Model Canvas, Analisis SWOT
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