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ABSTRAK 

Industri restoran di Kota Malang telah mengalami pertumbuhan yang 

signifikan dalam beberapa tahun terakhir, menciptakan tingkat persaingan yang 

tinggi di antara pelaku bisnis di sektor ini. Salah satu merek restoran yang berada 

di tengah persaingan ketat adalah Restoran Ayam Uleg Cak Abit.Untuk 

mempertahankan posisinya sebagai pilihan utama bagi pelanggan, restoran ini perlu 

melakukan analisis terhadap paket menu yang paling diminati oleh pelanggan. 

Selain itu, memberikan rekomendasi paket menu yang inovatif juga menjadi 

strategi penting untuk menjaga keberagaman dan menghindari kejenuhan pada 

selera pelanggan.Oleh karena itu, dibuatlah sistem rekomendasi paket menu 

menggunakan teknologi data mining untuk menganalisis data transaksi. Sistem ini 

diharapkan dapat menghasilkan informasi berharga, seperti pola asosiasi dan menu 

yang paling diminati pelanggan. Sistem ini berhasil menghasilkan rekomendasi 

paket menu dengan nilai lift rasio yang signifikan, mencapai 3,64. Angka ini 

menunjukkan tingkat validitas asosiasi yang tinggi. Penerapan sistem ini dilakukan 

pada data testing GoFood yang terdiri dari 120 transaksi. Dengan menetapkan nilai 

min support sebesar 2% dan min confidence sebesar 70%, hasilnya sesuai dengan 

tujuan utama pembuatan sistem, yaitu meningkatkan penjualan, memperbaiki 

pengalaman pelanggan, dan meningkatkan efisiensi pengelolaan stok pada restoran. 

Kata kunci : algoritma apriori, association rule, pakey menu 
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