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IDENTIFIKASI KUALITAS ELEMEN
PEMBENTUK CITRA LINGKUNGAN KAWASAN
PERUMNAS SAWOJAJAR 2
KECAMATAN PAKIS KABUPATEN MALANG

ABSTRAK

Citra lingkungan merupakan kesan mental yang ditimbulkan oleh suatu
lingkungan atau kawasan. Citra lingkungan dapat dikenali menggunakan
mental map yang dihasilkan memlalui proses wayfinding. Pada proses
wayfinding, citra lingkungan berfungsi sebagai acuan dalam menemukan
tujuan. Sehingga, suatu kawasan akan lebih mudah dikenali apabila kualitas
citra lingkungannya baik.

Kawasan Perumnas Sawojajar 2 merupakan salah satu kawasan yang
mudah membuat tersesat menurut masyarakat. Berdasarkan hasil survey
pendahuluan sebanyak 72% dari 50 responden pernah kesulitan dalam
mencari lokasi tujuan pada Kawasan Perumnas Sawojajar 2. Penelitian ini
bertujuan untuk mengidentifikasi Elemen Citra Lingkungan serta klasifikasi
dari kualitas elemen tersebut serta hubungannya dengan kawasan yang sulit
dikenali sehingga dapat dihasilkan keluaran berupa rekomendasi untuk
mempermudah proses wayfinding.

Metode yang digunakan dalam penelitian ini yaitu mental map untuk
mengidentifikasi Elemen Citra Lingkungan dan Kkorelasi pearson yang
bertujuan untuk mengetahui hubungan antara lokasi yang sulit dikenali
dengan kualitas elemen-Elemen Citra Lingkungan dan environmental
information.

Hasil dari analisis mental map menunjukkan bahwa selama proses
wayfinding dapat diidentifikasi Elemen Citra Lingkungan dan environmental
information yang dikenali oleh responden. Sedangkankan dari hasil analisis
korelasi pearson diketahui bahwa terdapat hubungan yang kuat antara lokasi
yang sulit dikenali dengan elemen path, landmark, lampu jalan dan signage.
Dari hasil Analisa tersebut, dirumuskanlah keluaran berupa rekomendasi
untuk mempermudah proses wayfinding pada kawasan Perumnas Sawojajar
2. Rekomendasi disusun per zona dengan pembagian 12 zona yang di
fokuskan pada elemen-elemen yang berhubungan kuat dengan kawasan yang
sulit dikenali.

Kata Kunci : Elemen Citra Lingkungan, Wayfinding, Legibility, Mental-Map



IDENTIFICATION OF THE QUALITY OF
ENVIRONMENTAL IMAGE FORMING ELEMENTS
OF THE PERUMNAS SAWOJAJAR 2 AREA
PAKIS DISTRICT, MALANG DISTRICT

ABSTRACT

Environmental image is the mental impression generated by an
environment or area. Environmental imagery can be recognized using a
mental map generated through the wayfinding process. In the wayfinding
process, environmental imagery serves as a reference in finding a destination.
Thus, an area will be more easily recognized if the quality of its environmental
image is good.

Perumnas Sawojajar 2 area is one of the areas that is easy to get lost
according to the community. Based on the results of a preliminary survey,
72% of 50 respondents had difficulty in finding the intended place in the
Sawojajar 2 Perumnas area. This research aims to identify elements of
environmental image and classification of the quality of these elements as well
as their relationship with areas that are difficult to recognize so that output
can be produced in the form of recommendations to facilitate the wayfinding
process.

The methods used in this research are mental map to identify
environmental image elements and Pearson correlation which aims to
determine the relationship between locations that are difficult to recognize
with the quality of environmental image elements and environmental
information.

The results of the mental map analysis show that during the wayfinding
process, elements of environmental image and environmental information that
are recognized by respondents can be identified. Meanwhile, from the results
of Pearson correlation analysis, it is known that there is a strong relationship
between locations that are difficult to recognize with elements of landmarks,
paths, street lights and signage systems. From the results of the analysis,
output is formulated in the form of recommendations to facilitate the
wayfinding process in the Perumnas Sawojajr 2 area. Recommendations are
arranged per zone with a division of 12 zones focused on elements that are
strongly related to areas that are difficult to recognize.

Keywords: Environmental Image Elements, Wayfinding, Legibility, Mental-
Map
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