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ABSTRAK 

Hanif Usman, (1721152), “Evaluasi Kinerja Dermaga Dan Fasilitas Bongkar 

Muat Barang(Studi Kasus: Pelabuhan Tanjung Wangi, Banyuwangi)”, 

Dosen Pembimbing I : Dr. Ir. Nusa Sebayang, MT., Dosen Pembimbing II : Annur 

Ma’ruf, ST.,MT., Program Studi Teknik Sipil S-1, Fakultas Teknik Sipil dan 

Perencanaan, Institut Teknologi Nasional Malang. 

 

Pelabuhan Tanjung Wangi merupakan pelabuhan bongkar muat dibawah 

naungan PT.Pelindo III. Sebagai pelabuhan yang menjadi salah satu transportasi 

utama di Banyuwangi, maka kegiatan kelautan ataupun kapal berlabuh dan berlayar 

semakin menigkat, tentunya sarana dan prasarana sudah harus disiapkan. Namun 

seiring dengan perkembangannya dan terjadinya waiting time yang terlalu lama 

pada beberapa kapal yang akan bersandar dan produktivitas pelabuhan Tanjung 

Wangi sering tidak sampai target karena kapal-kapal yang membawa pupuk 

mempunyai alat angkut kurang memadai. 

Pembahasan pada penelitian ini ialah untuk mendapatkan hasil kinerja dari 

dermaga sesuai dengan Surat Keputusan Direktorat Jenderal Perhubungan Laut No. 

UM.002/38/18/DJPL.2011, indikator dari peraturan tersebut meliputi, waktu 

tunggu kapal (waiting time), waktu pelayanan pemanduan (approach time), waktu 

efektif (effective time) di banding (berth time), produktivitas kerja, menerima dan 

mengirimkan petikemas, tingkat penggunaan dermaga (berth occupancy ratio), 

tingkat penggunaan gudang (shed occupancy ratio) dan tingkat penggunaan 

lapangan (yard occupancy ratio)  sesuai dengan ketentuan yang berlaku.  

Hasil evaluasi yang diperoleh, waiting time sebesar 44 menit dikategorikan 

baik, approach time sebesar 60 menit dikategorikan baik, ET:BT  sebesar 80,07% 

dikategorigan baik, tingkat penggunaan lapangan penumpukan (YOR) sebesar 

87,04% dikategorikan kurang baik, tingkat penggunaan dermaga (BOR) sebesar 

25,03% dikategorikan baik dan fasilitas bongkar muat  yaitu pada crane dimana 

kapasitas tidak sebanding dengan arus bongkar muat barang pada tahun 2022 maka 

dikategorikan kurang baik. 
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