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Abstraksi 

Pemerintah Kota Malang, Secara khususnya Dinas Kesehatan Kota Malang saat ini 

membutuhkan sistem informasi dalam membuat informasi dari layanan kesehatan, 

diperlukan suatu platform yang mampu mendukung proses pemantauan, manajemen dan 

penyajian informasi yang efektif dan efisien. Dengan adanya dashboard, sumber data yang 

ada akan diaplikasikan dengan bentuk visual yang informatif, mudah memahami dan 

menganalisis data tersebut, sehingga dapat membantu proses pengambilan keputusan 

strategis. 

Survey123 for ArcGIS merupakan suatu bentuk penyelesaian pengumpulan 

informasi lapangan yang didapatkan dalam bentuk kuisioner atau form yang sederhana 

serta intuitif yang memungkinkan untuk membuat, berbagi, dan menganalisis survei dalam 

tiga langkah sederhana: mengajukan pertanyaan, mendapatkan jawaban, dan membuat 

keputusan yang lebih baik. Bukannya menjadi peta sentris, Survey123 bekerja dengan 

formulir atau survei, yang sering digunakan untuk berbagai bidang/ilmu. Platform ini 

memudahkan user dalam melakukan tahapan survey karena Survey123 dapat diakses baik 

melalui Personal Computer (PC), tablet, maupun telepon pintar. Untuk aplikasi seluler 

Survey123 didukung di iOS, Android, Windows, Mac OS X, dan Ubuntu. 

Pentingnya kebutuhan penerapan Dashboard Sistem Informasi Geografis (SIG) 

untuk memberikan gambaran keruangan (spatial view) untuk menjawab kebutuhan dan 

memberikan keputusan serta pengguna, dashboard ini pun harus mampu untuk 

memberikan analisa secara temporal bagi pengguna, dashboard juga harus dilengkapi 

beberapa informasi dalam bentuk grafik yang menunjukkan status layanan kesehatan. hal 

tersebut diharapkan mampu membantu dalam melakukan monitoring status setiap 

informasi fasilitas Kesehatan di Kecamatan Lowokwaru. 

Kata Kunci : Sistem informasi geografis, WebGIS, Dashboard, Survey123, Layanan 

kesehatan 
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