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ABSTRAK 

 

Rusmi Rahayu, Program Studi Teknik Industri S-1, Fakultas Teknologi Industri 

Institut Teknologi Nasional Malang, Juli 2025, Analisis Risiko Kinerja Supplier 

Bahan Baku Plat Stainless Steels Menggunakan Metode FMEA dan TOPSIS (Studi 

Kasus PT. Inovasi Anak Negeri). Dosen Pembimbing: Dr. Ellysa Nursanti, ST., MT 

dan Mariza Kertaningtyas, ST., MT. 

 

Pemilihan supplier bahan baku yang tepat sangat penting untuk menjaga 

kelancaran produksi dan kualitas produk. PT Inovasi Anak Negeri menghadapi 

kendala seperti keterlambatan pengiriman dan ketidaksesuaian bahan baku dari 

supplier, yang berdampak pada operasional perusahaan. Penelitian ini bertujuan 

untuk menganalisis risiko dalam pemilihan supplier menggunakan metode FMEA 

dan menentukan peringkat supplier terbaik melalui metode TOPSIS berbasis risiko 

kinerja. 

 

Penelitian dimulai dengan survei pasar, studi literatur, dan observasi, 

dilanjutkan dengan perumusan masalah dan tujuan. Pengumpulan data dilakukan 

melalui data historis supplier, laporan pembelian, inspeksi kualitas, dan 

keterlambatan pengiriman. Data tersebut dianalisis menggunakan metode FMEA 

untuk identifikasi risiko dan perhitungan RPN, serta metode TOPSIS untuk 

penilaian dan peringkat supplier berdasarkan lima kriteria risiko utama. 

 

Hasil analisis menggunakan metode FMEA menunjukkan bahwa risiko 

kualitas bahan baku memiliki nilai RPN tertinggi dan menjadi prioritas utama untuk 

diperbaiki. Setelah dilakukan usulan dan penerapan tindakan perbaikan, terjadi 

penurunan nilai RPN yang signifikan, menandakan efektivitas dari langkah mitigasi 

yang diusulkan. Selanjutnya, metode TOPSIS digunakan untuk mengevaluasi dan 

menentukan peringkat supplier berdasarkan lima kriteria utama: waktu pengiriman, 

spesifikasi, kualitas, harga, dan kuantitas. Supplier B memperoleh nilai preferensi 

tertinggi sebesar 0,9516, yang menunjukkan bahwa supplier tersebut merupakan 

alternatif terbaik. Integrasi metode FMEA dan TOPSIS dalam penelitian ini mampu 

memberikan pendekatan evaluasi supplier yang komprehensif, objektif, dan 

berbasis risiko, sehingga dapat dijadikan sebagai dasar pengambilan keputusan 

strategis bagi perusahaan. 
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SUMMARY 

 

Rusmi Rahayu, Bachelor of Industrial Engineering Study Program, Faculty of 

Industrial Technology, National Institute of Technology Malang, July 2025, 

Performance Risk Analysis of Stainless Steel Raw Material Suppliers Using FMEA 

and TOPSIS Methods (Case Study of PT. Inovasi Anak Negeri). Supervisors: Dr. 

Ellysa Nursanti, ST., MT and Mariza Kertaningtyas, ST., MT. 

 

Choosing the right raw material supplier is crucial to maintain production 

efficiency and product quality. PT Inovasi Anak Negeri faces challenges such as 

delivery delays and incompatibility of raw materials from suppliers, which impact 

the company's operations. This study aims to analyze the risks in supplier selection 

using the FMEA method and determine the ranking of the best suppliers through a 

risk-performance-based TOPSIS method. 

 

The research began with market surveys, literature studies, and observations, 

followed by the formulation of problems and objectives. Data collection was 

conducted through historical supplier data, purchase reports, quality inspections, 

and delivery delays. The data was analyzed using the FMEA method for risk 

identification and RPN calculations, as well as the TOPSIS method for assessing 

and ranking suppliers based on five main risk criteria. 

 

The results of the analysis using the FMEA method show that the risk of raw 

material quality has the highest RPN value and is the main priority for 

improvement. After proposals and implementation of corrective actions, a 

significant decrease in RPN value occurred, indicating the effectiveness of the 

proposed mitigation steps. Furthermore, the TOPSIS method is used to evaluate 

and rank suppliers based on five main criteria: delivery time, specifications, 

quality, price, and quantity. Supplier B obtained the highest preference score of 

0.9516, indicating that this supplier is the best alternative. The integration of the 

FMEA and TOPSIS methods in this study provides a comprehensive, objective, and 

risk-based supplier evaluation approach, which can serve as a basis for strategic 

decision-making for the company. 
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