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ABSTRAK

Akhmad Dimyati, Program Studi Teknik Industri S-1, Fakultas Teknologi Industri, Institut
Teknologi Nasional Malang, Januari 2024, Perancangan Ulang Sistem Informasi Untuk
Penjualan Dan Pemesanan Produk Furniture (Studi Kasus : UD. Utama Karya). Dosen
Pembimbing: Dr. Prima Vitasari, S.IP., M.Pd, dan Jr. Heksa Galuh W. ST. MT. Msi

Skripsi ini berfokus pada perancangan ulang sistem informasi untuk penjualan dan
pemesanan produk furniture pada UD. Utama Karya. Sistem informasi yang saat ini
digunakan perusahaan masih manual dan memiliki banyak kelemahan, seperti
ketidakefisienan dalam pengelolaan data dan rentan terhadap kesalahan manusia. Penelitian
ini menggunakan metode Rapid Application Development (RAD) yang terdiri dari tahapan
perencanaan, desain, dan implementasi untuk membangun sistem baru yang lebih efisien dan
akurat.

Pada tahap perencanaan, analisis dilakukan untuk mengidentifikasi kebutuhan sistem
berdasarkan masalah yang ada. Tahap desain mencakup pembuatan berbagai diagram, seperti
use case diagram, activity diagram, dan desain antarmuka untuk menggambarkan alur kerja
dan fungsi sistem. Implementasi melibatkan pembuatan dan pengujian sistem untuk
memastikan bahwa sistem yang dibangun sesuai dengan kebutuhan pengguna dan dapat
berfungsi dengan baik.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa sistem informasi yang dirancang mampu
meningkatkan efisiensi dan akurasi dalam proses penjualan dan pemesanan produk di UD.
Utama Karya. Sistem baru ini memungkinkan pengelolaan data yang lebih baik, akses
informasiyang cepat, dan proses bisnis yang lebih terstruktur. Penelitian ini memberikan
kontribusi praktis bagi UD. Utama Karya dalam mengoptimalkan proses bisnis mereka serta

memberikan wawasan bagi penelitian selanjutnya dalam bidang sistem informasi bisnis.
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