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ABSTRAK

Fazriyana, Muhammad Fajar. 2025. Perancangan Konten Video Sosial Media
Sebagai Media Promosi Sentra Wisata Kuliner Surabaya dengan Studi
Kasus Sukomanunggal. Tugas Akhir, Program Studi Bisnis Digital S-1,
Fakultas Teknologi Industri, Institut Teknologi Nasional Malang.
Pembimbing: (I) Emmalia Adriantantri, ST, MM., (I1) Reiny Ditta Myrtanti,
ST., MT.

Kata kunci : Video Promosi, Media Sosial, Sentra Wisata Kuliner Sukomanunggal

Pertumbuhan sektor pariwisata kuliner di kota Surabaya memiliki potensi
besar untuk mendorong ekonomi lokal, namun belum diimbangi dengan strategi
promosi digital yang optimal. Salah satu lokasi yang menghadapi tantangan ini
adalah Sentra Wisata Kuliner (SWK) Sukomanunggal. Minimnya publikasi visual
di media sosial membuat tempat ini kurang dikenal secara luas meskipun
menawarkan kekhasan kuliner lokal. Penelitian ini bertujuan untuk merancang
konten video promosi berbasis media sosial guna meningkatkan daya tarik dan
visibilitas SWK Sukomanunggal. Metode yang digunakan adalah Research and
Development (R&D) dengan model pengembangan ADDIE, meliputi tahapan
Analysis (analisis), Design (perancangan), Development (pengembangan),
Implementation (implemetasi), Evaluation (evaluasi). Instrumen penelitian berupa
observasi, kuesioner, dan rubrik validasi ahli. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
video promosi berdurasi 60 detik dengan pendekatan sinematik dan storytelling
berhasil menarik perhatian audiens, menyampaikan keunikan kuliner lokal, serta
meningkatkan minat kunjung. Validasi dari ahli konten dan media menunjukkan
bahwa konten memenuhi kriteria teknis, estetika, dan efektivitas pesan promosi.
Hasil uji respon audiens menunjukkan skor kelayakan di atas 86%, yang
menandakan bahwa video tersebut sangat layak digunakan sebagai media promosi
digital. Simpulan dari penelitian ini adalah bahwa perancangan konten video sosial
media berbasis model ADDIE dapat menjadi solusi efektif untuk mempromosikan
destinasi wisata kuliner lokal. Penelitian ini merekomendasikan agar pemerintah
daerah dan pelaku UMKM mengadopsi strategi promosi berbasis konten video
yang terstruktur, serta memanfaatkan platform seperti Instagram dan TikTok untuk
menjangkau pasar yang lebih luas. Selain itu, diperlukan pelatihan bagi pelaku
usaha kuliner untuk meningkatkan literasi digital dan keterampilan produksi konten
secara mandiri.
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