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ABSTRAK  

 
Lutfi Mauludin, Program Studi Teknik Industri, Fakultas Teknologi Industri, 

Institut Teknologi Nasional Malang, Juli 2024. Perbaikan Cacat Produk Paving Pada UD 

Amino Dengan Menggunakan Metode SQC (Statistical Quality Control) dan FTA 

(Fault Tree Analysis). Dosen Pembimbing: Emmalia Adriantantri, ST, MM, dan Drs. 

Sumanto, MSi. 

UD Amino adalah perusahaan yang bergerak di bidang produksi paving, didirikan 

pada tahun 2000, dan berlokasi di Desa Mojorejo, Kecamatan Junrejo, Kota Batu. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi faktor-faktor yang menyebabkan cacat 

pada produk paving serta memberikan solusi untuk mengurangi persentase cacat dalam 

produk tersebut. Metode pengendalian kualitas yang digunakan adalah Statistical 

Quality Control (SQC) dan Fault Tree Analysis (FTA). 

SQC bertujuan untuk mengontrol, mengendalikan, dan meningkatkan kualitas 

produksi, sementara FTA adalah metode analisis yang menggunakan model grafis untuk 

memvisualisasikan proses analisis secara menyeluruh dalam mencari solusi untuk 

perbaikan kualitas. Hasil yang diperoleh dari metode SQC meliputi diagram pareto yang 

menentukan cacat yang akan diperbaiki, diagram peta kendali yang menentukan apakah 

cacat masih dalam batas kendali yang ditentukan, serta diagram fishbone yang 

mengidentifikasi faktor penyebab cacat. Hasil dari diagram fishbone kemudian 

dianalisis menggunakan FTA yang menghasilkan beberapa usulan perbaikan, yaitu 

membuat desain ruang penyimpanan yang efisien untuk mencegah penumpukan paving 

yang berlebihan, menyesuaikan jadwal produksi dengan musim untuk mengurangi risiko 

kerusakan akibat cuaca buruk, membuat kriteria untuk pemilihan supplier menggunakan 

metode Analytical Hierarchy Process (AHP), memberikan materi pelatihan kepada 

operator tentang pengukuran dan pencampuran yang benar, menambahkan alat 

pengangkut yang sesuai untuk mengurangi risiko kerusakan saat pengangkutan, serta 

mengembangkan program pelatihan yang lebih terstruktur dengan contoh pelatihan dan 

materi pelatihan intensif bagi operator tentang cara mengatur mesin dengan benar. 
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SUMMARY  

 
Lutfi Mauludin, Industrial Engineering Study Program, Faculty of Industrial 

Technology, National Institute of Technology Malang, July 2024. Improvement of 

Paving Product Defects at UD Amino Using SQC (Statistical Quality Control) and FTA 

(Fault Tree Analysis) Methods. Supervisors: Emmalia Adriantantri, ST, MM, and Drs. 

Sumanto, Msi. 

UD Amino is a company engaged in the production of paving, established in 2000, 

and located in Mojorejo Village, Junrejo Subdistrict, Batu City. This research aims to 

identify the factors causing defects in paving products and provide solutions to reduce 

the defect percentage in these products. The quality control methods used are Statistical 

Quality Control (SQC) and Fault Tree Analysis (FTA). 

SQC aims to control, manage, and improve production quality, while FTA is an 

analytical method that uses graphical models to comprehensively visualize the analysis 

process in finding solutions for quality improvement. The results obtained from the SQC 

method include histograms to identify product defect variations, Pareto diagrams that 

determine the defects to be corrected, control charts that determine whether defects are 

within specified control limits, and fishbone diagrams that identify defect causes. The 

results from the fishbone diagram are then analyzed using FTA, resulting in several 

improvement proposals, such as designing efficient storage spaces to prevent excessive 

paving accumulation, adjusting production schedules according to the seasons to reduce 

the risk of damage from adverse weather, creating criteria for supplier selection using 

the Analytical Hierarchy Process (AHP), providing training materials to operators on 

proper measurement and mixing, adding suitable transport equipment to reduce the risk 

of damage during transportation, and developing a more structured training program 

with training examples and intensive training materials for operators on how to properly 

set up machines. 
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