PENGARUH BRAND AWARENESS DAN BRAND TRUST TERHADAP
KEPUTUSAN PEMBELIAN PRODUK ORONAMIN C

SKRIPSI

Oleh
Muhammad Daffa Bachtiar
NIM 2119007

INSTITUT TEKNOLOGI NASIONAL MALANG
FAKULTAS TEKNOLOGI INDUSTRI
PROGRAM STUDI BISNIS DIGITAL S-1
JANUARI 2025









5

PERKUMPULAN PENGELOLA PENDIDIAN UNUM AN TERHOLOG

~ INSTITU NOLOG N ASIC

FAKULTAS TEKNIK
PROGRAM P/







ABSTRAK
Bachtiar, Muhammad Daffa. 2025. Pengaruh Brand Awareness dan Brand Trust terhadap

Keputusan Pembelian Produk Oronamin C di Kota Malang. Tugas Akhir, Program

Studi Bisnis Digital S-1, Fakultas Teknologi Industri, Institut Teknologi Nasional

Malang. Pembimbng: (I) Dra. Sri Indriani, M.M., (II) Reni Rupianti, S.M., M.M.
Kata kunci: Brand Awareness, Brand Trust, Keputusan Pembelian, Oronamin C, Kota

Malang.

Dalam konteks pemasaran produk, brand awareness dan brand trust merupakan key
factor atau faktor kunci yang mempengaruhi keputusan pembelian konsumen. Untuk itu,
diperlukan adanya strategi yang tepat bagi suatu perusahaan agar dapat meningkatkan brand
awareness dan brand trust dalam produk yang ditawarkannya. Penelitian ini bertujuan untuk
menganalisis pengaruh brand awareness dan brand trust terhadap keputusan pembelian produk
Oronamin C di Kota Malang. Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan
penyebaran kuesioner kepada 110 responden yang telah melakukan pembelian produk
Oronamin C. Data dianalisis menggunakan regresi linear berganda dengan software SPSS versi
24. Hasil penelitian menunjukkan bahwa brand awareness dan brand trust secara simultan
maupun parsial berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian. Temuan ini
memberikan implikasi bahwa perusahaan perlu meningkatkan strategi pemasaran yang
memperkuat brand awareness dan membangun brand trust untuk memenangkan pasar yang

semakin kompetitif.
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