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ABSTRAK 

Sepeda motor kini dianggap sebagai kendaraan yang paling disukai 

sebagian besar masyarakat Indonesia, sehingga tidak jarang mereka 

memilih membeli sepeda motor sebagai alternatif alat transportasi karena 

banyak sepeda motor yang memenuhi standar dan seringkali menyulitkan 

pembeli dalam mengambil keputusan. . Oleh karena itu, tujuan dari 

penelitian ini adalah untuk mengembangkan dan mengimplementasikan 

sistem analisis perilaku berbasis web dengan menggunakan Analytical 

Hierarchy Process (AHP) yang membantu pelanggan mengevaluasi dan 

memilih sepeda motor yang diinginkannya. Kriteria yang digunakan adalah 

biaya (C1), transmisi (C2), CC modal (C3), layanan purna jual (C4), dan 

kompensasi (C5). Hasil pengujian berupa pemeringkatan pilihan sepeda 

motor berdasarkan kepentingan kriteria dan subkriteria kriteria, disajikan 

dalam suatu daftar sebagai acuan. 

 

Kata kunci : AHP (proses hierarki analitis), pendukung keputusan, sepeda 

motor. 
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