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ABSTRAK 

 

Nida Zainatul Laily, Program Studi Teknik Industri, Fakultas Teknologi Industri, Institut 

Teknologi Nasional Malang. Februari 2025, Analisis Kebutuhan Benang dan Identifikasi 

Defect dalam Pengendalian Kualitas Produk (Studi Kasus : PT. Deka Textile), Dosen 

Pembimbing : Dr. Renny Septiari, ST., MT dan Emmalia Adriantantri, ST., MM. 

 

PT. Deka Textile adalah sebuah perusahaan kepemilikian swasta, didirikan pada Juli 

2002 yang berlokasi di Jawa Timur. Perusahaan ini merupakan salah satu industri tekstil 

(pemintalan) dimana output hasil produksinya berupa benang dalam berbagai jenis dan 

nomor disesuiakan dengan standart tertentu sesuai permintaan konsumen, dengan pemasaran 

lokal maupun ekspor. Berdasarkan data yang diperoleh, dalam proses produksi di PT. Deka 

Textile memiliki permasalahan pada produk yang dihasilkan (benang), yakni jumlah 

kecacatan (defect) yang melebihi standart yang ditetapkan sebesar <2%. 

Tujuan dari penelitian ini ialah untuk mengidentifikasi jenis benang yang paling 

banyak dibutuhkan konsumen dan menganalisis penyebab kecacatan (defect) pada produk 

benang yang ditimbulkan dalam proses produksi di PT. Deka Textile serta 

merekomendasikan usulan perbaikan dalam upaya mengurangi cacat produk. Metode yang 

digunakan dalam penelitian ini yaitu metode Distribusi Frekuensi, Fault Tree Analysis 

(FTA), Failure Mode and Effect Analysis (FMEA) serta metode 5W +1H dan 5S untuk 

merekomendasikan usulan perbaikan. Dari hasil analisis kebutuhan benang menunjukkan 

jenis benang PE 20 yang paling mendominasi dibutuhkan konsumen. Dengan presentase 

hasil frekuensi permintaan data tertinggi sebesar (40%). Dalam proses produksi di PT. Deka 

Textile terdapat pada jenis benang regular PE 10 dan PE 20 yang memiliki jumlah cacat 

terbanyak dan melebihi standart perusahaan sebesar <2%. Dengan jenis kecacatan yang 

paling mendominasi yaitu cacat slub/gelombang. Diketahui akibat timbulnya kecacatan yang 

menjadi prioritas untuk diperbaiki yaitu disebabkan oleh faktor material terkait kualitas 

bahan baku (kotor/terkontaminasi). Rekomendasi usulan perbaikan untuk masalah tersebut 

yaitu, dengan rancangan SOP dan penerapan konsep 5S dalam upaya mengurangi cacat 

produk atau pengendalian kualitas. 

 

Kata Kunci : Pengendalian Kualitas, FTA, FMEA, 5W + 1H, 5S 
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