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ABSTRAK

Muhammad Fadhil, Program Studi Teknik Industri, Fakultas Teknologi Industri, Institut
Teknologi Nasional Malang, Februari 2025, Produktivitas Menggunakan Fault Tree
Analysis (FTA) Pada Produksi Kakao Di Cv. Labanan Makarti Kalimantan Timur, Dosen
Pembimbing: Dr. Prima Vitasari, S.IP, M.Pd dan Emmalia Adriantantri, ST., MM.

Kakao (Thebroma cacao) atau coklat merupakan salah satu komoditas unggulan
perkebunan yang peranannya cukup penting bagi perekonomian nasional namun kondisi
produktivitas kakao di Indonesia masih berada dibawah produktifitas rata-rata negara lain
penghasil kakao dibandingkan hasil olahannya. Salah satunya perusahaan produksi coklat
batangan, CV Kakao Kaltim dengan selisih total produksi coklat pada tahun 2022 hingga
2023 melebihi 20% dari target produksi atau total produksi 20% lebih sedikit dari target
produksi sehingga diperlukan analisis produktivitas pada perusasahaan tersebut. Penelitian
ini bertujuan untuk menganalisis penyebab utama masalah produktivitas serta usulan
perbaikan di CV Kakao.

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah Objective Matrix (OMAX) dan
Fault Tree Analysis (FTA) untuk mengetahui tingkat produktivitas setiap bulan dan faktor
permasalahan dari masalah produktivitas. Berdasarkan hasil pengolahan data, indeks
produktivitas terkecil terdapat pada bulan Juli 2024 dengan persentase -74,36% dan rasio
kriteria produktivitas yang memiliki skor terendah sebesar 30 yaitu rasio dengan
perbandingan hasil produksi dan jumlah tenaga kerja. Dari hasil tersebut, diketahui akar
permasalahan produktivitas yaitu efisiensi kerja tenaga kerja rendah, dan kesulitan dalam
rekrutmen tenaga kerja. Rekomendai usulan perbaikan untuk masalah tersebut yaitu
diperlukan program pelatihan kerja yang rutin dan terstruktur dan penyedian fasilitas
transportasi atau insentif tempat tinggal bagi karyawan yang berasal dari luar daerah untuk

mengatasi kendala aksesibilitas.

Kata Kunci : Produktivitas, OMAX, FTA



SUMMARY

Muhammad Fadhil, Department of Industrial Engineering, Faculty of Industrial
Technology, National Institute of Technology Malang, February 2025, Productivity Using
Fault Tree Analysis (FTA) on Cocoa Production at Cv. Labanan Makarti Berau Regency,
Supervisor: Dr. Prima Vitasari, S.IP, M.Pd and Emmalia Adriantantri, ST., MM.

Cocoa (Thebroma cacao) or chocolate is one of the leading plantation commodities
whose role is quite important for the national economy, but the condition of cocoa
productivity in Indonesia is still below the average productivity of other cocoa-producing
countries compared to its processed products. One of them is a chocolate bar production
company, CV Kakao, East Kalimantan with a difference in total chocolate production in
2022 to 2023 exceeding 20% of the production target or total production 20% less than the
production target so that a productivity analysis is needed at the company. This study aims
to analyze the main causes of productivity problems and proposed improvements at CV
Kakao.

The methods used in this research are Objective Matrix (OMAX) and Fault Tree
Analysis (FTA) to determine the level of productivity every month and the problem factors
of productivity problems. Based on the results of data processing, the smallest productivity
index is in July 2024 with a percentage of -74.36% and the ratio of productivity criteria that
has the lowest score of 30, namely the ratio of production and labor. From these results, it is
known that the root causes of productivity problems are low labor efficiency, and difficulties
in labor recruitment. Recommendations for improvement proposals for these problems are
the need for routine and structured job training programs and the provision of transportation
facilities or housing incentives for employees who come from outside the area to overcome
accessibility constraints.

Keywords: Productivity, OMAX, FTA

Vi



KATA PENGANTAR

Puji syukur atas kehadirat Allah SWT yang melimpahkan rahmat serta karunia-Nya

sehingga penyusunan skripsi selesai oleh penulis sebagai salah satu syarat untuk menerima

gelar Sarjana Teknik S-1 di Institut Teknologi Nasional Malang.

Dalam penyusunan skripsi ini setelah melalui beberapa tahapan, tidak terlepas dari

bantuan, dukungan, dan dorongan dari berbagai pihak dengan ikhlas. Oleh karena itu, penulis

ingin mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada:

1.

© N o o

Awan Uji Krismanto, ST., MT PhD, selaku Rektor Institut Teknologi Nasional
Malang,

Dr. Eng. | Komang Somawirata, ST., MT, selaku Dekan Fakultas Teknologi Industri
Institut Teknologi Nasional Malang,

Dr. Ir. Iftitah Ruwana, MT., selaku Ketua Program Studi Teknik Industri S-1,
Emmalia Adriantantri, ST., MM, selaku Sekretaris Program Studi Teknik Industri S-
1 dan Dosen Pembimbing 2,

Dr. Prima Vitasari, S.IP, M.Pd, selaku Dosen Pembimbing 1,

Pihak Perusahaan CV Kakao

Keluarga dan rekan-rekan terdekat yang selalu mendukung dan mendoakan penulis.
Seluruh pihak yang terkait atau tidak langsung telah memberikan bantuan dalam

menjalankan penelitian hingga tersusunnya laporan skripsi

Penulis menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari kesempurnaan. Oleh karena itu,

penulis sangat mengharapkan kritik dan saran yang dapat membangun demi tercapainya hal

yang terbaik dari penelitan ini. Akhir kata semoga skripsi ini dapat bermanfaat bagi pembaca

yang membutuhkan.

Malang, 28 Januari 2025

Penulis

(Muhammad Fadhil)

vii



DAFTAR ISI

KATA PENGANTAR .ottt bbbt bbb e bbb bbb e b e bbb ne e vii
[ N S ] TSR RT viii
DAFTAR TABEL ...ttt bbbkttt bbb X
DAFTAR GAMBAR ...ttt sttt sttt bbb e sb et s be b e e st e nbesbeene e e e e nne e Xi
BAB | PENDAHULUAN ..ottt ettt st e e stesseaneennesneaneenens 12
1.1 Latar BelaKANG ......co.ooiiiiiiees s 12

1.2 1dentifikasi MaSalah ...........cccooieiiiie s 14

1.3 RUMUSAN MASAIAN .....oviiieiiii e 14

1.4 TUJUAN PENEIITIAN ...t 14

1.5 Batasan PeNEIITIAN .........ccceiiiiiiiie e e 14

1.6 Kerangka PEMIKITAN ........cc.oiiiiiiiiiieie s 15

1.7 Manfaat Penelitian...........ccoiiviiieiie e 15

BAB TLTINJAUAN PUSTAKA ... oottt sttt nbe s 16
I 1o oL T I =T RSP PPTT P PR 16

N N G 1< Vo SRS 16

2.1.2  PrOOUKLIVITAS ...veeieieieceie ettt ettt st sttt steesaeeneeenneenee e 17

2.1.3  Objective MatriX (OMAX) ....cooiieiieie et st 19

2.1.4  FaUIt Tree ANAIYSIS ..oiveiiiiieiiee e se ettt sttt sreenee e enee e 23

2.2 Penelitian TerdaNUIU .........c.ooo i e 24

BAB 11l METODOLOGI PENELITIAN ...ttt sneeneas 26
3.1 JENIS PENEITIAN ...ttt sttt et enee e 26

3.2 Tempat dan Waktu Penelitian..........ccccovviiiiii et 26

3.3 ODJEK PENEIILIAN. ... .eciiiiciiee it sree e sree e snbe e snee e sreeennnas 26

3.4 INStrUMEN PENEIILIAN. .......oiiiieie ettt 26

3.5 Variabel PENEIITIAN ......ccviiiecie e e 26

3.6 Teknik PengumMpPUIan Data...........cooveiieieeiiee et 27

3.7 Teknik Pengolanan Datal............cccverierieiiiieiesiesi et 27

3.8 TaNAP PENEIITIAN ...t 28

3.9 Diagram AE Penelitian.........c.covoiiiiieiis e 29

BAB IV _HASIL DAN PEMBAHASAN .......ooi ettt e e et e e tan e e saae e snnae e 30
4.1 Profil PEIUSANAAN.........ccviiieiie ettt et et e saeesteesteesreenre s 30

4.2 PengUMPUIAN DALA.........ccoiiiiieiiiiie ettt sreestaesbeesreenre s 31

4.3 PENGOIANAN DALA......c.eiiviiiiiiieie et 32

4.3.1 Penentuan Rasio Kriteria ProduKtiVItas............ccoovveriiiniene s 32

4.3.2  Pengukuran Objective MatriX (OMAX) .......c.coiviieeieiieiisie e 36

viii



4.3.2.1 Pengukuran Indikator Performansi ...........cccccovvvivieeiiieininsiie e e 36

4.3.2.2 Pengukuran Indeks Produktivitas .........cccoceereeneeiiniiinesiese e 46

4.3.3  Analisis menggunakan Fault Tree Analysis (FTA) .occccoeviieviecviee e, 48

4.4 PeMDANASAN .....cceiiiiieie ettt e nre et e nreenre s 53

BAB V PENUTUP ... .ottt e et e e s s s e e e e e s sab b b e e e e e s snnnraeees 56
5.1 KESIMPUIAN.....ecutiieiecee e ettt e st e e be e be e sreenae e beenee e 56

5.2 SAIAN ...ttt R et ah e nnns 57
DAFTAR PUSTAKA ..ottt bbbttt bt e bbb b et b et et eneane b s 58
LAIMPIRAN ...ttt ettt et e e s et st et n e teebe e e e eneere e 60



DAFTAR TABEL

Tabel 1. 1 Angka Target Produksi, Total Produksi dan Persentase Selisih Produksi di CV

Kakao dari tahun 2020-2023 ..........cooiieiiierieee e et 13
Tabel 2. 1 MOGEI OMAX ...ttt neenaeas 22
Tabel 2. 2 SImbol Kejadian FTA ... 24
Tabel 4. 1 Data Pengukuran ProduKEIVITAS .........cccoveiiireieriniiisieiceeeee e 31
Tabel 4. 2 Hasil Perhitungan Kriteria Produktivitas Rasio 1 ............ccccccovviveiiieieese e, 33
Tabel 4. 3 Hasil Perhitungan Kriteria Produktivitas Rasio 2 .........c.cccccevvvevieiiiicvie e 33
Tabel 4. 4 Hasil Perhitungan Kriteria Produktivitas Rasio 3 ..........cccovvviveivninnivenesie e, 34
Tabel 4. 5 Hasil Perhitungan Kriteria Produktivitas Rasio 4 ...........ccccoceviveveiiiesieene s, 34
Tabel 4. 6 Hasil Perhitungan Kriteria Produktivitas Rasio 5 ...........ccccceviivciiiciecce e, 35
Tabel 4. 7 Data Kriteria ProdUKEIVITaS..........ccooiiieiiie e 35
Tabel 4. 8 Matriks Indikator Performansi Bulan November 2023............cccccoovevveieiennnn, 39
Tabel 4. 9 Matriks Indikator Performansi Bulan Desember 2023...........ccccoceviiiiiniiniennn. 40
Tabel 4. 10 Matriks Indikator Performansi Bulan Januari 2024 ...........ccccccovvevvnvnienieeiennnn. 41
Tabel 4. 11 Matriks Indikator Performansi Bulan Februari 2024 .............ccooceeviiiiieiinnnnn, 41
Tabel 4. 12 Matriks Indikator Performansi Bulan Maret 2024 .............cccocevvvieniveieecennns 42
Tabel 4. 13 Matriks Indikator Performansi Bulan April 2024 .............ccccoov e vieiieece e, 42
Tabel 4. 14 Matriks Indikator Performansi Bulan Mei 2024 ...........cccccoveieieieiniinieenennn, 43
Tabel 4. 15 Matriks Indikator Performansi Bulan Mei 2024 ............cccoccoioieiiiienieencieennn, 43
Tabel 4. 16 Matriks Indikator Performansi Bulan Juli 2024 .............cccccoeviveievienivene e, 44
Tabel 4. 17 Matriks Indikator Performansi Bulan Agusuts 2024............ccccccevvevieeiecieennnn, 44
Tabel 4. 18 Matriks Indikator Performansi Bulan September 2024.............cccccovevveiieennnns 45
Tabel 4. 19 Matriks Indikator Performansi Bulan Oktober 2024............c.ccoocevvenienieniennnnn. 45
Tabel 4. 20 Rekapitulasi INdeks ProduKEIVITAS ..........coeivereriiiiiiiinieeese s 46
Tabel 4. 21 Perbandingan Skor Masing Masing RaSIO ..........cccccevviveiiieiieie e 47



DAFTAR GAMBAR

Gambar 1. 1 Kerangka BerpiKir........cccccveiiiiiiiiie it 15
Gambar 2. 1 Buah Kakao (IDNu, 2022) .........cooeiieiiieneeese e 16
Gambar 3. 1 Diagram Alr PENEIITIAN .......ccooiiiiiiiee e 29
Gambar 4. 1 Grafik Indeks Produktivitas Terhadap Performansi Standar .......................... 47
Gambar 4. 2 Penyebab jumlah hasil produksi dengan jumlah tenaga kerja yang kurang ... 49
Gambar 4. 3 FTA Jumlah hasil produksi tidak memenuhi target...........c.ccocovnvniiinnennn. 50
Gambar 4. 4 FTA Jumlah Tenaga Kerja yang Kurang.........c.ccoceeveeinneneneneneseseeeeeen, 51

Xi



