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PERAMALAN STOK PENJUALAN BAHAN ROKOK
LINTING PADA TOKO XYZ MENGGUNAKAN METODE
DOUBLE EXPONENTIAL SMOOTHING

Siti Aisyah, Ahmad Fahrudi Setiawan, Eko Heri Susanto
Program Studi Teknik Informatika S1, Fakultas Teknologi Industri
Institut Teknologi Nasional Malang, Jalan Raya Karanglo km 2 Malang, Indonesia
2118049@scholar.itn.ac.id

ABSTRAK

Budaya konsumsi rokok lintingan tangan di Indonesia masih populer,
terutama di kalangan anak muda karena harganya yang terjangkau dan rasa yang
mirip dengan rokok pabrik. Toko XYZ merupakan toko yang menjual bahan rokok
lintingan di Banjarmasin yang sedang menghadapi tantangan dalam melakukan
prediksi penjualan akibat tidak ada sistem yang memadai untuk menghadapi
permintaan pasar yang tidak menentu. Penelitian ini bertujuan untuk membangun
sistem dengan menerapkan metode Double Exponential Smoothing untuk
membantu toko XYZ dalam meramalkan stok penjualan di masa depan berdasarkan
data historis sebelumnya. Pada penelitian ini, nilai alpha yang digunakan untuk
melakukan peramalan disesuaikan dengan produk berdasarkan nilai MAPE
terendah. Sistem peramalan stok penjualan bahan rokok linting di toko XYZ
menggunakan metode Double Exponential Smoothing dapat terhitung 60% tidak
akurat dan 40% cukup akurat berdasarkan nilai MAPE dari 10 produk, dimana
perbedaan akurasi tersebut disebabkan oleh adanya perbedaan dan keterbatasan
jumlah data pada setiap produk. Sistem peramalan stok penjualan bahan rokok
linting pada toko XYZ menggunakan metode Double Exponential Smoothing telah
dilakukan pengujian blackbox dan kompatibilitas web yang menghasilkan sistem
dapat berfungsi dengan baik di Microsoft Edge, Google Chrome, dan Mozilla
Firefox. Oleh karena itu, sistem ini dapat meningkatkan efisiensi manajemen stok

di Toko XYZ dengan melakukan prediksi penjualan di masa depan.

Kata Kunci : Pemulusan Eksponensial Ganda, Peramalan, Penjualan, Stok



DAFTAR ISI

KATA PENGANTAR ...ttt sttt sn s [
LEMBAR PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI .....ccoooiiiiiieiee e, i
ABST RAK e rae e v
DAFTAR IS] ..ottt sttt ne e Y
DAFTAR GAMBAR ...ttt ettt vii
DAFTAR TABEL ...t e e viil
DAFTAR LAMPIRAN ...ttt e e IX
BAB | PENDAHULUAN ..ottt 1
1.1 Latar Belakang........ccccooieiiiic e 1
1.2 RUMUSAN MaSalah..........cccooviiiiieieiie i 2
1.3 TUJUAN 1.ttt bbbttt 2
1.4 Batasan Masalah ... 2
1.5 Manfaat PENIItian .........c.cooviiiiniiieece e 3
1.6 Sistematika PenuliSan ..........cccoveiiiieiiiiiise e 3
BAB Il TINJAUAN PUSTAKA . ...ttt 4
2.1 Penelitian Terkait..........coiveieieieiesie s 4
2.2 PEraMAlaN ...cooviiiiiiiicieeee e e 6
2.3 Double Exponential SmOOthing..........ccccoviiiiiiiiiiee e, 6
2.4 Mean Absolute Percentage Error (MAPE) ..o, 8
2.5 DatADASE....c.eeieiee s 8
2.6 WEDSITE ...t 9
2.7 LANAVEI ..o 9
BAB 11l ANALISIS DAN PERANCANGAN .....ccooiiiieieeeceeecee e 10
3.1 Analisis KebUtUNAN...........cooviiiiii s 10
3.2 ANALISIS DALA.....couviiiieiiieieeie e 10
3.3 Flowchart Metode Double Exponential Smoothing ...........ccccceevvveinenee. 11
3.4 Flowchart Sistem Peramalan Stok Penjualan Bahan Rokok Linting......12
3.5 Struktur Menu Peramalan Stok Penjualan Bahan Rokok Linting .......... 13
3.6 DESAIN PrOtOLYPE......veevieiiiieiee ettt 13
BAB IV HASIL IMPLEMENTASI DAN PENGUJIAN ......cccoovviiiiieceeene 19
4.1 Data AKtual Penjualan ..........c.cooeiiiiiiiiiiiee e, 19



4.2 Hasil Perhitungan Peramalan............ccoocveiieiiiin e 20

4.3 IMplementasi SISTEM ........cuiiiiiieieieee e 28
4.4 PenQUJIAN SISTEM .....ooiuieiiiie et re e ens 33
BAB V PENUTUP ..ottt e 45
5.1 KESIMPUIAN ... 45
5.2 SAFAN ..ttt r e nae e 45
DAFTAR PUSTAKA ..ottt 46
LAMPIRAN ...ttt bbbt 49

Vi



DAFTAR GAMBAR

Gambar 3.1 Flowchart Metode Double Exponential Smoothing............c.cccccenee. 11
Gambar 3.2 Flowchart Sistem Peramalan Stok Penjualan Bahan Rokok Linting.12
Gambar 3.3 Struktur Menu Peramalan Stok Penjualan Bahan Rokok Linting......13
Gambar 3.4 Desain Halaman LOgiN........cccccveviiieiiiic e 13
Gambar 3.5 Desain Halaman Dashboard ..o, 14
Gambar 3.6 Desain Halaman Data Produk ............ccoceviiiieiinieeieseseee e 14
Gambar 3.7 Desain Halaman Form Tambah Data Produk ...........ccccccoevvievvenenne. 15
Gambar 3.8 Desain Halaman Form Ubah Data Produk............cccccocvvvniniiininnen, 15
Gambar 3.9 Desain Halaman Data Penjualan.............cccccovveviiieiiciiece e 16
Gambar 3.10 Desain Halaman Form Tambah Data Penjualan ................cccceveeee. 16
Gambar 3.11 Desain Halaman Form Ubah Data Penjualan............cc.ccocvcvvinnennen. 17
Gambar 3.12 Desain Halaman Peramalan ...........ccccoovvieiinnneienc e, 17
Gambar 3.13 Desain Halaman Riwayat Peramalan .............ccccccooveveiieieencciennnn, 18
Gambar 4.1 Tampilan Halaman Dashboard ..............ccccooeiiiiiiiniinccee, 28
Gambar 4.2 Tampilan Halaman Data Produk .............ccccooiiiininiiccen, 29
Gambar 4.3 Tampilan Halaman Tambah Data Produk..............c.ccccccoveiieieiinnen, 29
Gambar 4.4 Tampilan Halaman Ubah Data Produk ................cccoeveviiieiieneiiennn, 30
Gambar 4.5 Tampilan Halaman Data Penjualan...........ccccooevviineniiininiceee, 30
Gambar 4.6 Tampilan Halaman Tambah Data Penjualan............cc.ccocoovviinnnnnnen. 31
Gambar 4.7 Tampilan Halaman Ubah Data Penjualan...............c.ccccooeoevvevnenane. 31
Gambar 4.8 Tampilan Halaman Peramalan .............cccoocovveviie i 32
Gambar 4.9 Tampilan Halaman Riwayat Peramalan...........ccccocooennniiinicnenn, 32

vii



DAFTAR TABEL

Tabel 2.1 Kriteria Nilail MAPE ... e 8
Tabel 4.1 Data Aktual Penjualan Bahan ROKOK Linting..........cccccoeveviniiininciennn, 19
Tabel 4.2 Perhitungan Peramalan DB Cengkeh...........ccooviiiiniiinininceeen 20
Tabel 4.3 Perhitungan Peramalan DB Kretek Kiloan Sampurna Menthol ............ 21
Tabel 4.4 Perhitungan Peramalan DB Kretek Kiloan Sampurna Merah ............... 22
Tabel 4.5 Perhitungan Peramalan Darmawangi SUPET .........cccooerererenenenieeinenns 23
Tabel 4.6 Perhitungan Peramalan Filter Reguler 1 PCS.......cccooiiiiiiiniiiiieen, 23
Tabel 4.7 Perhitungan Peramalan Papir Buffalo Merah .............cccccooeiiiiiincne, 24
Tabel 4.8 Perhitungan Peramalan Papir LA ICE........cccoevieieiie i 25
Tabel 4.9 Perhitungan Peramalan Papir RM Mangga..........ccccooerenenininneiininenn, 26
Tabel 4.10 Perhitungan Peramalan Papir Sampurna Merah ..........c.ccocooviiiiienn, 26
Tabel 4.11 Perhitungan Peramalan Papir SUIya..........cccccovvveveiieeieeieeie e 27
Tabel 4.12 Pengujian Akurasi Produk DB Cengkeh..........c.cccocveviveiiciciiciineee 33

Tabel 4.13 Pengujian Akurasi Produk DB Kretek Kiloan Sampurna Menthol .....34
Tabel 4.14 Pengujian Akurasi Produk DB Kretek Kiloan Sampurna Merah ........ 34

Tabel 4.15 Pengujian Akurasi Produk Darmawangi SUPEr ..........ccccceeveveevieenenne. 35
Tabel 4.16 Pengujian Akurasi Produk Filter Reguler Super 1 PCS............c.......... 35
Tabel 4.17 Pengujian Akurasi Produk Papir Buffalo Merah ............cc.cccooevvennnne. 36
Tabel 4.18 Pengujian Akurasi Produk Papir LA ICe........cccoviiiiieieiiiceiceee 36
Tabel 4.19 Pengujian Akurasi Produk Papir RM Mangga............ccccceevvevvevieenenne. 37
Tabel 4.20 Pengujian Akurasi Produk Papir Sampurna Merah .............ccccccveneine. 37
Tabel 4.21 Pengujian Akurasi Produk Papir SUIya..........ccccceeevenenenennnneieennn 38
Tabel 4.22 Hasil MAPE Terendah Pada Setiap Produk...........ccccccveeniiiiiniinnnnnn, 38
Tabel 4.23 Pengujian Kompatibilitas Web Pada Web Browser .............cccccceeuee.e. 39
Tabel 4.24 Pengujian Blackbox Sistem ..o, 40

viil



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1 Berita Acara Ujian SKIiPSi........cccocvveieiiieiiieneiicceece e 50
Lampiran 2 Formulir Perbaikan SKripsSi.........ccccevviieiieiiiieceece e, 51
Lampiran 3 SK Dosen Pembimbing 1 ..o 52
Lampiran 4 SK Dosen Pembimbing 2 ..o 53
Lampiran 5 Formulir Bimbingan Skripsi Dosen Pembimbing 1 ............c.ccccvvne.. 54
Lampiran 6 Formulir Bimbingan Skripsi Dosen Pembimbing 2...........cccccccvvene..e. 55
Lampiran 7 Formulir Perbaikan Seminar Progres Dosen Penguji 1..........ccccoeueee. 56
Lampiran 8 Formulir Perbaikan Seminar Hasil Dosen Penguji 1.........c.cccevenee. 57
Lampiran 9 Formulir Perbaikan Seminar Hasil Dosen Penguji 2............cccccvvenee... 58
Lampiran 10 Formulir Perbaikan Seminar Hasil Dosen Penguji 3........................ 59
Lampiran 11 Formulir Perbaikan Ujian Skripsi Dosen Penguji 1 .........cccvevenee. 60
Lampiran 12 Formulir Perbaikan Ujian Skripsi Dosen Penguji 2 ..........cccceovenee. 61
Lampiran 13 Surat Pernyataan Perusahaan..............ccccccevvviieieenesie s, 62
Lampiran 14 Data Aktual Penjualan Bahan Rokok Linting ..........c.cccccecvevveivnenenn, 63
Lampiran 15 Source Code Peramalan Metode Double Exponential Smoothing ...90
Lampiran 16 FOrm Uji PIagiasi..........ccoouiiiiiiiiiiiicsesieeeee e 94
Lampiran 17 Hasil Uji PIagiasi..........ccccoveiiiiiiiiiciic e 95



