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ABSTRAK

Sistem pendukung keputusan merupakan suatu sistem komputer yang
dirancang untuk membantu pengambilan keputusan dalam situasi yang kompleks.
Salah satu cara untuk membuat sistem pendukung keputusan dengan
menggunakan metode AHP, Metode AHP merupakan alat pengambil keputusan
yang menguraikan suatu permasalahan kompleks dalam struktur hierarki dengan
banyak tingkatan yang terdiri dari tujuan, Kriteria, dan alternatif. Dan
digabungkan dengan metode SAW vyang sering dikenal dengan metode
penjumlahan terbobot. Yang mana tujuan penelitian ini untuk memberitahukan
kepada pengguna untuk memilih handphone sesuai dengan kriteria-kriteria yang
relevan dan mendapatkan kualitas smartphone yang sesuai dengan pengguna
inginkan dengan efektif. Hasilnya pengguna hanya perlu menginputkan kriteria-
kriteria yang sesuai pada sistem pendukung keputusan dan akan menampilkan
sesuai dengan keinginan pengguna. Sehingga dapat memudahkan pihak penjual
dan pembeli, dapat mempersingkat waktu dalam pengolahan datanya. Kriteria-
kriteria yang digunakan pada sistem pendukung keputusan ini ada 7 kriteria yaitu
harga, ram, kamera, baterai, layar,chipset, dan memori. Hasil pada pengujian
sistem ini menggunakan metode AHP untuk proses mencari bobot Kkriteria-
kriteria dan SAW untuk proses perangkingan data handphone, yang
menghasilkan tingkat akurasi 97% dengan total selisin 3%. pada pengujian
perhitungan metode. Dengan adanya sistem ini diharapkan dapat membantu
penguna dalam menentukan smartphone sesuai kebutuhan dan berkualitas dengan
cepat dan akurat.

Kata kunci : Analytical Hierarchy Process (AHP), Simple Additive Weighting
(SAW), sistem pendukung keputusan (SPK).
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