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ABSTRAK

Prasetyo, Dian. 2025. Perancangan Konten Instagram Untuk Brand Identity Dan
Brand Awareness Produk Fashion (Studi Kasus UMKM Vie Collections).
Tugas Akhir, Program Studi Bisnis Digital S-1, Fakultas Teknologi
Industri, Institut Teknologi Nasional Malang. Pembimbing: (I) Emmalia
Adriantantri, S.T., M.M., (IT) Dr. Agung Panji Sasmito, S.Pd., M.Pd..

Kata kunci: Perancangan Konten Instagram, Brand Identity, Brand Awareness

Perkembangan media sosial membuka peluang bagi UMKM, khususnya di
bidang fashion, untuk membangun identitas merek dan meningkatkan kesadaran
merek. Namun, banyak UMKM yang belum memiliki strategi konten yang
terstruktur, identitas merek yang konsisten, serta pemanfaatan media sosial yang
optimal. Vie Collections sebagai UMKM fashion lokal masih melakukan promosi
secara terbatas melalui media pribadi dan belum memiliki elemen brand identity
visual maupun verbal yang jelas. Kondisi ini berdampak pada rendahnya brand
awareness dan kurang optimalnya komunikasi merek kepada konsumen. Penelitian
ini bertujuan merancang konten media sosial yang dapat memperkuat brand identity
dan meningkatkan brand awareness pada Vie Collections. Metode yang digunakan
adalah Research and Development (R&D) melalui tahap analisis kebutuhan,
perancangan produk, validasi ahli, dan revisi. Data dikumpulkan melalui observasi,
wawancara, dokumentasi, dan studi literatur. Produk yang dikembangkan berupa
Brand Content Kit dan Content Playbook sebagai panduan identitas merek dan
pengelolaan konten Instagram. Analisis dilakukan secara deskriptif kualitatif serta
penilaian kuantitatif sederhana menggunakan metode Content Validity Index (CVI).
Hasil penelitian menunjukkan bahwa kedua produk memperoleh nilai CVI dalam
kategori valid dan layak digunakan. Rancangan ini dinilai mampu
merepresentasikan karakter merek, menjaga konsistensi komunikasi visual dan
verbal, serta mendukung peningkatan pengenalan merek melalui konten yang
terencana. Penelitian ini menyimpulkan bahwa perancangan konten Instagram
melalui panduan tersebut dapat menjadi solusi strategis bagi Vie Collections dalam
membangun brand identity dan meningkatkan brand awareness. Penelitian
selanjutnya disarankan menguji penerapan produk dalam jangka waktu lebih
panjang serta menambahkan variabel lain untuk hasil yang lebih komprehensif.
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