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ABSTRAK 
 

Pertumbuhan coffeeshop di Kota Malang menghadirkan banyak pilihan yang 

menyulitkan pengguna dalam menemukan tempat sesuai preferensi. Penelitian ini 

mengembangkan sistem rekomendasi coffeeshop berbasis teks dengan memanfaatkan 

ulasan pengguna sebagai sumber informasi. Metode Latent Dirichlet Allocation (LDA) 

digunakan untuk membangun representasi semantik coffeeshop dari hasil 

preprocessing dan pembentukan fitur bigram, sedangkan kemiripan antara query 

pengguna dan profil coffeeshop dihitung menggunakan IDF-Weighted Cosine 

Similarity. Untuk meningkatkan pencocokan kata kunci spesifik, sistem juga 

mengintegrasikan TF-IDF sebagai lexical boost. Pengujian dilakukan pada 6.000 

ulasan dari 30 coffeeshop di Kota Malang. Hasil eksperimen menunjukkan bahwa 

model terbaik diperoleh pada 6 topik dengan coherence score 0,3812. Evaluasi 

terhadap 114 responden menghasilkan rata-rata kesesuaian rekomendasi sebesar 4,05 

dari 5 atau setara 81,05%, sedangkan pengujian usability memperoleh skor SUS 73,38 

yang termasuk kategori acceptable. Hasil ini menunjukkan bahwa pendekatan hibrida 

LDA dan TF-IDF mampu menghasilkan rekomendasi coffeeshop yang relevan 

berdasarkan kesamaan semantik dan leksikal. 

Kata kunci :  Sistem Rekomendasi, Coffeeshop, Latent Dirichlet Allocation, Text 
Mining  
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