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ABSTRAK

Ramadhana, Fardi. 2026. Pengembangan e-procurement untuk pengadaan barang
dan jasa konstruksi cv.anakan group. Tugas Akhir, Program Studi Bisnis
Digital S-1, Fakultas Teknologi Industri, Institut Teknologi Nasional
Malang. Pembimbing: (I) Sujianto, S.Pd. SM., M.M, (II) Reiny Ditta
Myrtanti, ST., MT.

Kata kunci: e-procurement, sistem informasi berbasis web, pengadaan barang
dan jasa konstruksi.

Perkembangan teknologi informasi telah mendorong perusahaan untuk
menerapkan sistem informasi berbasis web guna meningkatkan efektivitas dan
efisiensi proses bisnis. Salah satu aktivitas perusahaan yang memerlukan dukungan
teknologi adalah proses pengadaan barang dan jasa konstruksi karena berhubungan
langsung dengan kelancaran pelaksanaan proyek. Namun, pada CV. ANAKAN
Group proses dalam menginput data pengadaan barang dan jasa masih dilakukan
secara manual melalui Microsoft Excel dan belum tersistem sehingga sering
menimbulkan berbagai permasalahan, seperti kesalahan pencatatan data, kesulitan
dalam pencarian informasi, keterlambatan proses administrasi, serta kurang
optimalnya monitoring perkembangan proyek. Kondisi tersebut menyebabkan
proses pengelolaan data menjadi kurang cepat, akurat, dan terstruktur. Oleh karena
itu, dilakukan pengembangan sistem e-procurement berbasis web yang mampu
mengintegrasikan seluruh proses pengadaan barang dan jasa konstruksi dalam satu
sistem yang terstruktur. Penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan sistem e-
procurement berbasis web yang dapat mendukung proses pengadaan barang dan
jasa konstruksi pada CV. ANAKAN Group.

Metode penelitian yang digunakan adalah Research and Development
(R&D) dengan pendekatan Software Development Life Cycle (SDLC)
menggunakan model waterfall yang meliputi tahap analisis kebutuhan,
perancangan sistem, implementasi, pengujian, dan evaluasi. Pengumpulan data
dilakukan melalui observasi, wawancara pada pihak perusahaan, serta penyebaran
kuesioner pada pengguna sistem untuk mengetahui kebutuhan dan tingkat
kelayakan aplikasi yang dikembangkan. Analisis data dilakukan secara deskriptif
terhadap hasil observasi, wawancara, pengujian sistem menggunakan metode black
box testing, serta hasil penilaian kuesioner menggunakan skala Likert.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa sistem e-procurement berbasis web
berhasil dikembangkan sesuai kebutuhan perusahaan. Sistem memiliki fitur login,
pengelolaan data proyek, pengelolaan data Sertifikasi Kompetensi Kerja (SKK),
pengelolaan data SKK K3, dan monitoring progres pekerjaan. Hasil pengujian
black box menunjukkan seluruh fungsi sistem berjalan dengan baik sesuai
rancangan. Selain itu, hasil evaluasi pengguna menunjukkan bahwa seluruh
responden memberikan penilaian pada kategori Setuju dan Sangat Setuju, yang
menunjukkan bahwa sistem mudah digunakan, mampu mempercepat proses
pengelolaan data, meningkatkan ketepatan pencatatan, mempermudah monitoring
proyek, serta mendukung penyusunan laporan secara cepat, akurat dan terstruktur
dibandingkan metode manual. Berdasarkan hasil penelitian dapat disimpulkan
bahwa sistem e-procurement yang dikembangkan dapat meningkatkan akurasi
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pengelolaan pengadaan barang dan jasa konstruksi di CV. ANAKAN Group.
Sistem ini juga dapat menjadi media pengelolaan informasi yang lebih terintegrasi
sehingga mendukung proses administrasi dan pengambilan keputusan perusahaan.
Keterkaitan penelitian ini dengan bidang bisnis digital adalah mengubah dan
mengembangkan sistem dalam perusahaan yang berawal masih menggunakan cara
konvensional menjadi ke digitalisasi menggunakan sistem informasi berbasis web.
Dalam pengembangan sistem procurement menggunakan website berbasisi PHP
dan MYSQL, dalam website ini berguna untuk peningkatan kinerja dalam
perusahaan, karena mencakup pencatatan proyek, monitoring proyek, menampilkan
list SKK, sehingga pencarian data dan monitoring data akan lebih muda dalam
menggunakan website ini yang membuat kebih cepat, akurat, dan tertsruktur.
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