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ABSTRAK

Didalam Perkembangan indutri saat ini mengalami perubahan yang sangat pesat serta diwarnai
dengan persaingan ketat, produktivitas dan pemenuhan permintaan sebagai salah satu parameter
untuk mengukur kinerja suatu perusahaan untuk meningkatkan profit. PT.Supra Aluminium Industri
adalah perusahaan manufaktur yang bergerak dalam industri logam khussusnya memproduksi
aluminium foil.didalam porses produksinya mengalami kekurangan dalam pemenuhan permintaan.
Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui cara memenuhi permintaan konsumen.

Metode pengumpulan data yang digunakan berupa observasi dan wawancara kepada
karyawan, data yang telah diperoleh digunakan untuk meramalkan jumlah permintaan yang akan
datang menggunakan metode Naive, Moving Avarage, dan Exponential Smoothing dari hasil
peramalan permintaan tesebut digunakan untuk mengatur alur produksi dan menentukan
penambahan jumlah tenaga kerja atau penambahan waktu produksi (Over Time) yang efektif
sehingga bisa memenuhi permintaan konsumen.

Berdasarkan hasil pengolahan data yang telah dilakukan dapat disimpulkan bahwa
penambahan tenaga kerja lebih efktif dibandingkan penambahan waktu produksi (Over Time)
dikarenakan dari hasil peramalan jumah permintaan terus meningkat. Penambahan tenaga kerja yang
disarankan sebanyak 1 orang.

Kata kunci : Analisis Produktivitas, Tenaga Kerja, Naive, Moving Avarage, Exponential
Smoothing
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