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PERNYATAAN

Dengan ini saya menyatakan bahwa dalam tesis ini tidak terdapat karya yang
pernah diajukan untuk memperoleh gelar kesarjanaan di suatu Perguruan Tinggi
dan tidak terdapat karya atau pendapat yang pernah ditulis atau diterbitkan olch
orang lain, kecuali yang diacu dalam tesis ini dan discbutkan dalam daftar

pustaka.
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ABSTRAK

Priska Wulan Ndari, 2020, Pengembangan Model Kesiapan UKM IJiL I{t:_ia
Malang Di Era Revolusi Industri 4.0. Tesis, Program Studi Teknik
Industri, Program Pascasarjana ITN Malang, Pembimbing: (1) Ir.
Fuad Achmadi. M.Sc, PhD. (IT) Dr. Prima Vitasari, S.Ip, M.Pd

Permasalahan vang dihadapi UKM di Kota Malang di Era Revolusi Industri ,4‘0
adalah kurang optimis terhadap teknologi, kurangnya permodalan, keterampilan
manajerial dan beroperasi, kurangnya pelatihan teknologi modern  yang
memungkinkan dalam industri 4.0 untuk mengoptimalkan produksinya, dan
kurang inovasi terhadap teknologi. Berdasarkan permasalahan tersebut diperlukan
metode untuk mengukur kesiapan (readiness) serta mengetahui faktor-faktor yang
mempengaruhi kesiapan UKM, maka metode yang digunakan adalah Indeks
Kesiapan Industri 4.0 dan analisis statistik dengan Amos 20 for windows.
Penelitian ini bertujuan untuk membuat pengembangan model kesiapan cra
Revolusi Industri 4.0 pada UKM di Kota Malang dengan menggunakan 5 variabel
yaitu optimism, inovativenes, organisasi, kesiapan industri 4.0, benefit revolusi
industri dengan masing-masing indikator sesuai dengan study literatur. Hasil
penelitian ini adalah bahwa nilai loading faktor terbesar pada variabel eksogen
optimism adalah indikator kemudahan, pada variabel inovativeness adalah
tantangan, dan nilai terbesar loading faktor organisasi adalah manajemen
informasi. Optimism tidak berpengaruh positif terhadap benefit revolusi serta
organisasi tidak berpengaruh positif terhadap benefit revolusi hal ini bertolak
belakang dengan hasil penelitian Reanita Puspasari, dkk (2019). Berdasarkan
penelitian ini dapat disimpulkan bahwa sebagian besar responden yang siap
menghadapi Revolusi Industri sisanya tidak siap, siap bersyarat dan kesiapan
dasar, Kesiapan UKM di Kota Malang di Era Revolusi Industri 4.0 sangat
didominasi oleh usia muda yang tanggap terhadap teknologi dikarenakan
dianggap usia produktif dengan jenis kelamin laki-laki dan teknologi yang
digunakan UKM internet of thing dengan pengalaman kurang dari 5 tahun,
kemampuan managerial pemilik UKM yang sebagian besar berpendidikan Sl
cukup handal dalam mengembangkan proses bisnis.

Kata Kunci : Readiness, UKM, Revolusi Industri 4.0, Indeks Kesiapan Industri
4.0
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ABSTRACT

Priska Wulan Ndari, 2020, Development of an SME Readiness Model in Malang
City in the Era of the Industrial Revolution 4.0. Thesis, Industrial
Engincering Program, ITN Malang Posigraduate Program,
Advisor: (1) Ir. Fuad Achmadi, M .Se, PhD. (1I) Dr. Prima Vitasari,
Sip, MPd.

The problems of SMEs in Malang City in the Era of the Industrial Revolution 4.0
are less optimistic about technology, lack of capital, managerial skills and
training in modern technology that supports industry 4.0 to optimize s
production, and lack of innovation in technology. Based on these problems, a
method is needed to measure the readiness of Indusiry 4.0 and see the factors that
affect the readiness of SMEs, so the method used is the Industry 4.0 Readiness
Index and statistical analysis with Amos 20 for windows. This study aims to
develop a readiness model for the Industrial Revolution 4.0 era in SMEs in
Malang City using 5 variables, namely optimism, innovation, organization,
industrial readiness 4.0, the benefits of the industrial revolution with each
indicator according 10 the literature study. The results of this study are that the
value of the biggest factor loading on the exogenous optimism variable is the right
indicator, the innovation variable is a challenge, and the greatest value that
contains organizational factors is information management. Optimism has no
positive effect on the benefits of revolution and organization has no positive effect
on the benefits of revolution, this is contrary to the research results of Reanita
Puspasari, DKK (2019). Based on this research, it can be ignored that most of the
respondents who were ready to face the Indusitrial Revolution were not ready,
conditional and basic readiness. The readiness of SMEs in Malang City in the Era
of Industrial Revolution 4.0 is very much dominated by young age against young
age with male gender and technology used by SMEs internet objects with
experience of 5 years, the managerial abilities of SME owners, most of whom
have an undergraduate degree. quite reliable in developing business processes..

Keywords: Readiness, SME, Industrial Revolution 4.0, Industry Readiness Index
4.0
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