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Abstraksi

Voice over Internet Protocol (VoIP) adalah teknologi yang memanfaatkan
Internet Protokol untuk menyedizkan komunikasi suara secara elektronik dan secara
real-time. Teknologi VolP merupakan teknologi telekomunikasi baru-haru ini, di mana
biaya vang dikeluarkan untuk infrastruktur teknologi ini adalah jauh lebih murah
daripada yang lain teknologi telekomunikasi yang biasa digunakan oleh publik saat ini.
susunan elemen VolIP meliputi: User agent, proxy, protokol dan Coder-Decoder
(CODEC). Asterisk merupakan sebuah softswitch untuk mengoperasikan proxy
berdasarkan Session Initiation Protocol (SIP). Tujuan penelitian ini adalah untuk
membangun server berbasis Asterisk-VoIP, datam rangka untuk dikembangkan dalam
penelitian mendatang scsuai dengan kebutuhan. Penelitian ini dilakukan di lembaga
dengan jaringan intranel yang telah dibangun sehelumnya. Dengan demikian, VolP di
sini berfungsi sebagai pemaksimal dari jaringan intranet yang sudah ada untuk
mengurangi pengeluaran kebutuhan komunikasi. Layanan disediakan dalam penelitian

ini termasuk suara, panggilan klien ke klien dan konferensi.

Kata kunei: Voice over Internet Protocol (VolP), Asterisk, Qession Initiation Protocol
(SIP).




KATA PENGANTAR

Alhamdulillah, puji syukur kehadiratMu Ya Allah yang telah membenkan
Rahmat dan HidayahNya, sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi dengan judul
“IMPLEMENTASI VOIP (VOICE OVER INTERNET PROTOCOL) SERVER
MENGGUNAKAN ASTERISK SIP (SESSION INITIATION PROTOCOL)
BERBASIS UBUNTU SERVER DI INSTITUT TEKNOLOGI NASIONAL
MALANG” dengan lancar. Skripsi merupakan persyaratan kelulusan Studi di Jurusan
Teknik Elektro S-1 Konsentrasi Teknik Koraputer dan Informatika I''N Malang dan

untuk mencapai gelar Sarjana Teknik.

Ksberhasilan penyelesaian laporan skripsi im tidak lepas dari dulcungan dan

bantuan berbagai pihak. Untuk itu penyusun menyampaikan terima kasih kepada !

1

ol

= o

10.
11
el

hunda Siti Zubaidah dan Ayshanda Miherman yang telah herjasa bhesar
dalam hidupku, kalianlah pahlawan nyata dalam hidupku serta adik-adikku
tercinta Dian Hermalinda, Agus Rahmanda, Meti Herdayanti serta saudara-
saudara kami yang selalu memberikan do’a restu, derongan dan semangat,
Bapak Prof Dr. Ir. Abraham Lomi, MSEE selaku Rektor Institut Teknologi
Nasional Malang,

Bapak Ir. Sidik Noctjahjono, MT selaku Dekan Fakultas Teknologi Industri
Institut Teknologi Nasional Malang.

Bapak Ir. Yusuf Tsmail Nakhoda, M1 selaku Ketua Jurusan Teknik Clckiro
8-1.

Bapak Dr. Eng. Aryuanto Soetedjo, ST. MT selaku Dosen Pembimbing 1.
Bapak Sonny Prasctio, 8T, MT sclaku Dosen Pembimbing 11

Social Electro eXtraordinary Group, Slamet Haryono, M. Fagih Purba,
Mahendra Wijaya. Bima Aulia Firmandam, kita selalu bersama dalam
sebuah kesombongan dimasa muda yang indah.

Himpunan Mahasiswa Islam Kordinator Komisariat Nasional I'TN Malang.
Himpunan Mahasiswa [slam Komisariat Al Kindi ITN Malang,
Kakanda-kakanda KAHMI ITN Malang,

Himpunan Mahasiswa Elcktro 5-1 ITN Malang,

Bima Aulia Firmandani vang berjasa besar membantu dalam pembuatan
skripsi ini { Thank U Very Much My Patrick).




13. MakJu ibu kosku tercinta beserta seluruh keluarganya karena engkau adalah
pahlawanku diakhir bulan.

14, Teman-teman dan semua vang telah membantu dalam penyelesaian

penyusunan skripsi ini.

Penulis telah berusaha semaksimal mungkin dan menyadan sepenuhnya aken
keterbatasan pengetahuan dalam menyelesaikan laporan ini. Untuk itu penyusun
mengharapkan saran dan kritik yang membangun dari pembaca demi kesempurnaan

laporan 10t

Harapan penulis semoga laporan skripsi ini memberikan manfaat bagi

perkembangan ilmu pengetahuan bangsa dan negara.

Malang, Februar 2011

Penulis

i




DAFTAR IS

LEMBAR PERSETUJUAN

ABSTRAKSI

KATA PENGANTAR ..octecreiinnnsisssimcmncmassasrasssasassiisassasnssssssnans |
DAFTARISIE cciiaiieiianes Sasdsmsansanianns RSN RPN cvnssanusnns iii
DAFTAR GAMBAR .....coucernesisrinsinninsssaisaesasssssns bossans visnsivasivos Vi

DAFT&-R T-&BEL RN NAN ARSI AR A m AR - s CLELRTEL AL REEE S LSRR L g Viii

BARI PENDAHULUAN :csivnsmiisarssnvimmanvanaa e 1
L AT B v o s e e o
{2 Ryosen Masabah 00 s animisis s sasiansney 1
1.3 Tujuan Peneliian: . . i i snnan s e soniond
1.3 Batasan Masalah ... ... .ooeerniernee i 2
1.4 Mo tod Parle it = oo i i e O il

16 Sistematika PERUHSAD ..o vrs e oo vvsins e iee e rae e e B

BABTI TINJAUAN PUSTAKA .oovviomrsnirnermsisnssssssssernnsarrnnnass 4
2.1 Komponen Pembentuk VoIP Server. ... 4

o T £ T

LT REIIIE v s e o e R S S R D

11




BAB II1 ANALISA DAN PERANCANGAN SISTEM

BAB IV

11 Analisa Kebutuhan Sistem ... e

3 1.1 Kebutuhan Perangkat Keras .............cococoivnivins

32 Analisa Kerja Protocol-Protocol Penunjang Jaringan VoIP
230 Prottacol FCPIR ... o e i hEs il Seiinses

3.2.2 Application layer .. ..o oiniin

3.2.3 Transmission Control Protocol (TCP)...... ...

3.2 4 User Datagram Protocol (UDP) .o

42,5 Real- Time Protocol (RTP)... .. ooevverrirreoosisinnes

FEG Protoeol TP 0 i e s s s S

3.2.6. 1 Komponen STF o vinmssessssimmisnsmmgmesss s

3.3 Perancangan SIStEM ... e s s

3.4 Sistem Panggilan Dalam VoIP
IMPLEMENTASI DAN PENGUJIAN SISTEM.........
4.1 Implementasi SISEM .
4.1.1 Instalasi Ubuntu Server 10.04 ... einen
4.1.2 Instalasi Paket Data:-BIP .. ovanii vna i v
4.1.3 Konfigurasi MySQL.............
4,14 Tnstalasi dan Konfigurasi FreePBX.....................
4.1.4.1 Instalasi FreePBX... ... .. oo vinenn
4142 Konhgueaai FreePBX .. i cananiisa s

4.2 Pengujian SISIEM .. ... e e

4.2.1 Konfigurasi User Name Pada FreePBX....................

4.2.2 Konfigurasi CHent. .. ... e

w

10

10

.11

-

12

13

13

14

w13

=

17

i
23

.23

24




H 2 HasiE T Coha (i i e sesesssseesserens srneene e 30
4251 Call Client To Client.., ............................30
4.2.3.2 Auto Conference Antar Client.., .. _.............31
4.2.33 Call Detail Report.._............................32
4234 Hasil Uji Coba Kualitas Suara Dalam

Perbandingan... ... .. ... ... ... 33

BAEV PEM—FT[TP l!'ll-I-l-t'I--l--!"!l-IlI-Ill-llill--l!-lIIIIIIlIli-I--|!IIIIIII'I 34
31 Kesimpulan ... ccauw-sopminmrmeas oy 3
520 8aran o . 34

DAFTAR PUSTAKA 35




Gambar 2.1
Gambar 2.2
Gambar 3.1
Gambar 3.2
Gambar 4.1
Gambar 4.2
Gambar 4.3
Garmnbar 4.4
Gambar 4.5
Gambar 4.6
Gambar 4.7
Gambar 4.8
(Gambar 4.9
Gambar 4,10
Gambar 4.11
Gambar 4.12
Gambar 4.13
Gambar 4,14
Gambar 4 .15
Gambar 4.16
Gambar 4.17
Gambar 4.18

Gambar 4.19

DAFTAR GAMBAR

Contoh Jaringan VolP... . ... eed

Toongrey Wlbaprbbg: cicocsosanh i A v s

Mekanisme Protocol TCPAP. ..., |
Komponen RTP Header.........occcooccooiiin . 16
Tampilan Load CD Drive Ubuntu Server 10.04................17
Tampilan Menu Instalasi Ubuntu Server 10,04, .18
Tampilan Menu Bahasa Untuk Proses Instalasi.......oooreeeene. 18

Tampilan Mcnu Software yang Dibuluhkan Perangkat Server.19

Proses Instalasi Soffware. .. .o esii  rees
Prases (R0 Boot Laader. oo i iiene i ver e

Tampilan Pemberitahuan Instalasi Telah Selesai........... ...

Tampilan Membuka FreePBX..............

Tampilan Add an Extension Pada FreePBX..... ..o

19
20
20
25

26

TAmpilan Add SIP Fxtension Pada Kolom Add Extension...... ... 26

Tampilan Add STP Pada Kolom Device Option. .............oooeee

Tampilan Menu X-Lite 3.0 ..o

Tampilan SIP Aceount Sefting. ...,

Tampilan Properties of Account dart X-Lite 3.0, e

ST eI o S e AL

Proses Authenfikasi TISEF... ..., 0o oeionimnvinmmss i i
Tampilan X-lite 3.0 berserta Fasilitasnya... ..o

Tampilan incoming call ke client... ...

Tampilan Call Client to Client..............cooo

vi

27

27

.28

28

...29

24

30

. 3




Gambar 4.20 Tampilan Memu Aufo Comference.. ..ot ioiie e

Gambar 4,21 Tampilan Conference Pada sisi Client 102

Gambar 4.22  Call Detail Report... . ... s e

Wil




Tabel 2.1

Tabel 3.1

DAFTAR TABEL

Eebutuhan Minimal Hardware, . ... o000 iesisiisiani

Spesifikasi Hardware. .. .......ooov e,

viii

.10




BABI
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Voice over Internet Protocol (VolP) adalah Internet Telepon atau telepon di atas
Inicrnet. Dalam bahasa vang sederhana VoIP adalah teknik untuk bertelepon di atas
jaringan Internet. Teknologi yang di kembangkan memungkinkan untuk membangun
sentral telepon sendiri.

Pada VoIP jalur yang digunakan adalah internet, dimana jalur in1 fidak teratur dan
tidak dispesifikasikan untuk telepon sehinpga delay dan loss packet menjadi masalah
utama. Akan tetapi dengan menggunakan Volb, pencrima telepon dapat menerima telepon
darimana saja selama ada koneksi ke mternet, dan tarif vang diberikan adalah tarif intcrnet.

VoIP adalah teknologi yang mampu melewatkan panggilan suara melalui jaringan
1P, Bentuk analog dikonversikan menjadi bentuk digital dan dijalankan sebagai data oleh
internet protocel. Jaringan 1P sendiri merupakan jaringan komunikasi data yang berbasis
packet-switch, schingga kita bisa menelpon menggunakan jarmgan 1P atau internel.
Jaringan VolIP dapat dibangun menggunakan janngan nirkabe! dan kabel.

Dalam merencanakan suatu jaringan VolP kita harus memiliki suatu server yang
berfunesi sebagai [P PBX, pada tugas akhir i1 akan membahas Asterisk VolP* Server yang
merupakan suatu software Open Source, dalam aplikasinya hanya membutuhkan satu
perangkat PC Server dan beberapa PC Client.

Dalam tugas akhir ini akan dimmplementasikan aplikass VolP vang menggunakan
Asterisk sebagai VoIP Server.

1.2 Rumusan Masalah

VolP merupakan system yang menggunakan jaringan internet yang mampu
melewatkan pangilan suara dari saru tempat ke tempat yang lain melalui protokel IP. pada
kenyataannya, VolP lebib berfokus pada penggunaan internet jika dibandingkan dengan
telepon tradisional yang infrastrukturnya dibangun Ichih awal,




Implementasi ini dapat dilakukan dengan merancang suatu jaringan YolP dengan
menggunakan software Asterisk sebagai PBX, Diharapkan hasil dari rancangan mu pada
akhimya dapat digunakan dilingkungan ITN Malang.

1.3 Tujuan Penelitian

Tujuan penulisan Tugas Akhir im adalah untuk merancang jaringan komunikasi
VoIP mengpunakan Asterisk SIP, schingga dapat dumplemeniasikan dilingkungan kampus
ITN Malang.

1.4 Batasan Masalah
Agar lebih terarah maka pembahasan im akan dibatasi pada:
1, Hanya membahas konsep dasar Voice over Internet Protocol.
3 Hanva melakukan perancangan suatu jaringan VolP dengan menggunakan
Asterick sehagal VoIP server.
3. Tidak membahas masalah keamanan rancangan tersebut.

4. Tidak membahas konsep jaringan komputer.

1.5 Metode Penelitian

Adapun meiode penelitian yang digunakan adalah sebagai berikut:
1, Studi Literatur

Pengumpulan data yang dilakukan dengan menecari bahan-baban kepustakaan dan
referensi dari berbagai sumber scbagai landasan teori yang ada hobunganya dengan
permasalahan yang dijadikan objek penelitian.
2. Analisa Kebutuhan Sistem

Data dan informasi vang telah diperoleh akan dianalisa agar didapatkan kerangka
vlobal yang bertujuan untuk mendefinisikan kebutuhan sitem balk hardware maupun
software, di mana nantinya akan digunakan sebagai acuan perancangan sistem.
3. Perancangan sistem

Berdasarkan data dan informasi vang telah diperoleh serta analisa kebutuhan untuk
membangun sistem ini, akan dibuat rancangan kerangka global yang menggambarkan

mekanisme dari sistem yang akan dibual.




4. Pengujian dan Evaluasi
Pada tahap ini, sistem yang telah selesai dibuat akan diuji coba, yailu pengujian
berdasarkan fungsi dan akan dilakukan koreksi dan penyempurnasn program Jika

diperlukan.

1.6 Sistematika Penulisan

Untuk mempermudah dan memahami pembahasan penulisan skripsi ini. maka
sistematika penulisan disusun sebagai berikut |
Bab 1 : Pendahuluan

Berisi Latar Belakang, Rumusan Masalah, Tujuan Penelitian, Pembatasan

Permasalahan, Metode Penelitian dan Sistematika Penubisan.

Bab 11! Tinjauan Pustaka
Berisi tentang landasan teori mengenai permasalahan yang berhubungan dengan

penelitian yang dilakukan.

Bab 111: Analisa dan Perancangan Sistem
Bab ini menjelaskan tentang perancanpan umum TMaupuin wraian lebih lanjut
mengenal perancangan sistem, Uraian perancangan system ini melipufi perancangan
dan analis kebutuhan system baik software maupun hardware yang diperlukan untuk
membuat kerangka global yang menggambarkan mekamsme dari system yang akan
dibual

Nab 1V : Pembuatan dan Pengujian Sistem
Berisi lentang implementasi dari perancangan sisiem yang telah dibuat scria

pengujian terhadap sistemn tersebut,

Bab V : Penutup
Merupakan bab terakhir yang memuat intisari dari hasil pembahasan yang bersikan
kesimpulan dan saran yang dapat digunakan sebagai pertimbangan untuk
pengembangan penulisan selanfumya,




BAB II
TINJAUAN PUSTAKA

2.1 Komponen Pembentuk VoIP Server
2.1.1 YolP Server
VoIP server adalah penyedia layanan VoIP yang memiliki fungsi routing
(pemetaan/penjaluran), registrasi user. Vol memiliki bagian-bagian sebagai berikut :
o Lllser Agent
- Softphone
[defisk, SJphone, X-Lite, Netmeeting
- Hardphone
1P Phone, USB Phone, ATA, ITG
e Proxy
- Softswitch
Asterisk, OpenSER, SER, Yate, Caugk
e Protocol
- Collections
TAX2, H.323
- Signalling Protocuol
s1F
- Media Translcr Protocol
RTP
- Compressions, optimizations
¢RTP, LFL, ROIC
- CODEC (Coder-Decoder)
-Standar industri
G.711,G.725.1,G.729
- Open Source
(3SM 06,10, 1LBC, Speex
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Gambar 2.1 Contoh Jaringan VolP

2.1.2 Asterisk

Salah satu software IP PBX jenis SIP Proxy Open Source terbaik di Internet adalah
Asterisk. Fitur yang ada di asterisk sangat banyak sehingga memungkinkan kita membuat
telkom sendiri, Beberapa fitur Asterisk vang membuat kita memlih Asterisk sebagai [P
PIX adalah voicemail, conference bridge. call gueue maupun call detailed Tecord.

Asterisk merupakan implemcntasi software dan Private Branch Fixchange (PBX)
awalnya diciptakan pada tahun 1999 oleh Mak Spencer dari Digium, Seperti halnya PBX,
memungkinkan terpasang telepon untuk membuat panggilan safu sama tain. dan dapat
terhuibung ke layanan telepon lain termasuk jaringan telepon umum (PSTN) dan Voice over
Internet Protocol (Vo P) jasa. Namanya berasal dari simbol asterisk,™*".

Asterisk dirilis di bawah model lisensi ganda, menggunakan GNU General Publie
License (GPL) scbagai lisensi perangkat lunak bebas dan lisensi perangkat lunak
berpemilik untuk mengizinkan pemegang lisensi wntuk mendistribusikan kepemilikan,

komponen sistem ini sampai saat ini belum diterbitkan.




Awalnya dirancang untuk Linux, Asterisk sekarang juga berjalan pada berbagai
sistem operasi yang berbeda termasuk NetBSD, OpenBSD, FreeBSD, Mac OS X, Solaris,
dan Microsoft Windows.

Kebutuhan tinimal sistem Asterisk tertera dalam Tabel 2.1 adalah:

Tabel 2.1, Kebutuhan Minimal Hardware

No | Nama Hardware Kapasitas

| | Hardisk ' 0GB ,
2 | Processor " | Pentium 3
3 | RAM - s MB

2.1.3 8iP

SIP (Session Imitiation Protocel) merupakan standar protokol multnnedia yang
dikeluarkan oleh group yang tergabung dalam Mulfiparty Multimedia Session Control
(MMUSIC) yang berada dalam organisasi Internet Engineerinning Task Force (IETF). 51P
merupakan protocol yang berada pada lapisan aplikasi yang mendefinisikan proses awal,
pengubahan, dan pengakhiran (pemutusan) suatu sesi komunikasi multimedia,

SIP dapat dikatakan berkarakteristik chient-server, imi berarti request diberikan oleh
client dan tequest ini dikirimkan ke server. Kemudian server mengolah request dan
memberikan langgeapan terhadap request tersebut ke client. Request dan tanggapan terhadap
request disebut transaksi SIP.

2.2 FreePBX

FreePBX adalzh konfigurasi grafis yang user-friendly uniuk Asterisk. Ini adalzh
antarmuka manajemen untuk sistem tclepon Anda. Hal ini ferutama melalui interface ini
Anda dapat menetapkan dan melaksanakan setiap perubahan pada sistem Anda tanpa
benar-benar mengedit file-file konfigurasi. Untuk mengakses interface FreePBX harus
membuka WEB browser.

FreePBX adalah mudah untuk menggunakan GUI {graphical user interface) yang
menguasai dan mengelola Astenisk, sumber yang paling populer di dunia perangkat lunak
terbuka mesin telepon, FreePBX ielah dikembangkan ribnan relawan selama pulihan riba




jam kerja. lireePBX telah didownload lebih dari 5.000.000 kali dan perkiraan lebih dari
S00.000 sistem telepon aktif,

FreePBX adalah komunitas pengembang dan kontributor yang mengabdikan kerja
mereka untuk membuat perangkat lunak sistem telepon rumit menjadi mudah digunakan
dan fungsional. Alasan atas kontribusi mereka bervariasi, beberapa melakukannya untuk

bersenang-senang sementara yang lain secara komersial dapat menguntungkan.

2.3 MySOL

MySQL adalah sebuah perangkat lunak (database management system) atan DBMS
vang multithread, muiti-user, dengan sekitar 6 juta instalasi di seluruh dunia. MySQL AB
membuat MySQL. tersedia scbagai perangkat lunak gratis dibawah lisensi GNU General
Public License (GPL), tetapi mereka juga menjual dibawah lisensi komersial untuk kasus-
kasus dimana penggunaannya tidak cocok dengan penggunaan GPL.

Tidak sama dengan proyek-proyek seperti Apache, dimana perangkat inak
dikembangkan oleh komunitas umum, dan hak cipta untuk kode sumber dimiliki oleh
penulisnya masing-masing, MySQL dimiliki dan disponsori oleh sebuah perusahaan
komersial Swedia MySQL AB, dimana memegang hak cipta hampir afas semua kode
sumbernya. Kedua orang Swedia dan satu orang Fmlandia yang mendirikan MySQL AB
adalah: David Axmark, Allan Larsson. dan Michael "Monty" Widenius.

MySQL adalah sebuah implementasi dari sistem manajemen basisdata relasional
vang didistribusikan secara gratis dibawah lisens: GPL. {General Public License). Setiap
pengguna dapat secara bebas menggunakan MySQI., namun dengan balasan perangkat
lunak terscbut tidak boleh dijadikan produk turunan yang bersifat komersial. MySQL
sebenarnya merupakan turunan salah satu konsep utama dalam basisdata yang telah ada
schelumnya, yaitu SQL (Structured Query Language). SQL adalah sebuah konsep
pengoperasian basisdata, terutama untuk pemilihan atau seleksi dan pemasukan data, yang
memungkinkan pengoperasian data dikerjakan dengan mudah secara otomatis.

Kehandalan suatu sistem basisdata dapat diketahui dari cara kerja pengoptimasi-nya
dalam melakukan proses perintah-perintah SQL yang dibuat oleh penggnna maupun
program-program aplikasi yang memanfaatkannya. Schagai peladen basis data, MySQL

mendukung operasi basisdata transaksional maupun operasi basisdata non-transaksional,




Pada modus operasi non-transaksional, MySQL dapat dikatakan unggul dalam hal unjuk
kerja dibandingkan perangkat lunak peladen basisdata kompetitor lainnya. Namun
demikian pada modus non-transaksional tidak ada jaminan atas rehabilitas terhadap data
yang tersimpan, karenanya modus non-transaksional hanya cocok untuk jenis aplikast yang
tidak membutuhkan reliabilitas data seperti aplikasi blogging berbasis web (wordpress),
CMS, dan sejenisnya. Untuk kebutuhan sistem yang ditujukan untuk bisnis sangat
disarankan untuk menggunakan modus basisdata transaksional, hanya saja sebagai
konsekuensinya unjuk kerja MySQL pada modus transaksional tidak secepat unjuk kerja

pada modus non-transaksional.

2.4 UBUNTU

Ubuntu merupakan salah satu distribusi Linux yang berbasiskan Debian. Proyek
Ubunty resmi disponsori oleh Canonical Ltd. Nama Ubuntu diambil dan nama sebuah
konsep ideologi di Afrika Selatan, "IThuntu" berasal dari bahasa kuno Afrika, yang berarti
"rasa perikemanusian terhadap sesama manusia”. Tujuan dari distribusi Linux Ubuntu
adalah membawa semangat yang terkandung di dalam Filosofi Ubunm ke dalam dunia
petangkat lunak. Ubuntu adalah sistem operasi lengkap berbasis Linux, lersedia secara
bebas dan mempunyai dukungan baik yang berasal dan komun itas maupun tenaga ahli
profesional, Perihal kebebasan milah yang membuat Ubuntu berbeda dari peramgkat lunak
bempemilik, bukan hanya peralatan yang anda butuhkan tersedia secara bebas biaya, Tetapi
juga mempunyai hak untuk memodifikasi perangkat lunak sampai perangkat hunak tersebut
bekerja sesuai dengan yang kita inginkan.

Berdasarkan data yang dikeluarkan oleh distrowateh com, Ubuntu merupakan distro
linux yang paling banyak penggunanya. Dukungan komumitas vang besar mendorong
Ubuntu terus berkembang semakin luas. Selain ito dukungan komersil dani Conanical, LTD
turut mendongksak pertumbuhan distro yang berbasis Debian mi,

Dari semenjak pertama kali muncul pada tahun 2004 (versi 4.10) hingga saat imi
(versi 10,10) tercatat sudah ada 13 versi yang sudah diluncurkan. Yang menank, selang
waktu peluncuran antara versi yang satu denpan yang lainnya secara konsisten berpenode
setiap enam bulan sekali Walaupun terbilang cukup sering mengeluarkan versi terbar,

pengguna versi yang lama masih tetap mendapatkan update secara resmi paling tidak




selama 18 bulan. Gambar 2.2. adalah logo Ubuntu vang dari pertama hingga saat ini masth
digunakan.

(J

Gambar 2.2 Logo Ubuntu,




BAB 1l
ANALISA DAN PERANCANGAN SISTEM

3.1 Analisa Kebutuhan Sistem
3.1.1 Kebutuhan Perangkat Keras
a. Server
Komponen pembentuk VOIP untuk server adalah sebagai berikut:
1. Unit Komputer vang terhubung ke jaringan TCP/IP atau internet yang dilengkap
dengan kartu suara (sound card). Hardware server vang digunakan untuk membangun
server VoIP seperti yang tertera dalam Tabel 3.1 adalah sebagai berikut:
Tahel 3.1. Spesilikasi Hardware

No | Nama Hardware Kapasitas |
1 [Hardisk 80 GB | |
2 . Processor Pentium 4
3 RAM ' ' |13 GB | B

2. Headset lengkap dengan mikrofon dan speaker.

3. Vi34 Card untuk display minimal,

4, Webcam untuk display videv.

5. Netwark Interfuce Card (NIC)

b. Client

Komponen pembentuk VOIP untuk client adalah sebagai berikut:
1. Unit komputer/laptop yang terhubung dengan jaringan TCP/TP.

I3

. Headset tengkap dengan mikrofon dan speaker.
. VGA Card untuk display mimmal,

3
4. Webcam untuk display video.

Ln

. Network Interface Card (NIC)

3.2 Analisa Kerja Protocol-Protocol Penunjang Jaringan YolP
3.2.1 Protocol TCP/IP

Transfer Control ProtocolTniernet Protocol (TCP/1F) merupakan sehush
protocol yang digunakan pada jaringan Internet, Protocol ini terdin dari dua bagian

10
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besar, yaitu TCP dan IP. Ilustrasi pemrosesan data untuk dikinimkan dengan
menggunakan protocol TCP/IP diberikan seperti pada Gambar 3.1.

Application Application
TCP/UDP TCP/UDP
IP P
Physical Physical

L

Gambar 3.1 Mekanisme protocol TCP/IP

3.2.2 Application layer

Fungsi utama lapisan ini adalah pemindahan file. Perpindahan file dan sebuah
sistem ke sistem lainnya yang berbeda memerlukan suatu system pengendalian untuk
menangatasi adanya ketidak kompatibelan sistem file yang herbeda — beda. Protokol ini
berhubungan dengan aplikasi. Salah satu contoh aplikasi yang telah dikenal misalnya
Hypertext Transfer Protocol (HTTP) untuk web. I'ife Trunsfer Protocel (FTP) untuk
perpindahan file, dan TELNLT untuk terminal maya jarak jauh.

3.2.3 Transmission Control Pretocel (TCP)

Dalam mentransmisikan data pada layer Transport adn dua protokol yang
berperan yaitu TCP dan UDP. TCP merupakan protokol yang connection-oriented yang
artinya menjaga teliabilitas hubungan komunikasi end-to-end. Konsep dasar cara kerja
TCP adalah mengirim dan menerima segment — segment informasi dengan panjang data
bervarasi pada suatu datagram internet. TCP menjamin realibilitas hubungun
komunikasi karena melakukan perbaikan terhadap data yang rusak, hilang atau
kesalahan kitim.

Dalam hubungan VoIP, TCP digunakan pada saal signaling, TCP digunakan
untuk menjamin setup suatn call pada sesi signafing. TCP tidak digunakan dalam
pengiriman data suara pada VoIl karena pada suatu komunikasi data VoIP penanganan
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data vang mengalami keterlambatan lebih penting daripada penanganan paket yang
hilang,

3.2.4 User Datagram Protocol (UDP)

UDP yang merupakan salah satu protocol utama diatas [P meripakan franspors
protocol yang lebih sederhana dibandingkan dengan TCP. UDP digunakan untuk situasi
yang tidak mementingkan mekamsme reliabilitas. Header TIDP hanya berisi empat ficld
yaitu source port, destination port, length dan UDP checksum dimana fungsinya hampir
sama dengan 'I'CP, namun fasilitas checksum pada UDP bersifat opsional, UDP pada
VuIP digunakan untuk mengirimkan audio stream yang dikrimkan secara terus menerus.
UDP digunakan pada VolP karena pada pengiriman audio streaming yang berlangsung
terus menerus lebih mementingkan kecepatan pengiriman data agar tiba di tyjuan tanpa
memperhatikan adanya pakel yang hilang walaupun mencapai 50% dari jumlah paket
vang dikitimkan (Davidson Peters, 2000)

3.2.5 Real-Time Protocol (RTP)

Adalah protocol vang dibuat untuk megkompensasi jitter {delay akibat adanva
bufjer) dan desequencing yang terjadi pada jaringan 1P, RTP dapat digunakan unfuk
beberapa macam dafe stream yang realtime seperti data suara dan data video. RTP
berisi informasi tipe data yang di kirim, fimestamps yang digunakan untuk pengaturan
wakty suara percakapan terdengar seperti sebagaimana diucapkan, dan sequence
numbery yang digunakan untuk pengurutan paket data dan mendeteksi adanya paket
yang hilang, Berikut 1m merupakan bagan dari RTP

. RTP Datagram RTP Datagram | RTP Datagram
® uwe | RTP 1 /TP Payicad (the data) |
Hiecad ar s Headded |
=0 eryten Q@ myean 12 myves naymas

o

-

[ verspon | Fadong | Exmnsson Ganc
goune
| Zhils 1 blt b 4 hi

GGambar 3.2 Komponen RTP Header
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3.2.6 Protocol SIP

SIP (Sesston Initiation Protocol) merupakan standar protokel multimedia yang
dikiluarkan oleh group vang tergabung dalam Muftiparty Multimedia Session Control
(MMUSIC) yang herada dalam organisasi Infernet Engineering Tlusk Force (IETF) yang
didokumentasikan ke dalam dokumen reguest for command (RFC) 2543 pada bulan
maret 1099, STP merupakan prolokol yang berada pada lapisan aplikasi yang
mendefinisikan proses awal, pengubahan, dan pengakhiran (pemutusan) sualu sesi
komunikasi multimedia, distance fearning, dan aplikasi lainnya.

SIP dapat dikatakan berkarakieristik client-server, ini berarti reguest diberikan
oleh ¢lient dan request mi dikirimkan ke server, Kemudian, server mengolah request
dun memberikan tanggapan tethadap request tersebut ke cfient, Request dan tanggapan
terhadap request disebut transakst SIP,

3.2.6.1 Komponen SIP
Dalam hubungannya dengan IP telephony, ada dua komponen yang ada dalam
system SIP, yaitu;
1. User Agent
[lser Agent merupakan system akhir (end sysieny yang digunakan untuk berkomunikasi.
{fser Ageni terdiri atas 2 bagian, yaitu:
1. Liser Asent Client (UAC)
UAC merupakan aplikasi pada ¢lien! yang didesain uniuk memula SIP request.
2. User Apent Server (UAS)
UAS merupakan aplikasi server vang membenkan user jika menerima request
dan memberikan respon terhadap request tersebul. Respon dapat berupa

menerima atau menolak request.

1. Network Server

Agar user pada jaringan SIP dapat memulai suamu panggilan dan dapat pula
dipanggil, maka wser terlebih dahulu harus melakukan regisirasi agar lokasinya dapat
diketahui. Registrasi dapat dilakukan dengan mengirimkan pesan Ke server SIP, ada 2

tipe network server, yaiu.
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1. Proxy Server
Proxy server adalah server yang menenma reguest, mengolahnya  serta
meneruskan reguest yang diterimanya ke wpext hop server setelah mengubah
beberapa header pada pesan request, Next hap server dapat berupa server Sie
atau berupa server lainnya dimana proxy server tidak perlu tahw Proxy server
dapat berfungsi sebayai client dan server karena proxy server dapat memberikan
reguest dan respon

2. Redirect Server
Komponen ini  merupakan serves yang menerima  pesan  reguest  scria
memberikan respon terhadap request lersebut yang berisi alamat dari rexe fop

Forver,

3.3 Perancangan Sistem

Perancangan sistem merupakan langkah awal yang harus dilakukan dalam
proses pembuatan Server VolP berbasis Asterisk dengan sistem operasi Ubuntu 10.04,
Asterisk disini berfungsi sebagai profocol atau sebagai arus lalu lintas data suara yang
akan dikorimkan,

Dalam perancangan jaringan VoIP, ditekankan masalah defay dan Bandwdth.
Delay didefiniskan sebagai waktu yang dibutuhkan untuk mengirimkan data darl
sumber (pengirim) ke tujuan (penerima), scdangkan bandwidth adalah kecepatan
maksimum yahg dapat dipunakan untuk melakukan fransmisi data antar computer pada
jaringan IP atau internet. Besamya delay maksimum vang direkomendasikan oleh ITU
untuk aplikasi suara adalah 150 ms, sedangkan delay maksimum dengan kualitas suara
yang masih dapat diterima pengguna adalah 250 ms.

Asterisk menawarkan fitur vang lengkap untuk mendukung VolP, Secara default
Asterisk sudah mendukung protocol signaling SIP dan T1AX, dan untuk mendukung
protocol H.323 harus kita lambahkan ke dalam sistem Asterisk (Addon), Masing-
masing protocol mempunyai konfiguras: yang herbeda-beda dalam sisten Asterisk dan
menawarkan kualitas konfigurasi yang berbeda-beda. Tujuannya adalah memberikan
pilihan kepada developer dan melihat jaringan gxisting vang telah terbangun, apakah
internet atau cukup jaringan infranet saja.

Konelktifitas dengan user sebagai sebuah interaksi langsung antar user, dalam hal

ini kaitannya dengan manajemen wccotnf untuk user. Dalam penelitian in1 XLite 3.0
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jenis Sofiphone vang dipilih untuk client. Sejauh i client yang dapat terkoneksi hanya
yang merupakan satu jaringan (LAN) dengan server tersebut.

Dalam penelitian ini disimulasikan beberapa kerja applikasi VolP. Dengan
menggunakan 3 PC yaitu 2 PC schagai user dan 1 PC scbagai server. Masing-masing
client menggunakan sistem operasi Windows dan sufiphone X-Lite 3.0. 1 PC sehagai
Asterisk Server (SIP Server). Konfigurasi file asterisk difokuskan pada sip.conf,
IAX conf, extensions.conf, meetmeconf, dan voicemail.conf. Dalam penelitian im
definisi setiap user sebagar berikut:

1. Server

[P Address: 192.168 40,8

2. Chent

TP Address : Dynamic

Account VoIP : 101, 102,103 / user

3.4 Sistem Panggilan dalam VolP

Sistem panggilan dalam VolP dapat diurakan sebagai berikut -

1. Pemanggil mengangkat Aandser, memben isyarat kondist off-hook ke layer aplikasi
sigpaling VolP,

2. Sesi layer aplikasi VoIP membuka nada dial (dial fone) dan menunggu pemanggil
untuk melakukan dialing ke tujuan, Pada X-Lite dengan menekan tombol dial.

L2

. Saat pemanggil melakukan dialing sebuah nomor, digit dial diakumulasi dan

disimpan olch aphkasi session.

4. Setelah digit tertentu terakumulasi sehingga sesuai dengan pola address tujuan,
nomor telepon tersebut masuk ke server dan dipetakan ke sebuah IP host TP host
tersebut memiliki hubungan koneksi langsung ke nomor telepon tujuan.

5. Aplikasi session selanjutnya membentuk transmisi dan channel penerimaan untuk
masing-masing arah jaringan IP.

6. Coder-decoder (codec) diaktifkan untuk kedua ujung koneksi, dan percakapan
diproses menggunakan RTP/UDP/IP. Berbagai sinyal voice dikompres, dipaketkan
ke bentuk paket-paket, lalu ditransporiasikan melalui jaringan.

7. Signaling yang dapat dideteksi oleh porl voice setelah setup panggilan lengkap,

kemudian dibawa melalui jaringan IP.

8. Incoming call diterima oleh nomor yang dituju.
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Proses panggilan pada nomot 1, 2 dan 3 terjadi pada komputer User yang akan
melakukan panggilan. Kemudian proses panggilan pada nomor 4. 5, 6 dan 7 terjadi pada

komputer server. Proses pada nomor 8 terjadi pada komputer User yang dituju.
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4 Pilih Menu Install Ubuntu Server 1004 dengan Tab atas bawah kemudian enter seperli
dalam Gambar 4.2.

Gambar 4 2 Tampilan Menu Instalasi Ubuntu Server 10.04

5. Pilihlah bahasa yang akan dipergunakan pada proses instalasi seperti dalam Gambar 4.3,

hoase l.“h'll.e uuzh‘l Aor tl'lr lmmatl.m wm, This
:lilutﬁi‘tl'rlﬂﬂfthnﬂmfw hnfj.qﬂj.m

o, lmlmm '
;“.-::p ... -.- .._. - ;

e
=
-
-
-

Gambar 4.3 Tampilan Menu Bahasa Untuk Proses Instalas:.
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6. Pilihlah software vang dibutuhkan seperti dalam Gammbar 4.4, untuk VoIP server yg
dibutuhkan OpenSSH server dan LAMP server.

Gambar 4.4 Tampilan Menu Sofiware yang Dibutuhkan Derangkat Server.

7, Instalasi terproses seperti dalam Gambar 4.5.

CGambar 4.5 Proses Instalasi Soffware,
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8. GRUR boot louder sedang terinstall seperti dalam Gambar 4.6.

(iambar 4.6 Proses GRI/E Boot Loader.

9 Instalasi sistem telah selessai, dan keluarkan CD instalasi Ubuntu 10.04 dari CD ROM
dan untuk melanjutkan silahkan tekan continue untuk melakukan reboot system seperti

dalam Gambar 4.7.

(Gambar 4.7 Tampilan Pemberitahuan Instalasi Telah Selesal




4.1. 2 Instalasi Paket Data SIP
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Paket Session Initiation Protocol (SIP) yang dibutuhkan untuk membangun server

VoIP adalah Asterisk. Proses instalasi dengan mengetikkan syntax berikut:

# sudo apt-cet irstall asterisk

Seluruh file yang terinstall tersebut masuk didalam directori fete/asterisk/. Secara

default berikut ini merupakan file-file pada asterisk saat selesai diinstal. Masing-masing file

memiliki kegunaan masing-masing,

adsi.cont

ecdr manager.conf
cxtensions.ael
iaxprov.coni
mugiceonhold,cent
rpk.cont
naers.conl
adtranvefr.cont
cdr edbz.coni
aextensions.conf
iadicaticns,cont
muted.conf
rtp.conf
voicemall .conf

agents.cont

cdr pgsql.cont
teatures.conz
“abper. conf
pspe.nont

gay.cont

vpk.conf
alarmreceliver.gont
cdr tds.cont

festival.cont

oas.cont
sip.cent
watochdog.conf
alsa,gont

codecs.eonl

followmea.cont
manager.conf
phone . confl

sip notify.conf
zapata.conf
amd.cont
dnsmgr.cont
funa adbce.cont
manager.d
privacy.conf
skinny.cont
asteriagk,adsi
durd: ccont
gtzlk.cont

mestme.conf
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guenas . conk smdi.cont cdr cuslom.cont
sla.conf cdy ., oonf extconfig.cont
gaterisk.cont esel.cont fak.cont

enum. conf hitp.conf modules . confl
F325 . cont misdn.gont res snmp.cont
mgop. conf res pgsql.cont udptl.cond

res odbc.cont teloordia-1,adsi zaptel , cont

4.1.3 Konfigurasi MySQL

Konfigurasi ini mengugunakan syntax sebapai berikut:

mysgl —u rooi -p

create database asteriskcdrdo;

rreate database asterisk;

grart all con asteriskedrzde.* to root@localnhost identified by
MIZERATET

arant a1l on  astersik.* to rool@losalhost identilied b
J ¥

grant ail on asteriskcdrdb.? Le  asteriskuser@logalhost
identified by 'ampl093';

grant a.l on @slerisk.* to asterigkuserlflaecalhost identified
oy 'ampl08Y;

gquit




BAB IV

PEMBUATAN DAN PENGUJIAN SISTEM

4.1 Instalasi Sistem

4.1.1 Instalasi Ubuntu Server 10.04

Beberapa tahapan yang dilakukan untuk membuat server VoIP adalah menginstall
sistem operasi lerlebih dahulu. Disini digunakan sistemn operasi Ubuntu Server 10.04,

Langkah-langkah instalasi Ubunto Server 10.04 sebagai berikut:

1. Siapkan seluruh peralatan yang diperlukan, seperangkat CPUkomputer, CD instalasi

LIbuntu Server 10.04

2. Masukkan CD instalasi 1Tbuntu 10.04 ke dalam CD ROM, ubah settingan bios agar load

awal ke CD ROM,
3, Muncul tampilan pertama sebelum

seperti pada Gambar 4.1,

nstalasi, tampilan pemilihan bahasa untuk instalasi

Language

Amharic
Arabic
BenapyCkas
buarapcen
Bengall
Bosansk]
Catala
testina
Dansk
Deutsch

Dzongkha
E 3 b ki

Esperanto
Espanol
Eastl
Euskaraz
Suoml
Frangals
Galego
Giijaratl

Hebrew
Hindi
Hrvatskl
Hagyar
Bohasa Indonesia
Itallanc
BA8E

el Lo
Ehmer
r=iy
Furdi
Lietuviskal

| Latviski

MaKed oMKW
Halayalam
Marathl
Korsk bokmal
hepall
rederiands
Horsk nynorsk

Purniabl (Gurmukhl)

Polski

Fortugues do Brasi]

POrtugués
Romana
PycCwa
Samegllilll
Slovencing
SiovensCina
shgip
Svenska
Tamil

Thal
Tagalog
Tursce
Yepalncoka
Tiéng Viét
Holof
B 4
Lok W

Gambar 4.1 Tampilan Load CD Drive Ubuntu Server 10.0
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audo mysgl instell db
cd Jusr/lecal/sro/freepbx-2,7.0/50L
mysqgl —u rool —-pl23456 asterisk < newinstall.sgl

mysgl -u root —pl2d4b6 asteriskcardb < edr mysgl table.sql

Bagi yang menggunakan password <chosen MySQL Password> dapat melakukan,

sudc mysgl install db

nysgladmin u reot password ‘<chosen MysQL Passward="

mysgladmin creamte asteriskcdrdb —p

mysqgladmin create asterizk -p

My

mysgl user=rool —password-<asterisk> asterisk

LAS0L newinatall isqgl

2

Iy 547 1 -nggr=root pazawcrd=<asterisk> agteriskodrdb

./80L/cdr_mys=sq. table.sqgl

4.1.4 Instalasi dan Konfigurasi FreePBX
4.1.4.1 Tnstalasi FreePBX
FSetofinit.dfasterisk restart

cd fusr/local/sre/lreephx-2.3.0
sudo 1o -3f /pin/bash /bin/sh
Jusr/shinfastersik

sudo .fs:artdasterisk start
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sudo ./install amp

4.1.4.2 Konfigurasi FreePBX

Enter your USERNAME to connect to the 'asterlsg' database:
[voip]

Erter your FASSWCRD to connecl Lo the 'asterisk® database:
[asterizsk]

Enter .a USEENAME to connect to  the Asterisk Manager

interface:
[admin]

Enter a PESSWORD Lo

by

OIS to  the Asterisk Manager
intaerfaoe:

[asterisk]
Enter the path to use for your AMP web root:

Svar/www/ntml |
fvar/www/ Treepbx
Cr=ated /var/www/[reepbx
Eribter —he TP ADORESS cr nostname used Lo access Lhe AMP wel—
admin:

[152,168.40.8]
Enter a PASSWORD to perferm call transfers with the Tlash
Operator Panel:

[2sterisk]
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Use simple Extonsions [exLensicns] samin or separate Devices

and Users [deviueanduﬁer]?
[extensienﬁl

Enter dirsctorly ig which To store BMP exzcutanle scripts:
Lfvarflibfasterjﬁkfb;nl

Created fwarflibfasteriskfbin

Enter directaory in which ro store super-usasr soripts:
[fusrflucalf&bln]

4.2 Pengujian Sistem
4.2.1 Konfigurasi User Name Pada FreePBX
Berikut ini adalah langkah-langkah konfigurasi user name untuk kebutuhan client

sebagai user agent.
1, Tampilan muoka FreePBX ditunjukkan dalam Gambar 4.8.

FTRL s e izl
a L R R T S
@ Tapigs o Lot | mu-w.—umﬂm-uonﬂﬂmmnl.

“ : % =

=9
e f@,
=\

Flanb SR iR ezl b (= ik}

el Au i raklon

e B (RS S R = EDveasen

Gambar 4.8 Tampilan Muka FreePBX
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2. Kemudian pilih FreePBX Administration seperti pada gambar 4.8, lalu pihh device
Generic SIP Device dan tekan Submit seperti pada Gambar 4 9.

ﬂ. - o i a0 - i R " E: R &
= uan ;urmnrM| Hhmﬂmhmi_wnﬂ[ﬂ-

=y -
FTEE‘PBX FTT 4un-cr|| Few  Gnoadegis oo :"'. i

gl

B LT L [ S [
Eaup r-m- Enghut |

Add-an Extzhsion
P Eyuben Shrs
Ilteakian ek Plmetin bl Sl Do ren ek Zinteil Erqung “101-

naung =T

Pl 2603 el iR L
Conersl feteqs o
st M Mt [l Do 123
T

ArariuTTT Sibendi

e Fride
Tap C w05

b = ke
Bysten oo

i T e[ et [ Eieston | g V9 W
Gambar 4.9 Tampilan Add an Extension Pada FreePBX

3. Setelah itu masukan User Extension dan Display Name seperti dalam Gambar 4.10, dan
untuk keamanan anda jangan Iupa masukan secret sepertl Gambar 4.11.

A H "unlrr L) A e 1 e
n-n- Ll tm spaavae  Docemare Gel e

n - 2 v B pEa D102 LB AT BRI SRR r - el
3 twtter 4, Likac Pericn | | Gacule o e L L L L ] e
.ﬂ.mm | T X —
FI.EEPBX dgdeniiy Reégicrs Fanel Racnrdiings H-El:!
FromPENZRAA evIIZoEEALE 0 e e R W o)
etup,  Tos
add SIP Extansion
[ et T El‘ab..ls
W s e

Folil | o=tinan s

Featire Crdus
Gerieral GRras

FvFnrmeg RBoutes aoT Eboriion 1t

b gy Hamo rgun

BT AT Ll b Akas

1 % . S Allds

roumny Fualen

Zag Thanrsd [ifa E=danmion i

kAuse on Hold
Otk 10

b i Hing Tiries Cattaiin b
Il Yaineg Enchis ﬂ
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Gambar 4,10 Tampilan Add SIP Extension Pada Kolom Add Extension
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Gambar 4.11 Tampilan Add SIP Extension Pada Kolom Device Options

4, Konfigurasi Lser Name pada FreePBX selesai

4,2.2 Konfigurasi Client
Berikut ini langkah-langkah konfigurasi X-Lite 3.0 untuk kebutuhan end user VoI
1. Klik tanda &8 pada head X-Lite 3.0, kemudian pilih SIP Account Setting, seperti
pada gambar 4,12 dan tampilan SIP Account Setting pada gambar 4.13.

(Gambar 4.12 Tampilan menu X-Lite 3.0
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| ona |

Gambar 4,13 Tampilan SIP Account Setting

2. Klik tombol Add sepertti dalam Gambar 4.13 dan akan muncul jendcla isian Properties
of accountl seperti dalam Gambar 4.14 pada jendela isian tersebut ada beberapa yang
harus diisi, pada tab Display name merupakan nama yang akan muncul saat login (account
aktif), pada tab user name merupakan usemame yang sudah di daftarkan pada protocol
SIP dalam hal ini file sip.conf pada asterisk, jadi tidak boleh diisi sembarang. Pada tab
Password merupakan password yang sudah terdafiar juga pada SIP. Pada tab Domain
berisikan alamat IP Address dari server SIP{VolP) terinstall, pada penelitian kali ini adalah
192168408 kemudian pada tab Authorication user mame tidak perlu diisi, dun pada
Dialing plan tidak perlu dirubah, Setelah selesai mengsi klik OK.
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(;ambar 4.14 Tampilan Properties of Account dan X-lite 3.0
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3. Jika sudah di konfigurasi accountnya akan muncul seperti pada Gambar 4.15, vang
menandakan bahwa account 102 sudah ada. Kemudian klik close untuk kembali ke X-Lite
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Gambar 4,15 SIP Accounts

4, Secara defaull X-lite akan melakukan proses authentifikasi account ke jaringan SIP. Jika
herhasil maka akan ada message Ready Your username is: 102 seperti yang tertera dalam
Gambar 4.16

Gambar 4.16 Proses authentifikasi vser

5. Konfigurasi selesai, Secara keseluruhan berikul ini adalah gambar dari X-Lite 3.0 seperti
dalam Gambar 4.17 beserta fasilitasnya.

Crambar 4,17 Tampilan X-Lite 3.0 beserta fasilitasnya
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4.2.3. Hasil Uji Coba
Setelah selesai melakukan instalasi dan konfigurasi langkah selanjumya adalah melakukan
uji coba dan pendokumentasian hasil. Disini ujicoba call dani client ke client. Berikut mi

hasil dari ujicoba yang dilakukan selama penelitian.

4.2.3.1 Call Client to Client

Call dari client to client dilakukan oleh clieul dengan nomor 1d 102, dengan chent nomor
101, melalui softphone X-Lite. Dan client 102 akan menerima call tersebut yang ditandai
dengan adanya message berikut seperti pada Gambar 4.18

Gambar 4.18. Tampilan incoming call ke client

Gambar 4.18 menunjukkan bahwa ada panggilan yang datangnya dar user Agungl,

Tombol = berfungsi untuk menjawab atau menerima panggilan dan tombol -

berfungsi untuk menutup atan memutus panpggilan,

Terjadinya komunikas: antar client seperti dalam Gambar 4.19,
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Gambar 4,19 Tampilan call ¢lient to client

4.2.3.2 Auto Conference Antar Client
Ujicoba conference antar client dilakukan oleh 3 chent yaitu client 101,102 dan

103, Untuk melakukan conference caranya cukup mudah, yaitu dengan mengaktifkan
tombol AC (Aurto Conference) pada X-1.ite di ke-3 client tersebul. Lihal pada Gambar 4.20,

AL AC  DND .
= e

Gambar 4.20 Tampilan menu Auto Conference
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Gambar 4.21 Tampilan Confrence pada sist client 102
Dari Gambar 4.21 menunjukkan bahwa sedang terjadi conference melalui dua line
telepon.
4.2.3.3 Call Detail Report

Setiap calling yang terjadi antar client terdapat pada Call Detail Report di Free PBX
seperti dalam Gambar 4,22
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Gambar 4.22 Call Detail Report
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4.2.3.4 Hasil Uji Coba Kualitas Suara Dalam Perbandingan

Dari hasil uji coba amtar client didapatkan hasil oleh tesponden behwasannya
kualitas suara vang didapatkan masih terjadi delary yang mana berakibat suara putus-putus.

Dan dari perbandingan dengan telepon PABX TTN Malang dan penggunaan
handphone, Maka penulis mendapatkan hasil bahwasannya hasil kualitas suara dari telepon
PABX ITN Malang menghasilkan suara lebih jernih dan tidak putus-putus dan kualitas
suara dari handphone adapun seperti itu tergantung juga dari perolchan sinyal yang
diterima oleh handphone,




BAB Y
PENUTUP

5.1. Kesimpulan
Server VolIP herbasis Asterisk dengan sistem operasi Ubuntu Server 10.04 telah

berhasil dibangun, dan penelinan ini dapat disimpulkan sebagai berikut :

1. Server VoIP dapat menghubungkan antar client untuk melakukan Call client 1o client
dan Auto Conference.

2. Pada paket Asterisk tidak semua file digunakan dalam penelitian im, beberapa hile yang
dipnnakan atau di konfigurasi pada penelitian i adalah sip.conf dan IAX.conf
berfungsi untuk autentifikasi user, extensions.conf berfungsi untuk dialplan atau

pengatur panggilan keluar masuk.

5.2. Saran
Dari penelitian ini dapat disarankan untuk penelitian selanjutnya yaitu
1. Server VolP dapat menghubungkan satu network local (LAN) dengan network lain yang
memiliki sistem VoIP melalui trunk peering untuk memperluas jaringan.
2. Pengembangan VolP agar dapat berkomunikasi dengan berbagai media komunikasi
yang lain seperti GSM, CDMA, atau PSTN, sehingga bisa bermanfaat lebih maksimal.
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