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ABSTRAK 

Farhandhika Akbar Romanto, Program Studi Teknik Industri S-1, 

Fakultas Teknik Industri, Institut Teknologi Nasional Malang, Oktober 2021, 

Metode Supply Chain Operation Reference (SCOR) Sebagai Analisis Kinerja 

Manajemen Rantai Pasok Di Pabrik Gula Pandjie, Situbondo, Dosen Pembimbing 

I: Fourry Handoko, ST., SS., MT., PhD, Dosen Pembimbing II: Ir. Kiswandono, 

MM. 

Pabrik Gula Pandjie merupakan salah satu dari empat pabrik gula yang ada 

di Kabupaten Situbondo. Masalah yang sedang dihadapi oleh Pabrik Gula Pandjie 

saat ini adalah penurunan output produksi akibat menurunnya jumlah lahan 

pertanian yang ada. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui kinerja 

manajemen rantai pasok menggunakan metode SCOR dan memberikan alternatif 

solusi dari permasalahan yang ada. 

Berdasarkan hasil penelitian, diketahui bahwa nilai kinerja manajemen 

rantai pasok di Pabrik Gula Pandjie adalah 75,5 dimana hal tersebut masuk dalam 

kategori good. 

Kata Kunci: Pabrik Gula Padjie, Manajemen Rantai Pasok, Supply Chain Operation 

Reference 
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