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1.1 Latar Belakang

Sebuah perusahaan didirikan mempunyai tujuan untuk menghasilkan barang
dan jasa yang menjadi kebutuhan konsumen dan sekaligus untuk mendapatkan
keuntungan dari usaha tersebut. Selain untuk mendapatkan keuntungan juga
bertujuan untuk membantu pemerintah dalam mengurangi angka pengangguran
dengan membuka lapangan pekerjaan serta bertujuan untuk mempertahankan dan
meningkatkan kelangsungan hidup industri di masa yang akan datang. Untuk
mewujudkan itu semua, pimpinan industri harus menetapkan suatu kebijakan yang
tepat dalam mengelola perusahaan.

Keputusan yang diambil seorang pemimpin akan mempengaruhi suatu
perusahaan di masa yang akan datang. Untuk mengetahui berapa permintaan
periode berikutnya dan berapa jumlah produksi yang harus dikerjakan oleh suatu
perusahaan maka seorang pemimpin harus dapat meramalkan permintaan atas
produk yang dihasilkannya untuk periode berikutnya. Dalam mengambil
keputusan, para pemimpin selalu berusaha membuat estimasi yang baik, itu
merupakan tujuan utama dari peramal. Estimasi yang baik tentang apa yang terjadi
di masa yang akan datang. Perencanaan yang efektif baik untuk jangka panjang
maupun pendek bergantung pada peramalan permintaan untuk produk perusahaan
tersebut.

Perusahaan mebel Abadi Jaya adalah perusahaan penjualan Furniture yang
terletak di Dusun Kebondalem, Desa Winongan Kidul, Kecamatan Winongan,
Kabupaten Pasuruan. Mebel Abadi Jaya sudah berdiri sejak tahun 2005 sampai
sekarang dan terkenal sebagai pusatnya Furniture di Winongan Pasuruan. Beberapa
kategori barang yang dijual sangat beragam seperti ranjang, almari, kursi, dan sofa.

Permasalahan yang umum terjadi oleh para pengusaha mebel adalah
bagaimana meramalkan penjualan barang di masa mendatang berdasarkan data
yang telah direkam sebelumnya. Peramalan tersebut sangat berpengaruh pada
keputusan pemilik untuk menentukan jumlah produksi barang yang harus

disediakan oleh perusahaan.



Seperti yang terjadi pada Mebel Abadi Jaya, dimana permasalahan berupa
penentuan jumlah produksi yang masih manual serta produksi barang yang
bergantung kepada permintaan dari konsumen, hal ini akan menyulitkan untuk
menentukan jumlah produksi tiap bulannya. Melihat kondisi tersebut, perlu adanya
perencanaan yang menyeluruh yang dilakukan oleh Mebel Abadi Jaya. Adapun cara
yang dapat diambil perusahaan guna membantu perencanaan yang menyeluruh
adalah dengan melakukan peramalan permintaan. Peramalan permintaan
memperngaruhi, bahkan dapat menentukan keputusan dan kebijakan yang diambil,
yakni berupa kebijakan dalam perencanaan produksi, persediaan barang jadi, dan
penggunaan mesin-mesin.

Adapun tujuan dari penelitian ini adalah mengetahui metode peramalan yang
tepat untuk meramalkan permintaan barang pada Mebel Abadi Jaya sehingga dapat
digunakan sebagai dasar untuk menentukan stok barang pada perusahaan. Dalam
melakukan penelitian ini penulis menggunakan dua metode sebagai perbandingan
untuk menentukan hasil peramalan dengan presentase kesalahan terkecil. Dua
metode tersebut adalah metode moving average dan exponential smoothing.
Metode moving average dipakai apabila pola data stasioner dan berdistribusi
normal, sedangkan metode exponential smoothing digunakan untuk segala bentuk
data baik stasioner maupun non stasioner asalkan tidak mengandung unsur
musiman.

Dalam penelitian ini selain mengetahui metode yang tepat untuk meramalkan
permintaan barang dengan metode terbaik, penelitian ini diharapkan juga dapat
membantu pihak perusahaan dalam pencatatan data penjualan barang tahun 2020
bagi Mebel Abadi Jaya. Sehingga dapat digunakan sebagai acuan dalam
meramalkan permintaan barang dan menyusun data penjualan perusahaan untuk
tahun-tahun berikutnya.

Melalui strategi tersebut perusahaan diharapkan dapat menekan ketidak
pastian permintaan yang dapat berpengaruh terhadap keuntungan yang akan
diperoleh perusahaan, oleh karena itu diadakannya penelitian mengenai peramalan
permintaan barang di Mebel Abadi Jaya dengan judul: “APLIKASI SISTEM
PERAMALAN KETERSEDIAAN STOK BARANG DI TOKO MEBEL



ABADI JAYA MENGGUNAKAN METODE SINGLE MOVING AVERAGE
DAN EXPONENTIAL SMOOTHING”.

1.2

Rumusan Masalah

Mengacu pada permasalahan di atas, maka dapat dirumuskan masalah

sebagai berikut :

1.

1.3

1.4

Bagaimana membangun aplikasi peramalan stok barang menggunakan metode
single moving average dan exponential smoothing pada Mebel Abadi Jaya?
Bagaimana menentukan metode peramalan yang paling tepat diantara

peramalan single moving average dan exponential smoothing?

Tujuan Penelitian

Adapun tujuan dari penelitian ini sebagai berikut:

Menerapkan metode single moving average dan exponential smoothing untuk
aplikasi peramalan stok barang di Mebel Abadi Jaya.
Membandingkan efektifitas dari metode single moving average dan

exponential smoothing dalam aplikasi peramalan ini.

Batasan Masalah

Adapun batasan masalah dalam melakukan penelitian ini sebagai berikut:

Aplikasi ini dibuat menggunakan pemrograman Javascript, PHP, HTML, CSS
dan MYSQL sebagai databese-nya.

Aplikasi peramalan stok barang dirancang dengan menggunakan metode
single moving average dan exponential smoothing.

Proses perhitungan menggunakan data pada bulan Januari 2018 sampai Juni
2019 pada Mebel Abadi Jaya.

Proses peramalan pada metode moving average menggunakan peramalan 3
bulanan dan 5 bulanan.

Proses peramalan pada metode exponential smoothing menggunakan

parameter alpha 0,1; 0,5; dan 0,9.



1.5 Metodologi Penelitian
Langkah-langkah yang digunakan dalam penyusunan skripsi disini

menggunakan metode penelitian berikut:

1. Studi Literatur

Pada tahap ini adalah proses pengumpulan data dengan mencari data dari

sumbersumber bacaan seperti buku, jurnal, maupun tutorial.
2. Pengumpulan data dan analisis

Pengumpulan data dengan melakukan wawancara dengan pemilik dari. Metode
ini bertujuan untuk memperoleh penjelasan secara langsung terhadap data-data

yang dipelajari dengan metode pengamatan.
3. Analisa dan perancangan system

Pada tahap ini dirancangnya sistem, yang dimana nantinya dapat mempermudah

pengguna, lalu di aplikasikan kedalam webstie.
4. Pembuatan Aplikasi

Dalam pembuatan aplikasi berbasis website menggunakan bahasa pemrograman
HTML, Java Script, PHP, CSS dan media penyimpanan menggunakan database
MySql.

5. Uji Coba

Uji coba bertujuan untuk mengetahui apakah sistem yang dibuat dapat berjalan
sesuai dengan apa yang diharapkan. Dengan adanya uji coba pembuat dapat

menganalisa sistem yang telah dibuat.
6. Pembuatan Kesimpulan

Pada tahap akhir ini adalah pembuatan kesimpulan atau ringkasan dari skripsi ini

dan kesimpulan tentang program yang telah dibuat.
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