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Pada komunikasi VoIP umumnya. Protokol yang digunakan ialah protokol
H.323 dan SIP, dikarenakan komunikasi client ke client melalui satu server VoIP.Pada
protokol H.323 dan SIP mempunyai metode yang berbeda, schingga perlu dilakukan
suatu analisa untuk mengetahui Quality of Service (QoS) masing-masing protocol
tersebut.Dari segi nilai QoS dengan menggunakan protocol SIP dan H.323 sangat
berpengarub terhadap jarak dan waktu pada saat melakukan komunikasi.

Pengujian untuk menghasilkan analisa kualitas jaringan VolP pada protokol
H.323 dan SIP dilakukan dengan menggunakanNetmeeting sebagai server untuk H.323,
dan menggunakan Officesip untuk server SIP, yang bertujuan untuk mengetahui nilai
perbandingan QoS menggunakan media intraner, Parameter Quality of Service (QoS)
yang akan diamati diantaranya adalah delay, froughput, danpacket loss.

Dari pengujian ditarik kesimpulan bahwa komunikasi VoIP menggunakan
protocol H.323 dan SIP dengan sinyal kuat tidak terjadi packet loss atau data vang
hilang, sedangkan saat komunikasi dengan sinyal lernah mulai ada packet loss atau data
yang hilang sebesar -+ 0,03%. Nilai delay yang didapatkan yaitu 0,008 — 0,02 s.

Kma kuncl :Quality of Service (QoS), H 323, 8IP, VaIP
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In the VolP communications generally . The protocol used is H.323 and SIP
protocol , because the client to client communication via a VolP server . In the H.323
and SIP protocols have different methods . so it is necessary to do an analysis to
determine the Quality of Service ( QoS ) of each of the protocol. In terms of value QoS
using SIP and H.323 protocol is very influential on the distance and time at the time of
communication .

Testing to produce a VoIP network quality analysis on H.323 and SIP protocols
done using Netmeeting as a server for H.323 , and use Officesip for SIP server , which
aims to determine the comparative value of QoS using intranet media . Parameters of
Quality of Service ( QoS ) to be observed include the delay , throughput , and packet
loss .

Conclusions drawn from the testing that VolP communication using H.323 and
SIP protocol with a strong signal does not occur packet loss or data is lost , whereas
when the signal is weak start communication with no packet loss or data lost by - + 0,03
% . Delay value obtained is 0.008 to 0.02 s.

KeyWord : Quality of Service (QoS), H.323, SIP, VolP
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BABI

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Pada era yang modem saat ini banyak cara untuk melakukan komunikasi dengan
berbagai macam sarana vang tersedia..Salah satu cara yaitu dengan memanfaatkan
jaringan pada komputer yang di dalamnya terdapat Jaringan Foice over Internet
Protecol (VoIP) yang dibagi menjadi tiga protokol signalling di dalamnya yaitu H.323,
Session Initiation Protocol (SIP) dan Inter Asterisk eXchange (IAXZ). Pada Jaringan
Voice over Internet Proiocol (VolP) juga terdapat parameter Quality of Service ((JoS)
vang digunakan untuk mengamati kualitas dari VelP tersebut. Pada (oS, parameter
yang divjikan meliputi, delay. troughput, dan packes loss.

Pada protokol H.323 merupakan suatu standart untuk menentukan komponen,
protokol, dan prosedur yang menyediakan layanan komunikasi multimedia yaitu
komunikasi audio, video dan data real fime melalui jaringan berbasis paket. Dari
protokol H.323 tersebut memiliki keuntungan yaitu menyediakan layanan komunikasi
multimedia melalui berbagai tipe jaringan, misalnya frrerner Protocol (IP). Internet
Packet eXchange (IPX). Local Area Network (LAN), Metropolitan Area Network
(MAN), dan Wide Area Network (WAN). Sehingga timbul permasalahan pada jaminan
Quality of Service ((Ja8). Pada protokol Session Initiation Protocol (SIP) berfungsi
untuk membangun, memodifikasi dan mengakhiri suatu sesi komunikasi. Pada SIP
setiap paket yang dikirimkan akan diberi header field. Header field merupakan pesan-
pesan berbasis teks yang berfungsi sebagai pengenal informasi seperti cafler, jalur
pesan, tipe, panjang message body, dan sebagainya. Selanjutnya pada protokol SIP dan
H.323 memiliki perbedaan pada saat melakukan proses komunikasi vaitu pada packer
data yang dikirimkan. Persamaan paket VoIP dengan menggunakan protokol SIP dan
H.323 terdapat pada mransport {ayver yang dipunakan. Kedua protokol tersebut
menggunakan fransport layer UDP, karena pada UDP dapat beradaptasi pada
pengiriman data secara real-time dengan keterlambatan yang relatif kecil seperti pada
pengiriman data komunikasi suara,

Selain itu diperlukannya QoS pada komunikasi VoIP merupakan jaminan pada QoS
berhubungan dengan seberapa baik kualitas suatu layanan dan (JoS menyediakan
kualitas layanan yang berbeda untuk setiap layanan yang dibutuhkan.




Hasil QoS yang didapatkan yaitu adanva perbedaan nilai pada saat melakukan
komunikasi menggunakan protokol SIP dan H.323 sangat dipengaruhi terhadap jarak
dan wakru.

Demi memperkaya dan menambah pengetahuan, pada tugas akhir akan lebih
memfokuskan untuk membuat perbandingan nilai QoS pada protokol H.323 dan Session
Initiatien FProtocol (SIP), schingga mahasiswa Teknik Telekomunikasi Institut
Teknologi Nasional Malang dapat mengetahui hal apa saja yang akan mempengaruhi
nilai QoS pada setiap protokol tersebut. Pada perbandingan tersebut akan diadakan
pengujian nilai OoS pada kedua protokol dan akan diamati perbedaan nilai, delay,
troughpnat, dan packet loss kedua protokol tersebut.

1.2 Rumusan Masalah
Pada judul skripsi ini akan dibahas mengenai “Perbandingan Analisa Quality of

Service Pada VoIP Dengan Protokol H323 Dan SIP”. Permasalahan vang akan

dibahas dalam tugas akhir ini antara lain :

|} Bagaimana pengaruh jarak terhadap nilai QoS pada komunikasi VolP dengan
menggunakan protocol H.323 dan SIP?

2) Bagaimana pengarub traffic padat terhadap nilai QoS pada komunikasi VoIP
dengan menggunakan protocol H.323 dan SIP?

3) Bagaimana perbanadingan dan analisa nilai QoS dari protocol H.323 dan SIP?

L.3 Tujuan Penelitian
Dalam Perbandingan Analisa Quality of Service Pada VolP Dengan Protokol H.323

Dan SIP memiliki beberapa mijuan, vaitu :

1} Untuk mengetahui nilai perbandingan QoS pada komunikasi VoIP dengan
mengggunakan protokol H.323 dan SIP dengan dipengaruhi jarak.

2} Untuk mengetahui nilai perbandingan QoS pada komunikasi VoIP dengan
mengggunakan protokol H.323 dan SIP dengan dipengaruhi oleh trafik padat.

3) Untuk mengetahui perbandingan dan analisa nilai QoS dari protocol H.323 dan SIP.

1.4 Batasan Masalah
Untuk menghindari meluasnya masalah, maka dalam pembahasan akan lebih
ditekankan pada -




1) Protokel yang digunakan pada pengujian komunikasi VoIP adalah dengan
menggunakan protokol H.323 dan SIP.
2)  Parameter-parameter QoS yang diukur vaitu, defay, froughpur, dan packet foss.
3)  Pada pengujian dilakukan di arealnstitut Teknologi Nasional Malang (Kampus 2).
4)  Menggunakan Cperating System :
a) Windows 7 untuk server SIP dan sistem aplikasinya menggunakan
OFFICESIP.
b) Windows XP pada server H.323.
¢) Windows XP dan Windows 7 pada client.
5y Tools yang digunakan dalam pengukuran nilai QoS yaitn wireshark.

1.5 Metodologi Perancangan
Metodologi yang digunakan dalam menyusun judul skripsi ini dapat di jelaskan
sebagai berikut:
a. Study Literatur
Untuk perancangan skripsi ini diawali dengan pembekalan informasi-
informasi yang berhubungan dengan komponen yang digunakan yaitu:
-PC server
-Akses point
LAN
b. Study Lapangan
Setelah mempelajari dan memahami informasi yang telah dituliskan di
study literature.kemudian  dilakukan pengecekan di lapangan tentang
penggunaan protocol H.323 dan STP pada jaringan VolP vang sudah dibangun.

¢. Perencanaan dan Instalasi Sistem,
Pada perencanaan dan instalasi system jaringan komunikasi VoIP
dilakukan secars intraner.

d. Implementasi dan Pengujian,
Pengujian bertujuan unfuk mengetahui kemampuan dari dua system
protocol yang berbeda antara protocol H.323 dan SIP yang digunakan pada
jaringan komunikasi VoIP.




Yang pengujian tersebut untuk mempercleh data vang sesuai dengan apa
yang diharapkan untuk melakukan tahap pengkajian.

e. Penvelesaian
Penyelesaian bertujuan untuk mengevaluasi dan merupakan tahap
pemunculan solusi berupa kesimpulan dan saran-saran dari system vang sudah
dibangun berdasarkan hasil pengkajian.

L.6 Metodologi Analisa
a. Pengambilan data pada Protokol H.323,
Pengambilan data QoS yang meliputi. delay, troughput, dan packet loss
melalui wireshark pada saat server dan client melakukan komunikasi suara, dan
dilanjutkan dengan komunikasi video, ditentukan dengan jarak dan traffik.

h. Pengambilan data pada Protokol SIP.
Pengambilan data QoS yang meliputi, delay, troughput, dan packet loss
melalui wireshark pada saat server dan client melakukan komunikasi suara, dan
dilanjutkan dengan komunikasi videc ditentukan dengan jarak dan trafTic.

c. Pengukuran data.
Dari data yang sudah diperoleh dari hasil pengukuren manual, untuk
lebih memperoleh hasil yang lebih akurat dilakukan pengukuran dengan
software VQmanager.

d. Metode.
analisa Perbandingan
Dari data hasil QoS dari perbandingan antara protocol H.323 di bandingkan
dengan protocol STP.




1.7 Sistematika penulisan.
Sistem penulisan serta pembahasan Tugas akhir ini adalah sebagai berikut :

BAB 1. PENDAHULUAN
Bab ini mengemukakan tentang latar belakang, rumusan masalah, tujuan,
batasan masalah, metodelogi, sistematika penulisan dan manfaal penelitian.

BAB IL KAJIAN PUSTAKA

Bab ini menjelaskan tentang masalah yang akan dibahas, contoh hasil karya
yang sama peneliti pendahulu dan landasan teori yang mendasari pembuatan Tugas
akhir ini.

BAB IIl. METODE LAPORAN AKHIR

Bab ini membahas tentang perencanaan perancangan alat tiap blok dari
system dan jika diperlukan juga perencanaan pembuatan program (software) dari
sistemn serta rencana waktu penyelesaian (fime schedule).

BAB IV. HASIL DAN PEMBAHASAN
Bab ini menjelaskan tentang hasil dari perencanaan metode laporan akhir
vang mendasari pembuatan Togas akhir ini.

BAB V. KESIMPULAN DAN SARAN
Bab ini membahas tenmang hasil dari pembuatan alat yang kemudian dapat
ditarik kesimpulan dari omusan masalah yang telah ditentukan sebelumnya.




BAB I
KAJIAN PUSTAKA

Pada bab im akan dibahas beberapa konsep dusar yang akan digunakan sebagai
landasan berpikir seperti beberapa definisi yang berkaitan dengan percobaan ini
Dengan begitu akan mempermudah dalam hal pembahasan pada bab berikutnya,

1.1 Peneliti Pendahulu

Pada tahun 2013 Arga widiasmawan (Jurusan Teknik Elektro Progam siudi
Teknik Telekomunikasi Politcknik Negeri Malang ) melakukan penelitian yang herjudul
Analisis QoS (Quality Of Service) VoIP menggunakan wireshark. pada penelitian
tersebut perancangan VoIP dilakukan di gedung pengajaran secara inwanct dan QoS
(Quality Of Service) diamati secara detail tentang delay jitter dan throughput nya,

Dan pada tahun 2013 sulastri (Jurusan Teknik Elcktro Progam studi Teknik
Telekomunikasi Politeknik Negeri Malang) melakukan penelitian yang  berjudul
implementasi Volp antara protocol H.323 dan SIP.dan penelitian tersebut dapat di lihat
bahwa terdapal Perbedaan pakel VoIP dengan menggunakan protokol SIP dan H.323
terdapat pada paket yang dikirimkan Pada protokol SIP setiap paket vang dikirimkan
akan diberi header field Header field merupakan pesan-pesan berbasis teks vang
berfungsi sebagai pengenal informasi seperti cuffer, jalur pesan, tipe. panjang messae
hody, dan sebagainya. Sedangkan pada protokol H.323 pakct yang dikirmkan tidak
sedetail pada SIP, melainkan hanya berupa Message Tupe. Dan berkesimpulan bahwa
pengujian VoIP dengan hanya menggukan suara saja dan dari parameter Qo, protocol
SIP lebih baik dibandingkan dengan protocol H.323.

2.2  VoIP (Voite over Internet Protocol)

Sejarah perkembangan teknologi VoIP dimulai dari penemuan telepon pada tahun
1876 oleh Alexander Graham Bell kemudian dikembangkan lagi teknologi PSTN |
Public Switched Telephone Network ) yang sudah berkembang sampai sekarang.
Beberapa tahun kemudian mulai berkembang teknologi yang baru, Pembuatan Personal
Computer (PC) secara massal, sistem komunikasi telepon selular dan terakhir system

berdasarkan jaringan mwermer yang memberikan layanan e-mail, chat dan lain-




lain. Teknologi VoIP diperkenalkan setelah fniernet mulai berkembang sekitar tahun
1995,

Pada mulanya kemampuan mengirimkan suara melalui internet hanya merupakan
eksperimen dari beberapa orang atau perusahaan keeil. Ini dimulai dengan perusahaan
seperti Vocaltech dan kemudian pada akhimya diikut oleh Microsoft dengan program
Netmeeting-nya. Pada saat i jaringan komputer internet masih sangat lambat. Di
rumah-rumah (khususnya di Amerika) masih digunakan dial-up dengan kecepatan 36.6
Kbyte. Aplikasi yang bersifat menghabiskan bandwidth, seperti misalnva suara atau
video, masih sangat terbatas penggunaannya di pusat penelitian yang memiliki
bandwidth besar. Untuk di Indonesia komunilas penguuna/pengembang VoIP di
masyarakat, berkembang di tahun 2000, Komumtas awal pengguna/pengembang VolP
adalah “VolP Mcrdeka” yang diceiuskan oleh pakar internet Indonesia.

Onno W. Purbo. Teknologi vang digunakan adalah H.323 yang merupakan
teknologi awal VoIP, Sentral VoIP Merdeka di Aosting di ITndonesia Interner Exchange
(ITX) atas dukungan beberapa ISP dan Asosiasi Penyelenggara Jaringan Interneat
(APJII).

[3i tahun 2005, Anton Raharja dan tim dari ICT Center Jakarta mulai
mengembangkan VoIP jems baru berbasis Session [njtiation Protocol {SIP). Teknologi
SIP merupakan teknologt pengganti H.323 yang sulit menembus proxy server. Di tahun
2006, infrastruktur VoIP SIP dikenal sebagai VolP Rakyat,

Voice wver Internet Profocol adalah Teknologi yang menjadikan media internet
untuk bisa melakukan komunikasi suara jarak jauh secara langsung. Sinyal suara
analog, seperti yang terdengar ketika berkomunikasi di telepon diubah menjadi data
digital dan dikinmkan melalui jaringan berupa paket-paket data secara real time.

Tujuan dari VoIP adalah untuk memfasilitasi pengembangan VoIP meningkatkan
mekanisme transportasi dan mempercepat pengembangan jasa teleponi diprogram.
Bentuk paling sederhana dalam sistem VoIP adalah dua buah komputer terhubung
dengan internet. Syarat-syarat dasar untuk mengadakan koneksi VolP adalah komputer
yang terhubung ke internet, mempunyai kartu suara yang dihubungkan dengan speaker
dan mikrofon, Dengan dukungan perangkat lunak khusus, kedua pemakai komputer bisa
saling terhubung dalam koneksi VoIP satu sama lain. Bentuk hubungan tersebut bisa
dalam beniuk pertukaran file, suaragambar. Penekanan utama dalam VoIP adalah
hubungan keduanya dalam bentuk suara. Jika kedua lokasi terhubung dengan jarak yang
cukup jauh {antar kota dan antar negara) maka bisa dilihat keuntungan dari segi biaya.
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Kedua pihak hanya cukup membayar biaya pulsa internet saja, vang biasanya akan lebih
murah daripada biava pulsa telepon sambungan langsung jarak jauh (SLJ)) atau
internasional (SLT),

Pada perkembangannya, sistem koneksi VolP mengalami evolusi, Bentuk
peralatan pun berkembang, tidak hanya berbentuk komputer yang saling berhubungan,
lctap peralatan lain seperti pesawat telepon biasa terhubung dengan jaringan VolP.
Jaringan data digital dengan gateway untuk VolP memungkinkan berhubungan dengan
PABX atau janngan analog telephone biasa. Komunikasi antara komputer dengan
pesawat (extension) di kanlor adalah memungkinkan, Bentuk komunikasi bukan cuma
suara saja. Bisa berbentuk tulisan (chating) atau jika jaringannva cukup besar bisa
dipakai untuk Video Conterence. Dalam bentuk yang lebih lanjut komunikasi ini lebih
dikenal dengan TP Telephony vang merupakan komunikasi bentuk multimedia schagai
kelanjutan bentuk komunikasi suvara (VolP). Kemampuan dar VolP dalam bentuk
Janngan, peralatan dan media komunikasinya membuat VoIP menjadi cepat popular di
masyarakat umum.

Khusus untuk VolP bentuk primitif dari jaringan adalah PC ke PC. Dengan
memakai PC yang ada sound card dan terhubung dengan jaringan maka sudah bisa
dilakukan kegiatan VoIP. Perkembangan berikutnya adalah pengabungan jaringan
PABX dengan jaringan VelP. Di sini dibutuhkan VoIP pateway. Gambarannya adalah
lawan bicara menggunakan komputer untuk menghubungi sebuah kantor yang
mempunyal VolP gateway. Pengembangan Ichih jauh dari konfipurasi mi berbentuk
penggabungan PABX antara dua lokasi dengan menggunakan jaringan VolP. Tidak
terfalu dipeduhkan bentuk jaringan selama memakai protocol TCP/P maka kedua
lokasi bisa saling berhubungan. Yang paling komplek adalah benmk jaringan vang
menggunakan semua kemungkinan yang ada dengan berbagai macam bentuk jaringan
yang fterscdia. Dibuluhkan sedikit tambahan keahlian untuk bentuk jaringan yang
komplek seperti itu

Pada awalnya bentuk jaringan adalah tertutup antar lokasi untuk penggunaan
seidiri (Inlem dan Privat). Bentuk jaringan VolP kemudian berkembang lebih
kompleks., Untuk penggunaan antar cabang pada komunikasi internal, VolP digunakan
sebagai penyambung antar PABX. Perkembangan selanjutnya adalah pabungan PABX
tersebut tidak lagi menggunakan janngan tertutup tetapi telah memakai internet sebagai
bentuk komunikasi antara kantor lerscbut. Tingkat lcbih lanjut adalah penggabungan




aniar jaringan, Dengan segala perksmbangannva maka saat ini telah dibuat tingkatan
dari jaringan VolP,

Dalam komumkasi VoIP, pemakai melakukan hubungan telepon melalui terminal
yang berupa PC alau telepon biasa. Dengan bertelepon menggunakan VolIP, banyak
keuntungan yang dapat diambil diantaranya adalah dari segi biaya jelas lebih murah dari
tanf telepon tradisional, karena jaringan TP bersifat global. Sehingga untuk hubungan
Internasional dapat ditekan hingga 70%. Selain itu, biaya maintenance dapat di tekan
karena voive dan data network terpisah, schingga IP Phone dapat di tambah. dipindah
dan diubah. Hal im karena VoIP dapat dipasang di sembarang ethernet dan [P address,

tidak seperti telepon konvensional yvang harus mempunyai port tersendin di sentral.

2.2.1 VoIP mempunyai beberapa kelebihan, yaitu:

1} Penpgunaan bandwidth yang kecil daripada telepon biasa,

2) Memungkinkan digabung dengan jaringan telepon lokal yang sudah ada, dengan
adanyu gateway bentuk jaringan VoIP bisa disambungkan dengan PABX vang
ada di kantor.

3) Variasi penggunanaan peralatan yang ada.

4)  Memanfaatkan infrastruktur jaringan data yang sudah ada untuk suara,

2.2.2 VolP juga mempunyai kelemahan, yaitu:
1} Kualitas suara tidak sejernih telepon biasa
2} Ada jeda dalam berkomunikasi,
33 Peralatan relanif mahal.
4) Berpotens) menyebabkan jaringan terhambat
5) Penggabungan jarmgan tanpa dikoordinasi dengan baik akan menimbulkan
kekacavan dalam sistem penomoran,
6) Jika belum terhubung secara 24 jam ke internct petlu janji untuk saling

berhubungan.

2.3 Prinsip kerja YoIP
Prinsip kegja VolP seperti pada gambar 2.1 yaitu mengubah suara analog yvang
didapatkan dari homputer menjadi paket data digital, kemudian dari PC diteruskan
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melalul modem dikirimkan melalui jaringan internet dan akan diterima oleh tempat
tujuan melalui media yang sama atau bisa juga melalui melalui media telepon

diteruskan ke phone adapter yang disambunpkan ke internet dan bisa diterima oleh

Forwrna) THlapehoine
 avngwiler
[
8 shlu ’l. e
LT [}

L 5
Flysaransl i b s s
A

Gambar 2.1 Prinsip Kerja VolP

telepon tujuan.

Untuk Pengiriman sebush sinyal ke remote destination dapat dilakukan secara
digital yaitu sebelum dikirim data vang berupa sinval analog diubah ke bentuk data
digital dengan ADC (Analog to Digital Converter), kemudian ditransmisikan, dan di
penerima dipulibkan kembali menjadi data analog dengan DAC (Digital to Analog
Converter). Begitu juga dengan VolP, digitalisast voice dalam bentuk packet data,
dikirimkan, dan dipulihkan kembali dalam bentuk voice di penerima. Digital format
lebih mudah dikendalikan, dalam hal ini dapat dikompresi, dan dapa: diubah ke format
vang lebth baik dan data digital Ichih tahan terhadap noise daripada analog karena
masih stabil bentuk gelombangnya.

Bentuk paling sederhana dalam sistem VoIP adalah dua buah komputer terhubung
dengan internel. Syarat-syarat dasar untuk mengadakan koneksi VolP adalah komputer
vang terhubung ke internet, mempunyai sound card yang dihubungkan dengan speaker
dan mikrofon. Dengan dukungan software khusus, kedua pemakar komputer bisa saling
teriwbung dalam koneksi VolP satu sama lain, Bentuk hubungan tersebut bisa dalam
bentuk pertukaran file, suara, gambar. Penckanan utama dalam VolIP adalah hubungan
keduanya dalam bentuk suara,

(hitpzwww.soribd, cony/doc/ 0494995/ BAR-11)
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2.4 Aplikasi yang digunakan
D1 masa sckarang im sudah banyak berkembang aplikasi-aplikasi vang berbasiskan
VolIP. Beberapa aplikasi VoIP yang bisa digunakan, antara lain

2.41 Netmeeting

Tampilan utama softphone Netmecting berbentuk sebuah Char (T dengan
ukuran memanjang ke bawah. Bagian utama atas adalah area informasi log hasil
komunikasi. Bagian bawah yaitu untuk setting Gambar lelepon berwarna biru yang
terletak pada bagian ki atas berfungsi untuk menelepon atau menerima panggilan.
Profil yang digunakan akan disesuikan sehingga Netmeeting dapat berfungsi sebapai
telepon dan dapat menelepon atau ditelepon pada jaringan H.323.

* Hethoating - 1 Cenne, E 5. ,'3(_|

cal vew Took el

FRERED

tr & call -,

Gambar 2.2 Netmeeting
(sumber . Anafisis Perbemdingan Kualitas Jaringan Vol P pada Protokol H.323 dun SIP

— Faxit Reader)
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2.4.2 Officesip
Officesip adalah sebuah aplikasi opensource pendukung VolP vane menggunakan
teknologi SIP (Session Initiation Protocol). Officesip di kembangkan pertama kali olch

CotrterPath,

Conrecles: (ool flasumioos

e B "h

l_. E:.nr-e\:-n.__ R ———
Gambar 2,3 Officesip

2.5 Protokol H.323

H.323 merupakan protokol standar yang direkomendasikan oleh ITU-T yang
mendelinisikan komunikasi multmedia rea/-time. Jaringan berbasis paket tersebut
antara lain irternet Protocol (IP), irmernet Packer xchange (IPX), Local Area Network
(LAN), Enterprise Network (EN), Metropolitan Area Network (MAN), dan Wide Arca
Network (WA4N). Standar ini bukan standar vang berdiri sendiri tetapi meripakan
kumpulan dari beberapa komponen, protokol dan prosedur dalam membangun layanan
komunikasi multimedia yang menerangkan set voice, video dan standar konferensi data.
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Gambar 2.4 Skema Blog Protokol H.323

1.6 Protokol SIP (Session Initiation Protokol)

SIP (Sesston Initiation Protocol) adalah suatu protocol yang dikeluarkan oleh
grup yang tergabung dalam MMUSIC (Multimedia Session Conirof) yang berada dalam
organisasi IETF {fnternet Engincering Task) vang didokumentasi ke dalam dokumen
RFC (Request for Command) 2543 pada bulan Maret 1999, SIP merupakan protocol
vang berada pada layer aplikasi yang mendefinisikan proses awal pengubahan dan
pengakhiran (pemutusan) suatu sesi komunikasi multimedia. Sesi komunikasi inj
termasuk  hubungan multimedia distance learming dan  aplikasi lainnva.  SIP
berkarakteristik Clicnt-server, karena request diberikan oleh Client dan request ini
dikirimkan ke server. Kemudian server mengolah request dan memberikan tanggapan
(respone) terhadap request tersebut ke Client, Request dan 8 tanggapan terhadap request
disebut transaksi SIP. SIP saat ini dipandang sebagai protocol signaling yang baik untuk
VolIP. SIP jugn dipandang sebagai pengganti dari protokol H.323 vang sebelumnya
digunakan juga dalam teknologi VolP, [1]

(sumber hitp:/elib.unikom. ac. id/files/disk1/62 1 fbptunikompp-gdl-rohbyteguh-
J 1028~ O-unikom r-g. pdf )

2.7 Parameter QoS
Performansi mengacu ke tingkat kecepatan dan keandalan penyampaian berbagai
Jenis beban data di dalam suatu komunikasi, Performansi merupakan kumpulan dari
beberapa parameter besaran tekms, yaitu
a) Throughput, yaitu kecepatan (rate) transfer data efektif, vang diukur dalam bps.
Froughput merupakan jumlah total kedatangan paket yang sukses vang diamati pada

destination selama mterval waktu tertentu dibagi oleh durasi interval waktu tersebut.
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Tabel 1.1 Kategori Throughput

A e Fa3T

Sangat Bagus | 100 %
Bagus R | 75 %
Sedang 50 %
| Jelek '!"F:GT _

b) Packer Loss, merupakan suatu parameter yang menggambarkan
suatu kondisi yang menunjukkan jumlah total paket vang hilang, dapat terjadi karena
collision dan congestion pada jaringan dan hal ini berpengaruh pada semua aplikasi
karena refransmisi akan mengurangi efisiensi jaringan secara keseluruhan meskipun
jumlah  bandwidth cukup tersedia untuk aplikasi-aplikasi tersebut. Umumnya
perangkat jaringan memiliki byfer untuk menampung data yang diterima. Jika
terjadi kongesti yang cukup lama, buffer akan penuh, dan data

¢) baru tidak akan diterima.

Tabel 2.2 Kategori Packet loss

Telak 25 9%

d) Delay (latency), adalah waktu yang dibutuhkan data untuk menempuh jarak dari asal
ke tyuan. Deluy dapat dipengaruba oleh jarak, media fisik, kongesti atan juga wakiu
proses yang lama. Adapun komponen de/ay adalah sehagai berikut :
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STrankmiske

Gambar 1,6 Tlustrasi Delay dalam telekomunikssi

Tabel 2.3 l(ateguri Delay

\ ff‘q
s e T

- dngui Bagus 5[} ms

Bagus 150 sid
300 ms

Sedang 300 sd
450 ms

Jelek | <450 ms

2.8  Wireshark

Wireshark merupakan salah satu perangkat lunak Nerwork Protocol Analyzer
vang open source dan gratis dibawah lisensi GNU Generic Pudlic License. Wireshark
banyak digunakan para network analyzer untuk memantau jaringannva. Wireshark
dapat dijalankan pada sistem operasi Linux ataupun Microsoft Windows. Wireshark
digunakan untuk melihat paket-paket vang melewali jaringan. Dan pakct-paket yang
keluar masuk tersebut kemudian didapatkan jems profoco/ dan tiap paket-paket vang
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BAB 111
PERENCANAAN SISTEM

3.1 Perencanaan Umum

Perbandingan protokol sistem komunikasi VolP dirancang terdiri dari server VoIP
dengan menggunakan protokol SIP (Session Initiation Protocol} dan H.323 scbagai
media pentransmisiannya.

Komunikasi VoIP terbentuk melalui media fnfraner dengan menggunakan switch
sebagai penghubung antara PC server dengan cliens. Sistem komunikasi VolP mampu
mengirimkan suara, pambar, maupun data. Pada komunikasi VolIP dipusatkan pada
pengiriman suara dengan menggunakan protokol SIP (Session fnitiation Protecel) dan
H.323.

Gambar 3.1 Perencanaan komunikasi VolP traffic padat

3.2 Perencanaan komunikasi VoIP sinyval kuat dan sinyal lemah

Pada dasarnya prinsip kerja dari sistem VolP adalah hampir sama dengan jaringan
telepon analog konvensional, vaitu dimulai dari signalling sampai dengan komunikasi
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suara alau gambar. Pada komunikasi VoIP ini menggunakan protokel SIP (Session
Initiation Protocol) dan H.323 yang digunakan sebagai format paket data. Hal ini
dibuktikan dari dua software pembanding parameter vang diukur seperti defay, packet
loss dan jitter.

3.1.1 Flowchart Perencanzan Sistem

|_hmh!hnd-n |
penyediain alat ‘

r__

| lazizfasi dan

Konfligurasi
server YalP |

] T
‘ Pengambilan datas
dan snalisa dengan
Vomansger dan
‘ Wireshark ‘

Gambar 3.3 Flowchart Perencanaan
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3.1.2 Flowchart Perencanaan Pengujian

.-'-/.
1

| START |

Irl.!l:ltﬂTﬂ:l
konflgurasi
server VoIP

l

Drelay
Jitter
Packet Loss

i Throwppat

Tidaki

Gambar 3.4 Flowchart Perencanaan Pengnjian
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BAB IV
PENGUJIAN DAN PEMBAHASAN

Dengan merujuk pada rumusan masalah, maka pada pengujian dan pembahasan vang
akan dilakukan adalah

4.1 Pengujian Proses Komunikasi Vol
4.1.1 Pengujian Dengan Mcenggunakan Protokel STP (Session Initiation Protocol)
* Tujuan:
1} Untuk mengetahui proses komunikasi menggunakan protokol SIP,
2) Untuk memastikan server Officesip telah aktif dan dapat melakukan proses

komunikasi.

4.1.2 Pengujian Softphone
Agar komunikasi dapat berlangsung, maka dibutuhkan media komunnikasi untuk
FolP yaitu berupa soffware yang dinamakan officesip yang diinstal pada cfiens 1 dan

oltent 3

& Tujuan :
Untuk melakukan komunikasi VoIP dari clierr 1 ke ofient 2.
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* Tampilan Softphone officesip pada sisi cfient 1 dan client 2, seperti pada
gambar di bawah ini :

=

T

w4 Cficrdi Sephane e
Foad  Yiea  alp " )

| e el |

W Cornegieg
A S PSR 4

Gambar 4.1 Media Komunikasi “officesip”

4.1.3 Pengujian Dengan Menggunakan Protokol H.323
¢ Tujoan:
I} Untuk mengetahui proses komunikasi menggunakan protokel H.323,
2) Untuk memastikan server Netmeeting telah aktif dan dapat melakukan proses
komunikasi.
* Langkah kerja :
1} Mengénstall dan menjalankan server Netmeeting pada windows XP_

4.1.4 Pengujian Softphonc
Agar komunikasi dapat berlangsung, maka dibuluhkan antara server dan client
sama-sama menggunakan windows XP dan menggunakan softphone netmeeting,
¢ Tujuan :

Untuk melakukan komunikas: VolP dan ofiest | ke oliens 2.

» langkah kerja
Mengkonligurasikan pada Windows XP agar bisa melewati server VolD,
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* Tampilan Softphone Netmeeting pada sisi cfienr 1 dan client 2, seperti pada

gambar di bawah ini ;

Gambar 4.2 Media Komunikasi “Netmeeiing”

4.1,5 Pengujian Konektivitas Jaringan Menggunakan Software WirelessMon

4

In

D) T e |

v A

Voo

- |
=

FRERFRD

scll Et”

Pengujian konektifitas ini dilakukan untuk mengetahui keadan pada saat sinyal

kuat dan sinyal lemah sebelum pada sant melakukan pengujian dan pengambilan

data YolP.
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Gambar 4.3 konckiivitas ketika sinyal lemah

HAa

e N s T B 1
et T e i ens o+ [Fmii]

o Fow L e TN el

s PR Rk Em 4
|

e e e e o

Gambar 4.4 koneltivitas ketika sinyal kuat

Pada keadaan sinyal kuat yaitu dengan strength signal -24 dBm/82%. Sedangka
pada kcadaan sinyal lemah yaitu dengan sirength signal <60 dBm/30%,
4.1.6 Analisa Data Capturing Paket YolIP

= Tujuan:
1} Untuk mengetahis paket data yang dikirimkan melalui janngan.
2) Untuk mengetah perbandingan paket data VoIP dengan menggunakan

Protokol 81 dan Protokal H.323.
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¢ Langkah kerja :

1) Mengaktifkan software wireshark pada clienr.

2} Me-run wireshark ketika komunikasi berlangsung,

3) Menjalankan VoIP selama |0 menit untuk diambil sample pada masing-masing
protocol,

4) Masing-masing protocol menjalankan sebanyak sepulub kali dalam kedaan
sinyal kuat, sinyal lemah, dan traffic padat.

5) Pada traffic padat menggunakan windows virtual sebanyak 49 untuk
menjadikan beban paada keadaan traffic padat.

4.1.6.1 Analisa Data Capturing Paket VoIP Menggunakan Protokol SIP dan .323
a) SIP (Session Initattion Protocol)
SIF adalah svatu protokol yang ditujukan uniuk menjadi standart dalam
pengaturan sesi diantara satu atau lebih cfient, vaitu protokol pada fayer aplikasi
vang mendefinisikan proses inisiasi, pengubahan, dan peéngakhiran suatu sesi

komunikasi madiimedia.

=m!{._. Eytas oo Dl ke % A ; R Lo '_-
| Ethernes IT, Src: mlrhn_d*A! d3 (DO:0c a7 dzA2: d:l) par: el il d8:af ‘mroFY {n:u ¥ :dnzaf u--F'.;
v Invernet Protocal, o 192, 168,040, 224 (1000168, 1N2. .r...x) Dat: 197,165,180, 54 (197,168, 181.564)
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BROUEST-RINE: IWITE SEp 2028192.1€8, 181 B4 Y6044 rinsrang =83 50l 70O 3LFIT ok 7.0

pELhod ; INVITE
S Reguest-URT: sip:7R7E1U7, 168, TB1. B4 158064 rnstance-Bi5ec Bl /600917 2]
EoguaEs TRl LGer Fart: 202
Regquest-URE HOSL Parl: 19J.10H, 18k 54
Request-HAI HOIL Portl SOl
[Resant Packer: Ealze]
- MEshdgE Hegles
4 oviac STRAS O/UDE LBZ, 168,182, 784 5060 branch=oned bk 313 8460: £ port
Faw-Coreards =0
+ From: “Felinena” -sip-IOI@I3Z. 188, 1ED, 704w Tageas? iabecas
o Tes <SApo0ARLSY LAR 18 Bl 5606d ; r InSTance=E3Sec Sl THATIT X2
4 cofract! <4iprI0AS192 LA TAY 2rd - Y060
call-1pt dadIaleSeTifadfOBPa0eaidlo 35108107 1660, 182, 22425060
i CSagr 133 TNWITE
USAr-AQEFL: FPEN-2 8, 141 8.11.0)

Gambar 4.3 SIP header

s Alamat O02A; - 0071y berisi data Reguest Line
e Alamal 00725 — 02E0y, berisi data data Message Header
b) H.323
Suatu standart vang menentukan komponen protokol dan prosedur vang

menyediakan layanan komunikast awdio, wvideo dan realtime melalw jaringan
berbasis paket,
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Gambar 4.4 H.323 header

¢) Proses Aliran Panggilan VolP Pada Protokel SIP
* SIP traffic padat Menggunakan Software Wireshark

L ISR 1TI 2R 13,010 Lidiets

LsayiFe _d8:7a b LA ARG 0,106
15T.060 0.6 ; Hortar

Gambar 4.5 Proses Aliran Panggilan VolP Pada Protokof SIP traffic padat
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Gambar 4.6 SIT hwvite

d) Proses Aliran Panggilan VolIP Pada Protokol 1.323
*  Menggunakan Software Wireshark
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Gambar 4.7 Proses Alwan Panggilan VolP Pada Protokol H.323

4.2 Pengujian Quality of Service (QoS) VolP
Pengujian QoS VolP dapat dilakukan dengan 2 cara vaitu analisa softwarc dan

kualitas MOS (Mean Opinion Score) Pada pembahasan ini akan dijelaskan pengujian
QoS VolP dengan analisa software,
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4.2.1 QoS VolP Menggunakan Protokel SIP
*  Tujuan:
1) Untuk mengetahui nilai delay, rrhougput. serta packet loss pada VolP dengan
menggunakan protokol 5/P.
2) Membandingkan nilav defay, frhougma, senta pucket loss pada protokol SIP
dengan protokol H 323

*  Langkah kerja :
Install software Wireshark pada PC client untuk mengetahui nilai QoS pada PC
chient dengan 1P 192,168 0.xxx dan dilakukan analisa QoS pada saat komunikasi
berjalan untuk mengetahui nilai defay, througput serta packer iy,

e Delay (latency), adalah waktu vang dibutuhkan data untuk menempuh jarak
dari asal ke tujuan Delay dapat dipengaruhi oleh jarak, media [isik
kongesti atau juga waktu proses vang lama.

e (rhougpus., besar bandwidth vang digunakan untuk mengirimkan suatu
paket data dari server ke client maupun sebaliknya.

* Packer Loss, merupakan suatu parameter vang menggambarkan suatu

kondisi vang menunjuldkan jumlah total paket vang hilang,

= Hasil:
4.2.1.1 Menggunakan Software Wircshark
1) Pengujian QoS dengan traffic padat

Trafhe * Capturad 4 Dsplayed * Displayed % 1 Marked 1 Marked % 9
Packets 75023 5023 100.000% 0 0,.000%
Between first and last et G381 5¢

Avg. packetsitec 14 265

Avg. packet size 547,330 bytes

Byles 41062329 41062329 100 .00 7% 0 0.000%
Avyg. bytes/sec 65824 486

Avg. MEBit/sec 0.527

(Gambar 4.8 Momitoring (ol menggunakan protokol SIF
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Pada gambar 4.25 merupakan hasil pengujian QoS dengan dipengaruhi oleh traffic

padat pada protocol SIP dengan menggunakan software wireshark. Delay didapatkan

dengan rumus sebagai berikut !

senveen first and last packet
total packet
Dan dengan pengambilan data sebanvak 10 katli di dapatkan hasil vang demikian:

Delay = =623 815/75023= 000831 5

Tabel 4.1 pengujian delay

No | Nilai delay/s
1 | " o,00831
Z 0,0095
3 0,00941
4 0,00936
5 0,00831
6 0,01043
7 ! 0,0114
8 0,01207
9 0,01106
10 0,00878 |
Tot | 0,09363
Rata-rata = 0,009963
W T S P B T et g R )

Deberted I BT shreamns. Choose one for forsard snd resese disection foe analysis
Sec addr * Src port 1 Dst wdchi 4 Ditport 4 RERC 2 Payload 4 P oaleg . L
-l 152.168,0.100 1440 1523680101 IT24E (alEEaED =Mwcl 15626 00%) f
151680007 g 1521660100 GI440 e IR0GRIEC wrtwcl

Gambar 4.9 Munuoring QoS menggunakan protokol SIF
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Pada gambar 4,26 merupakan hasil pengujian QoS dengan jarak 2 m pada protocol SIP

dengan menggmmakan soflware wireshark. Pada capturan diatas didapatkan nilai packet

loss sebesar 0%. Dan dengan pengambilan data sebanvak 10 kali di dapatkan hasil yang
demikian;

Tabel 4.2 pengujian packet loss

| No | Packet Loss/%
B 0
- -
3 0
| S _[ S
4 0
5 0 ]
6 0
g
5 - .
g 0
10 0 ]
Tot 0
| Rata-rata=0%

Traffic ! Captured ¢ Displayed 4 Dispiayed % 1 Marked 4 Marked % 4 _
Packets 75023 75023 100000% O 0000% !
Betwesn fitst and last packet 623,815 sec |
Avy, packets/sec 120 265 !.
Avey. packet size 47 330 bytes .
Bytes 41062329 41062329 100.000% ] 0.000% .
Avg. bytes/sec 03844 %86 Hl
Ay, MBIt/ see : 'i

Gambar 4. 10 Monitorimg OoS menggunakan protokol SIP

pada gambar 4.27 merupakan hasil pengujian QoS dipengaruhi oleh traffic padat pada
protocol SIP dengan menggunakan software wircshark pada capturan ditas didapatkan
hasil nilai rhougput sebesar 0.527 Mbit'sec. Dan dengan pengambilan data sebanyak 10
kali di dapatkan hasil vang demikian:
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Tabel 4.3 pengujian Througput

No Througput
1 | 0,527
Z 0,542

9 0,539

4 0,523
5 0,585 —
6 0,503 '
7 | oana z
8 | 045

T 0,502
10 0,595

 Tot 524
Rata-rata = 0,524 Mbit/sec

[

2) Pengujian QoS dengan keadaan sinyal kuat

Trafiic 4 Captured + Dusployed ¢ Displayed % 4 Marked ¢ Marked % 4
Packets 24359 304 100,000 % 0 0,000%
Betwesn first and lagt 629512 sec

Avy, packetsisec 143956

Auy. packet tize 583,106 bytes

Bytes 55044633 55044633 100.000% 0 0.000%
Avg. bytes/cee §7440.138

Avg. MEit/sec 0,700

Gambar 4.11 Monitaring kedua (oS mengrunakan protokol SHP

Pada gambar 4 28 merupakan hasil pengujian QoS dengan keadaan sinval kuat pada
protocol SIP dengan menggunakan software wireshark. Dan dengan pengambilan data
sebanvak 10 kali di dapatkan hasil vang demikian:
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Tabel 4.4 pengwan delay

| No | Nilai delay
1 ' 0,00666 ]
7 T 0,00773
3 ~ 0,0075 i
4| ' 0,00886 =
5 | 0,00793
6 | 0,00017
7] 0,00895
g8 | 0,00855 il
9 0,00843 o
10 ' 0,01103 ]
Tot 0,08485 E
Rata-rata = ﬂ,ﬁﬂﬂdﬂs_z‘s

M Wirechark: RTP Strgams : - : S
Detecred I ATF streams. Choose one {of fonwkrd e reverse dinection for anahais
e addr = 5S¢ pent i Dk el ! Depert 4 SERC 4 Payloso T
120680 101 pLrs 1821680102 171 1SRG bl FLE] LRk
1921680 107 17132 1521680101 182 InPBELZCE vl e o0

Gambar 4.12 Munitoring kedua QoS menggunakan protokol S1P

Puda gambar 4.29 merupakan hasil pengujian Qo8 dengan keadaan sinyal kuat pada
protocol SIP dengan menggunakan software wireshark, Pada capturan dintas didapatkan
packet loss sebesar 0%. Dan dengan pengambilan data sehanyak 10 kali di dapatkan

hasil vang demikian;
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T'abel 4 5 pegnujian packet loss

" No |  PacketLoss/% |
= = Sl
3 = .
b3 o
4 a ]
5 _ a i
] 0
7 0 N
|
——
g 4]
i 1]
10 o
Tot | 0
Rata-rata = 0%
Traffic ¢ Captured 4 Displayed 4 Dicplayed % € Marked 4 Marked % 4 F
Packets 94399 34399 100000% 0 0,000% :
Between first and fost packet 629512 sec k
Avg. packete/sec 149956 |
Avy. packet sire 583 106 bytes 5
|
Bytes SSM4633 55044633 100.000% 6 0.000% E
Avg. bytes/sec E7440 1 i
Avg, MBit/sec 0,700 {

Gambar 4.13 Monttormg kedua QoS menggunakan protokol SIF

pada gambar 4.3 merupakan hasil pengujian QoS dipengaruhi oleh sinyal kuat pada
protocol SIP dengan menggunakan software wireshark pada capturan ditas didapatkan
hasil milar trhougput sebesar 0.7 Mbitv/sec. Dan dengan pengambilan data sebanyak 10
kalt i dapatkan hasil yang demikian:
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Tabel 4.6 pengujian Througput

| No | Througput
|1 07
z | 0675
s 0,684 |
3 0,663 ‘-
5 0,678
6 0,598 |
|
7 061
8 0,611 —
9 | 0,674
10 0,546
Tot 5490
Rata-rata =0,649 Mbit/sec

3) Pengujian QoS dengan keadaan sinyal lemah

| Trafhe ¢ Captured ¢ Displayed 4 Displayed % 4 Marked 4 Marked % ¢
Packete 5550 130.000% 1) 0.000%
Eetween first and last
Ay, packets sec 85,045
Bovey. packet sive 733,353 bytes
Bytes 15354017 18554007 100.000% a 0,000 %

| Awg. bytes/sec 61517 390
Avg, MBrt/tec 0,492

Gambar 4.14 Monitoring keliga (o8 menggimakan protokel SIT

Pada gambar 4.31 merupakan hasil pengujian QoS dengan keadaan sinyal lemah pada
protocel SIP dengan menggunakan software wireshark. Dan dengan pengambilan data
sebanyak 10 kali di dapatkan hasil yang demikian:
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Tabel 4.7 pegnujian delay

l No Nilai delay
1 001175
IR 0,01303
3 || 0,01332 ]
4| 0,01129
5 I 0,01112
6 0,01197 T
BEEE 0,013 -
[ a | 001007
9 0,01421 .
|
10 0,14409 |
" Tot 0,25385 |
Rata-rata = 0,02538 |
|
Mwoeifiteis, oLl o R e G -

[
Detecied 2 R0 sreams. Chaos one for fonward and reverse direction far analysis ‘

Sro adde - fee pon o Dt ecdddr Dt penl 4 S5RC 1 Fayload iR E 27 1
1BL168 010 Wed 1971680162 21380 hASF2I08D w-rpued 8805 [ =i B
192 168 0100 23508 180 168 5.0 AMEL OlZA33IED ¥ rhircl 11852 L8 e

Gambar 4.15 Monitoring ketiva OoS menggunakan protokol SIFP

Pada gambar 4.32 merupakan hasil penguwjian Qo8 dengan keadaan sinyal lemah pada
protocol SIF dengan menggunakan software wireshark. Pada capturan diatas didapatkan
nilai jitter dan packet loss sebesar 0%. Dan dengan pengambilan data sebanyak 10 kali
di dapatkan hasil yang demikian;
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Tabel 4.8 pengujian packet loss

No Packet Loss/9% |
1 0 a
r
2 0,90% N
3 o10%
4 0 =
5 i
6 0,10% |
7 0
T | 0,90%
g . 0
10 | 0,10%
Tot ! 2,10%
Rata-rata = 0,0021 % f

Traffic 1 Captured 4 Displayed 1 Displayed % 4 Marked ¢ Marked % !
Packets 25650 25650 100.000% 0 0,000% L
Between first and last packet 301,606 sec E
Avg. packete/see 85,045 i
Avg: paciet size 713353 bytes
Bytes 18554017 18554017  100.000% ! 0.000% l
Avg. bytes ser B1517 330 | .
Avg. MBit/sec 0492 1]

Gambar 4.16 Monitoring ketiga QoS mengeunakan protokol S1°

pada gambar 4,32 merupakan hasil pengujian QoS dipengaruhi oleh sinyal lemah pada
protocol SIP dengan menggunakan software wireshark pada capturan ditas didapatkan

hasil nilai trhougput sebesar 0.540 Mbit/sec. Dan dengan pengambilan data sebanvak 10

kali dv dapatkan hasil vang demikian:

36




Tabel 4.9 pengwjian Througput

No | Througput
} 0,492 o
2 0,491
4 0,423 T
4 0,492 B
5 0,507
6 0483 &5
7 | 0,487
§ 0,501
9 0,441 ]
10 044 A
Tot 4,757
" Rata-rata =0,4757 Mblt/sec




4) Pengambilan data QoS pada protocol STP keseluruhan

Tabel 4 1{) Keseluruhan Delay protocol STP

NO | SINYALKUAT | SINYALLEMAH | TRAFFIC PADAT |
] B .
0,00666 001175 0,00831
- = )
. 0,00773 0,01303 0,0095 [
T
e o
0.007S 0,01332 0,00941
) i
4 |
[ 0,0088¢ 001129 0,00936
- ) -
0,00793 0,01112 0,00B31
— - N
D,00917 0,01197 001043
7 ) o
0,00859 ; 0,013 0,0114
— | S
8
0,00855 0.01007 0,01207
; —
0,00843 0,01421 001106
10 =
0.01103 0,14409 000978
Tot | |
: 0,08485 0,25385 0,099632
] Rata- -
— 0,008485 0,025385 5 0,009963 5
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Tabel 4.11 Keseluruhan Througput protocol SIP

NO SINVAT, KUAT SINYAL LEMAIl | TRAFFIC PADAT |
| f |
1| - =
0.7 0,492 0,527
= !
0,675 0,491 0,542
— | - . -
0,684 0,423 0,533
= = =
0,663 0,492 0,523
| 5 ===
{ o678 0,507 0,585
- = )
0,598 0,483 0,503
; - N
0,661 0,487 0,474
s . T
0,611 0,501 0,45
I —
9 |
0674 0,441 0,502
10 | |
0,546 0,44 0,595
[ Tot -
6,490 4 757 524
e e
Rata- |
Tata : 0,645 Mbit/s 0,4757 Mbit/s 0,524 Mbit/s
|




Tabel 4,12 Keseluruhan packet loss protocel SIP

NO SINYAL KUAT SINYAL LEMAIl | TRAFFIC PADAT |
1 o
| 0 ]
A 0,9%
= 0 0
|
3 | O 01%
0 0
% . ; i
| 0 [ 8]
5 0 1
43 0
6 0,1%
0 0
2 0 o
| O
'y 0,5%
0 0
9 | ' o i
a a
| | |
10 0,1% L
0 ]
Tot - LJ|
. | 0 2,1% 0 ‘
Rata- | a ‘
i 0 0,00219% 0 |
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4,2.2 QoS VoIP Menggunakan Protokol H.323
4.2.2.1 Pengujian QoS dengan traffic padat

Tratfic 1 Coptuied 4 Displayed # Displeyed % 4 Marked ¢ Marked % 4
Packets 3330 100000 % 0 0,000 %

Between Firgt amd last p

il

Avg, packets seq

Avy. packet size 727 356 bytes

Bytes 17332636 17332886  100.000% a 4.000%
Avg. bytes/sec 2T570.03%

Auty. MEit yec 022

Gambar 4.17 Momitormg (oS mengeunakan protokoel H.323

Pada gambar 4.25 merupakan hasil pengujian QoS dengan dipengaruhi oleh traffic
padat pada protocol H.323 dengan menggunakan software wireshark. Delay didapatkan
dengan rumus sebapai benkut ;

petwaen firer and last packet

Delay =
) tctal packer

=628.686/23830-0,0263 5
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Tabel 4. 14 pengujian packet loss

" No Packetloss/% |
1 - 000% |
Tz | o10%
| 3 0,20%
4] 0%
;' = 0,10%
6 T 0,20% |
7 ' a,znﬁ.—?
B | © 0,10%
T 0,10%
10 | 0,10% |
.
Tot 1,10% 5
' Rata-rata=0,0011%

Traffic ¢ Captured 4 Displayed 4 Displayed % 4 Marked 4 Marked % 4 ,
Packets 23R 73830 100 800% 0 2,000 %

Betweer: first and last packet 678 686 sec

Avg. packets/sec 37904

Avg. packet size 117 356 bytes [
Bytes 17332886 17332886  100000% O 0.000% i
Aug, bytes/sec FEI0, I
Avg, MBit/s=c a2n

Gambar 4,19 Monitoring QoS menggunakan protokol H.323

pada gambar 4.27 merupakan hasil pengujian QoS dipengaruhi oleh traffic padat pada
protocol SIP dengan mengpunakan software wireshark. pada capturan ditas didapatkan
hasil nilai tthougput sebesar 0,221 Mbit/sec. Dan dengan pengambilan data sebanyak
10 kali di dapatkan hasil vang demikian:
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Tabel 4.15 pengujian Througput

| No |  Througput
— .
2 0,266 |
3] 0,2
4 - 0,3
g 0,261 |
6 | o273 |
7 0,284
8 0,329
S 0,24 '
10 " 0,296
Tol 2,848
L Rata-rata = 0,2848 Mbit/sec

1) Pengujian QoS dengan keadaan sinyal kuat

% (ap
a7

G20,435 sec

Traffic
Packets

617 100.000% 1]

Between first and last s

Avy, packets/sec L2571

fwg. packet size 776,192 bytes

Bytes 2531 06T 25HUT0ET  100.000% )
Avn. bytes/sec #0805,333

Avg. MBit sex 0326

4 Dicplayed 1 Dicplayed %4 Marked 4 Marked % 4

Gambar 4.20 Monitoring kedug (oS menggunakan profokol H.323

Pada gambar 4.28 merupakan hasil pengupian QoS dengan keadaan sinval kuat pada
pratocol STP dengan menggunakan software wireshark. Dan dengan pengambilan data

sebanvak 10 kali di dapatkan hasil yane demikian:




Al Wiresharkc HTE Strearme

ST adkde
| 19216605
| 1s2s6B0%
| 19216804
: 1925680 6

= Src pom

42350
43552
45605
45608

Tabel 4.16 pengujian delay

No | Nilai delay
1 - go14
2 0,016
Z] 0.018
4 0,013
5 0,014
6 - p013
7 0,013
8 | - 0.012
9 a 0,012
10 0,013
Tot 0,138

Rata-rata = 0,0138

11506
1338806
13255805
17345805

4 Dstpor % SSRC 4 Fagoed
f 1= CwrSSEERAEA h253
15008 oMcHeI  gid
50 GITCR2AE b
57 REIDOGIEC  gild

Detected 4 RTF stoearmi. Chioote one for foreernd snd reverse crection for amalysn
4 Dt gddr

00T

Gambar 4.21 Memitoring kedug QoS mengeuncakan profokel H.323

Pada gambar 4.29 merupakan hasii pengujian QoS dengan keadaan stnyal kuat pada

pretocol SIP dengan menggunakan software wireshark, Pada capturan diatas didapatkan

packet loss sebesar 0,2%. Dan dengan pengambilan data sebanyak 10 kali di dapatkan
hasil yang demikian:
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Tabel 4.17 pengujian packet loss

No Packet Loss/%

= 4 0,10%
2 0,10%

3 0,10%

4 1 030%

5 l ' 0%

6 ' 0,00% ;
7 0,10%
8 | 0,00%

g  0,20%

0 0,10% 1:

Tot 1,00% i
, .
Rata-rata = 0,001%

Traffic T Captured 1 Displayed 1 Displayed = ¢ Marked 1 Marked % |
Packets a1y 3617 100.000% 1] 0,000%
Betweeen first and last packer 620435 sec

&vy, packeteisa: 52571

Avg, packet size 76192 brytes

Bytes 1537067 ST L0D.000% 0 0.000%

Aug. bytesssec 4080533
Awg. MEBit/sec Q3%
Gambar 4.22 Monitoring kedua QoS menggunakan protokol H.323
pada gambar 4.30 merupakan hasil pengujian QoS dipengaruhi oleh sinval kuat pada
protocol SIP dengan menggunakan software wireshark pada capturan ditas didapatkan

hasil nilai trhougput sebesar 0.326 Mbit'sec. Dan dengan pengambilan data sehanyak
10 kali di dapatkan hasil yang demikian:
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Tabel 4.18 pengujian Througput

| No “Througput !
1 | 0,226
2 o0z |
3 0,274 |
4 0,253
5 | 0,233
6 | 0,255 G
g 0,246
g 0,239
9 0,231
i 0,23
| Tot | 2,536 R
e ol e
Rata-rata =0,2536 Mbit/sec

2) Pengujian QoS dengan keadaan sinyal lemah

Traffic { Displayed € Displayed % 4 Marked 4 Marked % 4

Packets 17568 100000% 0 0,000%
Between first and last pagioet 643516 tec

Avyg. pachets/sec 27,202

Aut. packst size 163571 bytes

Bytes 13490769 13490760  100.000% a 0.000%
Avg, bytes/sec 20TT0 482

Awg, MBit/sec {1,166

Gambar 4.23 Monitoring keriga QoS menggunakan protokol H 323

Pada gambar 4.3 | merupakan hasil pengujian Qo8 dengan keadaan sinval lemah pada
protocol SIP dengan menggunakan software wireshark Dan dengan pengambilan data
sebanyak 10 kali di dapatkan hasil vang demikian:
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Tahel 4.19 pengujian delay

No | Nilai delay
[ | 00267
2 0,0284
5] 0,0271
| a S .
3| 0,0325 3
R 0,031
7 0,031
8 0,032
9 | 0,0232
10 0,0243
[ Tot 0,2862 -
Rata-rata =0,02862
_Susosmblie iy B2 oy T | oL

| Detected 4 ATF stresarrs, Chowie one for forward gro reverse dinection for analysis
| e addr = S port 1 Dt ader * {5t pon * 55RC b Paylosd Pty I

L2 16805 40550 18218808 45550 I CRADELE  haad
19216805 49551 1921680 .6 4aRa 0294048 F grai
| 19216804 ATEE0 1008805 Pl=pte ) OEF2EDESF h363 3 LR
| 192XBE0E ARERD 190IRE0 5 o542 D0 ATTTER1S grad 4 0} 1 04)

Gambar 4,24 Mowitoring ketiga QoS mengeowkan protokal H.323

Pada gambar 4.32 merupakan hasil pengujian QoS dengan keadaan sinyal lemah pada

protocol SIP dengan menggunakan software wireshark. Pada capturan diatas didapatkan
nilai jitter dan packet loss sebesar 0.2%. Dan dengan pengambilan data sebanvak 10 kali

di dapatkan hasil vang demikian:
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Tabel 4 20 pengujian packeet loss

Nao Packet Loss/9%

1 3,60% i

z i 4.60%
3 2%

& 3,70% .
5 | 4,80%

6 1,00% B
7 3%

A 6,10%
B 0,20%

10 0,50%
ECD 29,70%
. .

Rata-rata = 0,0297%

Tratfic ! Captured 4 Displayed 4 Displayed % ¢ Markes ¢ Marked %4 | |
Packets 17668 17668 100000 % 1 0,000%
Between fist and last packet 643 516 sec il
Avy. packetssec 27202 i
Avg, packet size 153.571 bytes |
Bytas 13490768 13400760  100.00M0% a 0.000%

Avg. bytes/sec JO7T0 482
Avg. MBIt sec 0166

Cambar 4.25 Monitaring ketiga (oS menggunakan protokol H.323

pada gambar 4 32 merupakan hasil pengujian Qo8 dipengaruhi oleh traffic padat pada
protocol SIP dengan menggunakan software wireshark pada capturan ditas didapatkan
hasil nilai trhougput sebesar 0. 166 Mbit/sec. Dan dengan pengambilan data sebanyak
10 kali di dapatkan hasil yang demikian:
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Tabel 4,21 pengujian Througput

No Thrnugl;ut
— e
2 I 0,275
BN 0,282
4 | 0,252

5 | 0,242

6 0,249

7 0,285
B | 0,244

g | 0,307
10 pr= 0,255

Tot | 2,64

Rata-rata =0,264 Mbit/sec |




Tabel 4.23 Keseluruhan Througput protocel H.323

[ NO T SINYAL KUAT SINVAL LEMAH | TRAFFIC PADAT
l o
0,326 0,289 0,299
- ]
0,249 0,275 0,266
3
0,274 0,282 0,2
. N =
0,253 0,252 0,3
— .
| 0,233 0,242 0,261
6
0,255 0,249 0273
. 4
0,246 0,245 0,284
; .
0,239 0,244 0,329
; B
0,221 0,307 0,34
10 0,23 0,255 0,296
Yot 2,536 2,64 2,248
" Rata- -
ik 0,2536 0,264 0,2848
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Tabel 4.24 Keseluruhan packet loss protocol H.323

- NO | SINYAL KUAT SINYAL LEMAH | TRAFFIC PADAT |
}‘ 1
| | 0.10% 3,60% 0,30% {
3 |
0,10% 4,60% 0,309 '
3
0,10% 2% | 0,20%
4
0,30% 3,70% 0%
]
0% 4,80% 0,30%
— )
0,00% 1,00% 0,304
F: 20
0,10% 3% 0,20%
; )
0,00% 6,10% 0,30%
3 }
0,20% 0,20% 0,30%
10 -
0,10% 0,50% 0,30%
— o -
o 1,00% 29,70% 2.50%
Rata- S
s 0,001% 0,0297% 0,0025%
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Tabel 4.25 rata-rata delay

Delay Sip H.323
Sinyal kuat 0,008485 s 00138 s
Sinyal lemah 0,025385 ¢ 0,02862 5
Taffic padat 0,009%965 5 00279 ¢

'slinyal kuat Hnyal lemah traffic padat

Gambar 4.26 Grafik rata-rata delay




BAB V
PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil pengujian dari sistem komunikasi VolP menggunakan protokol

SIP dan H.323, dapat diambil beberapa kesimpulan diantaranya sebagai berikut :

1)

2)

3)

4

1)

2)

3)

Hasil dari data yang sudah diambil pada delay protocol SIP lebih bagus karena
bernilai lebih kecil dibandingkan dengan protocol H.323.

Pada pengambilan data Througputprotocol SIP mengkonsumsi bandwith lebih
besar dibandingkan protocol H.323.

Dan pada packet loss dari pengujian sinyal kuat,sinval lemah dan traffic padat,pada
protocel SIP yvang lebih bagus.dan pada sinyal lemah protokol H.323 sangat tinggi
nilai packet yang hilang.

Semakin besar nilai Througput, maka semakin kecil nilai delay. Dan semakin besar
nilay delay,maka semakin besar pula paket yang hilang (packet loss)

5.2 Saran

Untuk mendapatkan hasil yang lebih akurat maka kita menggunakan parameter —
parameter QoS yvang lain, yaitu delay, fitter, packet loss, throughput, dan MOS.
Pada pengujian traffic padat ini sangat terbatas,karena dilakukan hanya dengan 49
client belum membuat perbedaan yang signifikan pada masing-masing
parameter.maka untuk menghasilkan nilai vang signifikan disarankan untuk
melakukan pengujian di jaringan intranet yang juga digunakan public agar bisa
mendapatkan traffic yang sesungguhnya

Untuk selanjutnya pembahasan dalam skripsi ini dapat dikembangkan lagi lebih
detail karena masih banyak yang perlu untuk di ulas lebih mendetail.

57




DaftarPustaka

Arifin, Zaenal, 2007, Mengenal Wireless LAN (WLAN),Yogyakarta: Penerbit Andi.
hutp./vadi-tkih, blogspot.com/ 201 110 /aplikasi-wds-wireless-distribution. himi{ diakses
10 Oktober 2015)

William S. Bobanto,2014,Analisis kualitas layanan jaringan internet (Study kasus
PT.Kawanua intcmetindo Manado). Jurusan Teknik Elektro-FT UNSRAT, Manado-
95115 journal Teknik Elekiro dan Komputer (2014), ISSN: 2301 -8402

http:/iarticles inetkebumen, com/ 201 0/1 1/macam-macam-jaringan-
komputer. htmi(diakses 10 Oktober 2015)

cko budi setiwan-Analisa perancangan server VolP dengan opensource asterisk
dan vpn sebagai pengaman jaringan antar
client.(http://search.unikom.ac.id/index. php/komputa/article/view/55)Jurnal
informatika dan teknik elektro terapan.

htip://belajar-kompuler-mu. com/pengertian-modem-jenis—jenis-modem(diakses
10 Oktober 2013)

Honglian, Yang, 2012,User Guide TL-MR3040) Poriable 3G/3.75G Baterry
Powered Wireless N Router, China : Penerbit Tp-Link Technologies.CO., LTD.

Kalinich, Sean, “Wireless Distribution System is Wireless Ready to Replace The Wired
Network™, www.tweaktown.com, (diakses 12 Oktober 2015)

Arga Widhi asmawan Dhoni Bazar., 2010, Laporan Akhir Analisis QoS (Quality
Of Service) VolP menggunakan wireshark. :Penerbit Politeknik Negeri Malang.

digilib.ittelkom.ac.id/Ensiklopedi/Protokol H,323 htm
Officesip.pdl




LAMPIRAN

o [nstalasi software Netmeeting untuk protocol H.323

1. Ketik run pada start menu, hingga muncul apliksi run dibawah ini, kemudian
isikan conf di menu Run.

Run ? b

Type the name of & program, Folder, document, or
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3. Kemudian isikan,nama.dan alamat e-mail, elick next
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5. Pilih local area network klik next
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6. Kemudian klik next.
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9. Setelah selesai mengklik finish pada perintah diatas maka akan muncul
sebagai berikut..

e Instalasi software officesip untuk protoeol SIP

1. Buka file setup download dan menginstal setup seperti dipandu oleh
wizard instalasi. Setelah instalasi selesai, jalankan Panel SIP Server
Control.




Control Panel 2.3.4629 compatible with the Server 3.3
i Senver addracs

nettep fiocalhost 10001/ officesin

Lagin:

adﬁumstratmr N

Fagsward:

[ T =Th L N
WindowsgggKita
Action when connected; | oWered by wwww Bid.con

i ‘@ Open users management and configuration window
§ ' Dpan XML configuration window

2. Tekan tombol Connect dan Anda akan berhasil tersambung ke server.

OfficeSIP Server

Byl ey ypar o dotiee SRciDy B0 it 00 JUOYZRLE e 1 5
= itk smm e arshing £ e g deatirs & oe pan aecee by | | - |
- T —
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P e e e
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[ srrrasws w. IDW 'La
By L T i e

R : m

|'.‘H|;.n- TN

Eharim, mlmronyess: 1 BasE

Simpan semua pengaturan Anda dan selesai. Sekarang kita akan membahas
bagaimana menambahkan pengguna untuk panggilan server kami, pengaturan suara




dan video melalui server ini. dan bagaimana mengatur pesan pada server yang

SHIma.

3. 'Tambahan penpgguna/client, OfficeSIP Server Buka Control Panel dan
login dengan kredensial administrator Anda.

4, Dari menu klik kiri pada pilihan "File ¢sv.". Dan sekarang klik pada
tombol "Add", sebuah dialog baru akan muncul, di mana Anda dapat
memasukkan semua rincian dar pengguna.

IE————

OfficeSIP Server
P
bt . I . $ Tl
Windowsgiita %

s—

i




e Instalasi software wireshark

1. Doubel khik pada wireshart setup

e

L B

2. Setalah itu klik tombol next

A T T S BT ) O S e i

‘Weblcome fo the Wreshark 1.8 4
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Klik tombol 1 Apree
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4. Klik tombol Mext
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W R AR T e et
Fhaugye Eympupamir
i wbirh et nan o Uil |4 232 bk e etk st s -

re Folperng comparsets s svadsbls [ rotababion.

sewttoompersnts baiatall | Tl =

It

L
[ Taban
i F]ﬂqua Farpnuany
e T
kel e Gl

Tosregban
St W i FE il P9 TR Tt i Bret w5 Jpicks, 600 0 bEI T CORMRET BT & [0
g o read P L Dumms

5. Setalah itu klik next
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6. Kliik tombel Install (Lalu tunggu dah sampai selesai instal wireshamya)
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7. Setealah itu install Win Peap
8. Lalu Klik tombel next tuk menginstal Win Peap
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10. Klik Tombol next {uﬂtuk menyelesm prmeq penginstallan)
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