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ABSTRAK 

Gedung Mall Pelayanan Publik ini merupakan sebuah fasilitas yang dibangun 

khusus untuk masyarakat kota Palangkaraya, yang dimana gedung ini mewadahi 

instansi baik itu BUMN maupun swasta yang berhubungan dengan pelayanan 

publik. Gedung ini dirancang karena belum adanya gedung Mall Pelayanan Publik 

di kota Palangkaraya. Sejak tahun 2020 sudah adanya rencana untuk pembangunan 

gedung Mall Pelayanan Publik ini namun hingga sekarang masih belum juga 

dilaksanakan. Metode yang digunakan pada perancangan ini yaitu berupa 

pengumpulan data baik itu observasi secara langsung maupun tidak langsung 

dikawasan setempat serta juga didapatkan dari literatur. Pendekatan yang mengacu 

pada tema yang digunakan yaitu Arsitektur Neo Vernakular yang merupakan 

arsitektur yang menggabungkan antara arsitektur modern dengan arsitektur 

tradisional setempat. Jadi bentuk gedung Mall Pelayanan Publik ini akan berupa 

gedung yang modern tetapi terdapat sentuhan tradisional setempatnya, misalkan 

pada atap bangunan akan menggunakan atap Rumah Betang serta ornament 

tradisional dengan motif khas Dayak. Maka dengan itu dengan adanya Gedung Mall 

Pelayanan Publik ini diharapkan dapat membantu mempercepat serta 

mempermudah masyarakat kota Palangkaraya dalam proses layanan publik, seperti 

pembuatan SIM, KTP, dll.  

Kata kunci : Mall Pelayanan Publik, Layanan Publik, Kota Palangkaraya,  

Arsitektur Neo-vernakular. 
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ABSTRACT 

This Public Service Mall building is a facility specially built for the people 

of Palangkaraya, where this building accommodates both state-owned and 

private institutions related to public services. This building was designed 

because there is no Public Service Mall building in Palangkaraya. Since 

2020 there has been a plan for constructing this Public Service Mall 

building, but it has not been implemented. The method used in this design 

is data collection, both direct and indirect observations in the local area 

and obtained from the literature. The approach that refers to the theme 

used is Neo Vernacular Architecture which is an architecture that 

combines modern architecture with local traditional architecture. So the 

shape of the Public Service Mall building will be a modern building, but 

there is a local conventional touch. For example, the roof of the building 

will use the Betang House roof and traditional ornaments with typical 

Dayak motifs. So, with the existence of the Public Service Mall Building, it 

is hoped that it can help speed up and facilitate the people of Palangkaraya 

in public services, such as making SIM, ID cards, Etc. 

 

Keywords : Public Service Mall Building, Public Service, 

Palangkaraya, Neo Vernacular Architecture.  
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