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ABSTRAK 
Covid-19 pertama kali menyerang kehidupan manusia pada akhir tahun 2019. 

WHO menetapkan Covid-19 menjadi pandemic global sejak Maret 2020. Dalam 

rangka pencegahan terhadap penyebaran Covid-19 di Indonesia, Menteri 

Pendidikan dan Kebudayaan Republik Indonesia memberlakukan pembelajaran 

daring bagi mahasiswa. Perubahan sistem pembelajaran ini tentu sangat 

memengaruhi kehidupan mahasiswa. Dalam proses beradaptasi dengan sistem baru, 

mahasiswa menghadapi berbagai jenis tantangan. Tantangan yang dihadapi 

berpotensi menjadi stresor. Penelitian ini bertujuan untuk membantu mahasiswa 

mengetahui tingkat stres yang dialaminya. Analisis dilakukan dengan 

mengidentifikasi tingkat stres pada mahasiswa menggunakan metode pada sistem 

pakar yakni metode Forward Chaining, serta menggunakan perhitungan Certainty 

Factor untuk menambahkan tingkat keyakinan hasil identifikasi. Pengujian pakar 

dengan melakukan perbandingan antara hasil dari sistem dan diagnosis dari pakar 

dengan menggunakan 10 kasus menunjukan kesamaan sebesar 90%. 

Kata kunci :  Sistem pakar, Certainty Factor, Forward Chaining Covid-19, stres, mahasiswa 
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